
บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้    นักวิจัยไดศึกษาเรียบเรียงและนําเสนอเอกสารและงานวิจัยที่  

เกี่ยวของ  ดังนี้  คือการนิเทศภายในโรงเรียน ซึ่งมี 4 องคประกอบคือ  การจัดองคกรการนิเทศภายใน  

กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน  งานนิเทศภายในโรงเรียน  กิจกรรมและเทคนิคการนิเทศภายใน

โรงเรียนและงานวิจัยในประเทศและตางประเทศที่เกี่ยวของกับ  การนิเทศภายในและพฤติกรรมการ

เรียนการสอนของครู 
 

การนิเทศภายในโรงเรียน 
ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ   (2546 : 5)  ไดกลาวถึงการนิเทศการศึกษาภายในสถาน 

ศึกษาวา การนิเทศมาจากภาษาอังกฤษวา  Supervision  คือการใหความชวยเหลือ  ใหคําแนะนํา

และการปรับปรุง  การนิเทศจึงเปนระบบหนึ่งของระบบการจัดการและบริหารการศึกษา  เปน

กระบวนการปรับปรุงการเรียนการสอน  เปนการชี้แนะ  การใหความชวยเหลือและรวมมือกับครู  รวม

ทั้งบุคลากรที่เกี่ยวของในการจัดการศึกษาและเปนความตองการความสําเร็จตามเปาหมายของการ

จัดการศึกษาคือ  คุณภาพของผูเรียน 

 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541 : 51)  การนิเทศภายในโรงเรียน  

หมายถึง  การสงเสริม  สนับสนุน หรือใหความชวยเหลือครูในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จในการ

ปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก  คือ  การสอน  หรือการสรางเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน  ทั้งทาง

รางกาย  สติปญญา  จิตใจ  อารมณ และสังคมใหเต็มวัยและตามศักยภาพ  โดยความรวมมือของ

บุคลากรในโรงเรียน 

 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาภายในโรงเรียนวา  การนิเทศภายในโรงเรียน

หมายถึง  การปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูบริหารกับครูในโรงเรียนในการที่จะแกไข  ปรับปรุง

พัฒนาการทํางานของครูใหมีประสิทธิภาพ  และสงผลกระทบตอคุณภาพของนักเรียน 

 ศิริวัชรี  กนิษฐานุพงศ  (2534 : 17)  ไดสรุปความหมายของการนิเทศการศึกษาภายใน       

โรงเรียนวา  การนิเทศภายในโรงเรียนหมายถึง  กระบวนการทํางานรวมกันของบุคลากรในโรงเรียน      

เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

 สุเทพ  เทพบุญศรี  (2539 : 21)  ไดกลาววา  การนิเทศภายในโรงเรียน  หมายถึงกระบวน

การการปฏิบัติงานรวมกันภายในโรงเรียนระหวางผูนิเทศ  ผูรับการนิเทศ    เพื่อปรับปรุงและเพิ่มเติม   
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ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผูรับการนิเทศในการพัฒนา คุณภาพการศึกษาเพื่อบรรลุตาม           

จุดมุงหมายที่วางไว 

 พนัส  หันนาคินทร (2529 : 148)  ไดอธิบายถึงการนิเทศภายในวา  เปาหมายการนิเทศภาย

ในอยูที่การปรับปรุงการเรียนการสอนใหดีข้ึน  มิใชเปนการจับผิดการนิเทศภายในเปนการรวมมือซึ่ง

กันและกัน  เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนใหดีข้ึน 

 สรุปไดวา  การนิเทศภายในโรงเรียน  หมายถึง  ความรวมมือระหวางบุคลากรในโรงเรียน   

ในการชวยเหลือสงเสริมสนับสนุนซึ่งกันและกันในการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดกิจกรรม การ

เรียนการสอนใหไดมาตรฐาน เพื่อมาตรฐานคุณภาพของนักเรียน แตหากมองในแง ภารกิจที่โรงเรียน

จะตองดําเนินการ การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน  จะตองเปนการปรับปรุงประสิทธิภาพ  การ

ปฏิบัติหนาที่ตามภารกิจ  เพื่อใหบังเกิดประสิทธิผลทั้งดานคุณภาพผูเรียน คุณภาพผูสอน  คณุภาพ

สถานศึกษา และเปนการพัฒนาวิชาชีพครูใหไดรับการยอมรับมากยิ่งขึ้น       การนิเทศการศึกษา

ภายในโรงเรียน เปนการสรางความรวมมือกันในการที่จะชวยเหลือซ่ึงกันและกันเพื่อปรับปรุง

พัฒนาการจัดการศึกษาโดยเฉพาะอยางยิ่งคุณภาพการเรียนการสอนของครู  เพื่อเพิ่มคุณภาพ     

นักเรียนใหเปนไปตามเปาหมายของการจัดการศึกษา  คือ  เด็กดี    เด็กเกง   และมีความสุข 
 

ความสําคัญและความจําเปนของการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน 
 

 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541 : 52)  ไดกลาวถึงความสําคัญ

และความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียนวา  ครูผูสอนซึ่งเปนผูที่จะปฏิบัติภารกิจหลักของ     

โรงเรียนใหประสบความสําเร็จ  มีความแตกตางกันทั้งดานความรู ความสามารถ เจตคติ  บุคลิกภาพ  

ความตองการ  ผูบริหารโรงเรียนจะตองรวมพลังและเพิ่มพูนประสบการณ  บํารุงขวัญกําลังใจ  ใหครู

สามารถปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหดียิ่งขึ้น  ตรงตามความตองการของผูเรียน  ดวย

เทคนิควิธีที่หลากหลาย  จนเปนครูมืออาชีพ  ซึ่งนั่นคือ  การนิเทศภายในจะชวยใหเกิดความสําเร็จ 

ในการรวมพลังครูและการพัฒนาครูใหมีความสามารถในการปรับปรุงการจัดกิจกรรม  การเรียนการ

สอนของตนเองใหดียิ่งขึ้น  ตอบสนองตอหลักสูตร  ที่จะไดแลกเปลี่ยนประสบการณและรวมมือกัน

วางแผนพัฒนาคุณภาพนักเรียนใหมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น  ทําใหเกิดการพัฒนาที่ถาวร 

 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541 : 2)   กลาวถึงความจําเปนในการ

นิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนไววา 

 1.  ศึกษานิเทศกมีจํานวนจํากัด  ไมสามารถตอบสนองตอความตองการนิเทศภายในได

อยางทั่วถึง 
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 2. สภาพปญหาและความตองการของโรงเรียนแตละแหงไมเหมือนกัน จึงเปนการยากที่

ศึกษานิเทศจากภายนอกจะรูสภาพปญหาและความตองการของโรงเรียนอยางแทจริง จึงไมสามารถ

ตอบสนองความตองการของโรงเรียนได 

 3.ปจจุบันบุคลากรในโรงเรียนสวนมากมีความรูความสามารถเพียงพอ บางคนมีความ

ชํานาญเฉพาะวิชา  จึงสมควรใชทรัพยากรเหลานี้ใหเกิดประโยชนมากที่สุด 

 4. เปนการสอดคลองกับปรัชญา  หลักการ  และวิธีการของการนิเทศสมัยปจจุบันที่วาการ

นิเทศเกิดขึ้นโดยความรวมมือซึ่งกันและกัน 

 5.  บุคลากรในโรงเรียนมีความคุนเคยกันอยูเสมอ  และทราบถึงปญหาการเรียนการสอนใน

โรงเรียน  จึงสามารถใหความชวยเหลือไดสะดวกกวาบุคคลภายนอกโรงเรียน 

 วิไลรัตน  บุญสวัสด์ิ  (2524 : 67)    ไดกลาวถึงความจําเปนในการนิเทศการศึกษาภายใน      

โรงเรียนวา  เนื่องจากการนิเทศเปนการสงเสริมคุณภาพดานการเรียนการสอน  สามารถชวยตัดสิน

ปญหาบางอยางของโรงเรียน  เปนการกระตุนและนําความคิดใหม ๆ ตลอดจนการวิจัยมาใช  ซึ่งจะ

ชวยใหไดขอมูลมาจําแนกคุณภาพครูเปนรายบุคคลจะไดนําไปใชในการนิเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ

และนาเชื่อถือทําใหครูมี  คุณภาพดีตลอดไป  ตลอดทั้งเปนการชวยใหครูเขาใจ  สอนใหบรรลุวัตถุ

ประสงคของโรงเรียนรวมทั้งเปนการเสริมสรางขวัญและกําลังใจของคณะครูใหรูสึกปลอดภยัในการ

ทํางาน   รวมใจกันทํางานใหบรรลุจุดหมายเดียวกัน  มีความสามัคคี  รัก และภูมิใจในอาชีพครู 

 จากความสําคัญและความจําเปนที่กลาวมาพอจะสรุปไดวา  การนิเทศการศึกษาภายใน       

โรงเรียนมีความจําเปนอยางมากสําหรับยุคของการเปลี่ยนแปลงปฏิรูปการศึกษาที่จะตองใหโรงเรียน

เปนองคกรแหงการเรียนรู  เพราะมีวิทยาการกาวหนา  ทันสมัย มีเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู  

มีการบริหารแบบมีสวนรวม  ที่ทุกคนควรเรียนรูรวมกัน  จะตองแลกเปลี่ยนประสบการณซึ่งกันและ

กัน  จึงจะขับเคลื่อนการปฏิรูปการเรียนรูไปสูเปาหมายใหนักเรียนเปนคนดี  คนเกงและมีความสุข  

จะตองเกิดจากการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมการทํางาน  เปลี่ยนแปลงปรับปรุงกระบวนการเรียนการ

สอนใหนักเรียนไดเรียนรูวิธีการเรียน  เรียนรูจากการปฏิบัติจริง  เรียนรูรวมกับบุคคลอื่น ๆ และ      

นําเทคโนโลยีมาใชเพื่อการเรียนรู  มีเครื่องมือในการคนหาความรู เพื่อสรางองคความรูดวยตนเอง  

ซึ่งสิ่งเหลานี้จะตองเปลี่ยนแปลงเจตคติของครูเพิ่มทักษะความรู ความสามารถและแลกเปลี่ยน

ประสบการณของครูผูสอนดวยกัน  เพื่อใหครูเกิดความมั่นใจ  มีขวัญกําลังใจ  ในการปฏิบัติหนาที่จะ

ไดเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนเปนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ การจะหวังพึ่งบุคคลภายนอก

มาชวยในการพัฒนาอาจจะชาเกินไปและกระทําไดอยางไมตอเนื่อง  และอาจจะไมตรงกับสภาพ

ปญหาและความตองการ  แตบุคคลในโรงเรียนยอมอยูใกลปญหา  และทราบความตองการของ
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เพื่อนครูในโรงเรียนไดดีที่สุด  การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนที่เกิดจากทีมงาน  ที่มีประสิทธิภาพ

ในโรงเรียนยอมเปนการดีที่สุดที่จะรวมใจในการพัฒนาการปฏิบัติหนาที่ใหมีประสิทธิภาพไดดียิ่ง 

ขอบขายของการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน 
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2543 : 5 – 8)  ไดกลาวถึงขอบขายของ

การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนวา  ครอบคลุมตามภารกิจ  6 งานที่ผูบริหารจะตองรับผิดชอบ  

กลาวคือ 

 1.  งานวิชาการ  เปนงานที่เกี่ยวกับการนําหลักสูตรไปใชใหบรรลุตามจุดมุงหมายของ      

หลักสูตร  และผลที่ไดคือ  ตัวนักเรียนมีคุณภาพไดมาตราฐาน  มีคุณลักษณะที่พึงประสงคไวใน    

หลักสูตรมีงานยอยเชน 

         1.1  การพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับสภาพตามความตองการของทองถิ่น 

         1.2  การสงเสริมสนับสนุนใหครูจัดทําแผนการสอน 

         1.3  การจัดหาสื่อการเรียนการสอน 

         1.4  การจัดชั้นเรียน 

         1.5  การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

         1.6  การจัดใหมีมุมหนังสือหรือหองสมุด 

         1.7  การวัดประเมินผลการเรียนการสอน 

         1.8  การสงเสริมและสนับสนุนใหครูจัดทําแฟมขอมูลนักเรียนรายบุคคล 

         1.9  การประเมินคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

1.10 การจัดศูนยโสตทัศนูปกรณ 

1.11 การจัดบริการแนะแนว 

2. งานกิจการนักเรียน    เปนงานที่เกี่ยวของกับการรับนักเรียนเขาเรียน  การสงเสริมให   

นักเรียนมีความพรอมที่จะมีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอน  ตามขอกําหนดของหลักสูตรและ

วิธีการจัดการศึกษา  ไดแก  การรับนักเรียนเขา  การจัดทําทะเบียนนักเรียน  การจัดบริการอนามัย    

โรงเรียน  การจัดหาเสื้อผา  เครื่องเขียน  แบบเรียน  ชวยเหลือนักเรียนขาดแคลน  การจัดอาหารเสริม

สําหรับนักเรียนขาดแคลน  การจัดอาหารเสริมสําหรับนักเรียนที่มีภาวะทุพโภชนาการ และการจัด 

สวัสดิการสําหรับนักเรียน 

 3.  งานบุคลากร  เปนการจัดดําเนินงานเพื่อใหบุคลากรในโรงเรียนไดรูและเขาใจหนาที่และ

ความรับผิดชอบของตน  การติดตามดูแล  ชวยเหลือใหปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายใหประสบความ

สําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ  สรางบรรยากาศในการทํางานรวมกัน  ใหผูรวมงานทุกคนเกิดความ

สํานึกในหนาที่ความรับผิดชอบ  สรางความรวมใจในการปฏิบัติงาน  สงเสริมใหบุคลากรในโรงเรียน
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ไดพัฒนาการปฏิบัติงานและการพัฒนาตนเองใหมีความสามารถในการปฏิบัติงานไดสูงขึ้น  เชน  

งานกําหนดความตองการบุคลากร  การกําหนดภาระและความรับผิดชอบของบุคลากร  การจัด

บุคลากรเขาปฏิบัติงาน การมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบ  การปฐมนิเทศบุคลากรใหม  การจัด 

สวัสดิการ การนิเทศตามการปฏิบัติงาน การพัฒนาบุคลากรการสงเสริมการศึกษาตอการประเมินผล

การปฏิบัติงาน  การพิจารณาความดีความชอบฯ 

 4.  งานอาคารสถานที่  ส่ิงแวดลอมและสิ่งอํานวยบริการทางการศึกษาเปนงานที่ตองสนอง

งานวิชาการโดยตรง  เพื่อใหเกิดสภาพแวดลอมที่ดี  ที่จะสรางบุคลิกภาพและนิสัยที่ดีใหแกนักเรียน  

ไดแก  งาน  การจัดหา  จัดสรางอาคารเรียน  อาคารประกอบใหเพียงพอ  การดูแลรักษาอาคารเรียน

และอาคารประกอบและการซอม  การปรับปรุงสิ่งแวดลอมและบริเวณโรงเรียน  การใชประโยชนจาก

อาคารเรียน  อาคารประกอบและบริเวณโรงเรียน  การจัดหาสิ่งอํานวยความสะดวกบริการทางการ

ศึกษา  การดูแลและใชประโยชนจากสิ่งอํานวยบริการทางการศึกษา 

 5.  งานบริหารทั่วไป  ธุรการ  การเงินและพัสดุ  เปนงานที่เกี่ยวของกับระบบสํานักงาน  ซึ่ง

จะมีขอกําหนด  กฎเกณฑและวิธีการปฏิบัติงานที่คอนขางแนนอน ไดแก งานสารบรรณ งานทะเบียน  

และรายงาน    งานการเงินและบัญชี  งานพัสดุ  งานยานพาหนะ  งานรักษาความปลอดภัย         

งานแผนพัฒนา  งานงบประมาณ  งานธุรการ  เปนตน 

 6.  งานความสัมพันธกับชุมชน  เปนงานที่สรางความเขาใจ  และความสัมพันธอันดีระหวาง

โรงเรียนและชุมชน  หรือหนวยงานอื่น ๆ ในชุมชน  เพื่อใหเกิดความรวมมือกัน  ในการจัดการศึกษา  

สําหรับประชากรในวยัเรียนของชุมชน  การใหบริการการศึกษาแกชุมชน  หรือการพัฒนาชุมชน    

งานที่ควรดําเนินการไดแก  การประชาสัมพันธโรงเรียน  การประชุมผูปกครอง การปฐมนิเทศ          

ผูปกครองนักเรียนเขาใหม  การประชุมคณะกรรมการศึกษา  การใชชุมชนเปนแหลงวิชาการ  การให

บริการการศึกษาแกชุมชน  การใหความรวมมือในการพัฒนาชุมชน การเขารวมกิจกรรมของชุมชน  

การประชาสัมพันธหลักสูตร  การใหขอสนเทศทางวิชาการ  การดูแลสุขภาพอนามัย  การดูแลเด็ก  

การสงเสริมศิลปวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีที่ดีของชุมชน 

 จากการมอบใหโรงเรียนนิเทศการศึกษาใน  6 งาน  ขอบขายดังกลาวสํานักงานคณะ

กรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541 : 53)  ไดติดตามผลการนิเทศภายในของโรงเรียนพบวา  

การนิเทศของโรงเรียนโดยทั่วไป  ยังไมสงผลใหครู  สามารถปรับปรุงจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได

มากนัก  เพราะการนิเทศมุงเนนการบริหารโรงเรียนมากกวาการสอน  จึงไดปรับปรุงแนวคิดในการ

พัฒนาระบบนิเทศภายในโรงเรียนใหมุงเนนการพัฒนาครูใหสามารถปรับปรุงวิธีการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนของตนเองใหดียิ่งขึ้น  จึงไดจัดขอบขายงานนิเทศของโรงเรียนไว  5  งาน  ตามแนวคิด

ของกลิคแมน  (Glickman, 1985)  ไดแก 
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 1.   การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง  (Direct  Assistance) 

 2.  การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ  (Staff  Development) 

 3.  การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม  (Group Development) 

 4.  การพัฒนาหลักสูตร  (Curriculum Development) 

5. การวิจัยเชิงปฏิบัติการในหองเรียน  (Action  Research) 

 

 แฮรริส (Haris)    ไดเสนอขอบขายของงานนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนไว  10 ประการ  

ไดแก 

 1.  การพัฒนาหลักสูตร  (Developing  Curriculum)    เปนการออกแบบหรือปรับปรุงหลัก

สูตรที่นํามาใช โดยคํานึงถึงบุคลากร  สถานที่และเทคนิควิธีสอนตาง ๆ     รวมทั้งการจัดทําคูมือการ

ใชหลักสูตร  การจัดทํามาตรฐานทางวิชาการ  การพัฒนาแผนการเรียนการสอนและบทเรียน 

 2.  การจัดระบบการเรียนการสอน  (Organizing  For  Instruction)  คือการจัดทําแผนงาน 

เพื่อนําหลักสูตรไปใช  สวนที่เกี่ยวของกับบุคลากร  เวลา  อาคารสถานที่และวัสดุอุปกรณขอบขาย

ของงานนี้ไดแก  การจัดชั้นเรียน   การจัดตารางสอน   การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  และการจัด

ครู  เขาสอน 

 3.  การบริหารงานบุคลากร  (Providing  Staff)    คือการสรรหา  การคัดเลือก  การมอบ

หมายงานใหเหมาะสมกับความรูความสามารถของบุคลากร 

 4.  การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก  (Providing  Facilities)    คือการวางแผนจัดเตรียมสิ่ง

อํานวยความสะดวกใหแกครูผูสอนอยางมีประสิทธิภาพ  รวมทั้งจัดอาคารเรียน  อาคารประกอบและ

การพัฒนาคุณลักษณะเครื่องใชตาง ๆ ใหเหมาะสม 

 5.  การจัดหาวัสดุอุปกรณ (Providing  Materials)   คือการตรวจและการเลือกวัสดุอุปกรณ

การสอนที่นํามาใชใหเกิดประโยชนและประสิทธิภาพตอการจัดการเรียนการสอน 

 6.  การศึกษาอบรมครูประจําการ (Arranging   For  Inservices)    คือการจัดกิจกรรมเพื่อ        

สงเสริมใหครูมีความรูความกาวหนาและเลื่อนวิทยฐานะสูงขึ้น 

 7.  การจัดปฐมนิเทศครูใหม (Orienting  New  Staff  Members)  คือใหขอมูลขาวสารที่จํา

เปน  และความเขาใจในการปฏิบัติงานแกครูใหม 

 8.  การจัดบริการพิเศษแกครู  (Relating  Special  Services)    คือการจัดบริการแกเพื่อน

ครู  เพื่อสนองจุดมุงหมายหลักของการสอนในโรงเรียน 

 9.  การสรางความสัมพันธกับชุมชน  (Developing  Public  Relations)  โดยใชการเรียน

การสอนเปนสื่อ  เชน  การใหขาว  การขอความรวมมือ  การหลีกเลี่ยงความขัดแยงตาง ๆ 
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 10.  การประเมินผลการสอน  (Evaluation)  การวางแผนจัดระบบประเมินผลการปฏิบัติ      

กิจกรรมในทุกดานที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน 

 สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ   (2546 : 55)    ไดกลาวถึงลักษณะงานนิเทศการสอน      

หรือการนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษาวามี    10   ประการไดแก 

 1.  การพัฒนาหลักสูตร เปนงานที่ออกแบบ ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรเพื่อการเรียนการสอน 

 2.  การจัดการเรียนการสอน  ไดแก  การจัดดําเนินงานเกี่ยวกับนําหลักสูตรไปใช  การแปล

ความหมายของหลักสูตร  เปนพฤติกรรมการเรียนการสอน  การแนะนําการใชหลักสูตร  อยางถูกตอง

เหมาะสม 

 3.  การเลือกสรรบุคลากร  เปนการจัดใหมีบุคลากรเพื่อรับผิดชอบในกิจกรรมตาง ๆ  ของ

การจัดการเรียนการสอนรวมทั้งการคัดเลือกบรรจุ  ทดสอบและการพัฒนาบุคลากร 

 4.  การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก  ไดแก  การจัดใหมีวัสดุอุปกรณและส่ือการสอนใหเพียง

พอตามความจําเปนตอการใชในการเรียนการสอน  เพื่อการสอนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 5.  การจัดหาวัสดุอุปกรณ  ไดแก  การคัด  และการจัดหาวัสดุอุปกรณที่เหมาะสมในการ

เรียนการสอน 

 6.  การจัดอบรมประจําการ  จัดฝกอบรมเพื่อสงเสริมและพัฒนาบุคลากรใหมีความกาวหนา

และกาวทันความเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 

 7.  การปฐมนิเทศจัดใหมีความรู  เพื่อสามารถเขาใจและปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมใหม

ในการปฏิบัติงาน 

 8.  การบริการพิเศษ  เปนการจัดบริการอื่น ๆ เพื่อสนับสนุนการสอนรวมทั้งงานเกี่ยวกับการ

พัฒนานโยบาย  แนวปฏิบัติในการทํางานใหเหมาะสมกับสภาพตางๆ ในโรงเรียน 

 9.  งานสัมพันธชุมชน  เปนการเชื่อมความสัมพันธกับชุมชนใหมีความเขาใจ  รวมทั้งการ

ดําเนินการดานบริการการศึกษาใหชุมชน 

 10.  งานประเมินผล  เปนการประเมินผลการสอนทั้งกอน  ระหวางและหลังเรียน  เพื่อนํามา

ปรับปรุงการสอนใหดีข้ึน 

 ขอบขายการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนที่กลาวมา  เปนการกําหนดกรอบการนิเทศ  

ภายในใหมีความชัดเจนที่จะทําหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพดวยพันธกิจที่โรงเรียนมี หากจะยึดตาม    

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542   ที่โรงเรียนจะตองดําเนินการใน  4  เร่ืองไดแก     

งานวิชาการ  การบริหารบุคคล  การบริหารทั่วไปและการบริหารงบประมาณ  แตหากยึดหลักการ  

จัดการศึกษาจะตองมุงเนนการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งทางรางกาย  และ

จิตใจ สติปญญา  ความรูและคุณธรรม  มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต  สามารถอยูรวม
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กับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข  ผูบริหารจึงจําเปนตองจัดนิเทศใหครอบคลุมขอบขายของงานที่ไดตกลง

กันในโรงเรียน โดยยึดศักยภาพของโรงเรียน  สภาพและความตองการของทองถิ่น  ระเบียบกฎหมาย

ที่เกี่ยวของ  ทั้งนี้เพื่อใหงานหลักคือคุณภาพของผูเรียนที่ใหนักเรียนเปนคนดี  คนเกง และมีความสุข

เปนหลัก สวนงานที่สนับสนุนก็ใหน้ําหนักในการนิเทศลดหลั่นกันไป เพราะสงผลทางออมตอคุณภาพ

ผูเรียนเชนเดียวกัน 
 

หลักการในการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน 
 กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2543 : 16)  ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับหลักการนิเทศการ

ศึกษาภายในโรงเรียนไววา  การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนเปนกระบวนการที่ผูนิเทศภายใน

สถานศึกษา ประกอบดวย ผูบริหาร ผูชวยผูบริหาร หัวหนาหมวดวิชา ครูผูชํานาญการ ครูผูรวมนิเทศ  

ครูแกนนํา  ดําเนินการโดยใชภาวะผูนําทําใหเกิดความรวมมือ  รวมใจ  ประสานงานและใชศักยภาพ

การทํางานอยางเต็มที่  ซึ่งสงผลตอการพัฒนาการทํางานของสถานศึกษานั้น ๆ โดยสวนรวม  ใหเปน

ไปตามมาตรฐานหลักสูตรมาตรฐานการศึกษา  การนิเทศการศึกษาใชหลักตอไปนี้ 

 1.  หลักการปฏิบัติงานตามวิธีการวิทยาศาสตร  ดําเนินการอยางเปนระบบ  ซึ่งครอบคลุมถึง

วิธีการศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหาและความตองการ  การวางแผนการนิเทศ  การปฏิบัติงานนิเทศ  

การประเมินผลการนิเทศ  ซึ่งควรมาจากการรวบรวมขอมูล วิเคราะหและสรุปผลอยางมีประสิทธิภาพ

เชื่อถือได 

 2.  หลักการปฏิบัติงานตามวิถีทางประชาธิปไตย  เคารพในความแตกตางระหวางบุคคล  ให

เกียรติซึ่งกันและกัน  เปดใจกวาง  ยอมรับการประเมินตนเอง ยอมรับในเหตุผลและผลปฏิบัติตามขอ

ตกลง  ตลอดจนใชความรูความสามารถในการปฏิบัติงานเพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 

3. หลักการปฏิบัติงานเพื่อพัฒนาสรางสรรคโดยการแสวงหาความสามารถพิเศษของครู 

แตละบุคคล  เปดโอกาสใหไดแสดงออกและสนับสนุนสงเสริมความสามารถเหลานั้นอยางเต็มที่ 

 4.  หลักการปฏิบัติการตามกระบวนการกลุมและการมีสวนรวมเนนความรวมมือรวมใจใน

การดําเนินงาน  โดยยึดวัตถุประสงคการทํางานรวมกัน  การชวยเหลือแบงปนประสบการณซึ่งกัน  

และกัน  รวมคิด  รวมพัฒนา   ทั้งนี้เพื่อความสําเร็จของงานโดยสวนรวม 

 5.  หลักการปฏิบัติงานเพื่อประสิทธิภาพ  จะตองเนนการปฏิบัติงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ  

เนนการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ   มีการควบคุมติดตามผลการดําเนินงาน และ

ผลผลิตอยางใกลชิด  เพื่อใหมีประสิทธิภาพ   และประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา 
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 6.  หลักการปฏิบัติงานโดยยึดวัตถุประสงค  การดําเนินงานทุกครั้งกําหนดวัตถุประสงคการ

ทํางานอยางชัดเจน ออกแบบการดําเนินงานอยางเหมาะสมทั้งนี้เพื่อใหงานบรรลุวัตถุประสงคที่วาง

ไว 

 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2543 : 52 - 53)  ในการนิเทศภายใน   

โรงเรียนมีหลักการที่จะนําไปสูความสําเร็จดังนี้ 

 1.  การนิเทศภายในจะตองดําเนินการอยางเปนระบบและตอเนื่องตามขั้นตอนกระบวนการ

นิเทศ 

 2. บุคลากรที่เปนหลักสําคัญในการดําเนินการพัฒนาระบบนิเทศภายในโรงเรียน  คือ         

ผูบริหารโรงเรียน  และจะตองดําเนินการโดยเปดโอกาสใหคณะครูในโรงเรียนมีสวนรวมในการดําเนิน

การ 

 3. การนิเทศภายในโรงเรียนจะตองสอดคลองกับความตองการจําเปนของครูของโรงเรียน 

และสอดคลองกับระดับพัฒนาการของครู 

 4.  เปาหมายสําคัญในการนิเทศ  คือ  การสงเสริม  สนับสนุน  หรือใหความชวยเหลือครูใน

โรงเรียนใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติภารกิจหลักคือการสอนหรือการสรางเสริมพัฒนาของ  

นักเรียนในทุกดาน  ใหเต็มตามวัยและเต็มศักยภาพ  โดยมีหลักสูตรเปนกรอบกํากับในการจัด      

การเรียนการสอน  กลาวโดยสรุป  การนิเทศภายในเปนการสรางคูมืออาชีพ 

 สุเทพ  เทพบุญศรี  (2539 : 23 -24) ไดกลาวถึงการนิเทศภายในโรงเรียนวา  เปนกระบวน

การทํางานรวมกันระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ  ที่เนนบรรยากาศความเปนประชาธิปไตย     

ยอมรับซ่ึงกันและกัน  มีการเปลี่ยนแปลงบทบาทฐานะผูนําผูตามโดยความรับผิดชอบรวมกันเนน  

สัมพันธภาพที่ดีตอกันโดยมีจุดมุงหมายรวมกัน 

 ชารี  มณีศรี  (2521 : 31 - 33)  ไดกลาวถึงการหลักการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน     

ไวดังนี้ 

 1. เพื่อเปนแนวทางใหผูบริหารการศึกษาไดประสบความสําเร็จในการชวยครูและนักเรียน  

โรงเรียนมีคุณภาพดีในดานการชวยกระตุนเตือนการประสานงานแนะนําใหเกิดความเจริญงอกงาม

แกครู  โดยสงเสริมในดานการฝกอบรมวิชาชีพ  พัฒนาความรู  เพื่อใหครูใชเทคนิคการสอน  มีความ

เชื่อมั่นตนเอง  มีประสบการณ  มีทัศนคติในการทํางานอยูในเกณฑดี  จัดทําอุปกรณการสอน  ไดเขา

ใจเทคนิคการประเมินผล  วางแผนชวยนักเรียนผูเรียนชาได 

 2.  การนิเทศอยูบนรากฐานของวิถีประชาธิปไตย  เปนการทํางานรวมกันระหวางผูบริหาร

และครูในดานวิชาการ  เปนการยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล  เปดโอกาสใหครูมีอิสระ  มี

ความคิดริเร่ิมสรางสรรค  มีสวนรวมในการตัดสินใจ  มีโอกาสเปนผูนําและผูตาม 
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 3.  สงเสริมกระบวนการความคิดสรางสรรค  คือหลีกเลี่ยงการปฏิบัติที่ไมซื่อตรงและเขมงวด

ตรวจตรา  สรางบรรยากาศแบบใหม  ครูรูสึกมั่นคง 

 4.  การนิเทศกับการปรับปรุงหลักสูตรเปนงานที่เกี่ยวของกัน 

 5.  เปนการสรางมนุษยสัมพันธ  ยอมรับนับถือบุคคลอื่นเปนพื้นฐาน  เห็นอกเห็นใจบุคคลอื่น  

หาโอกาสใหความรวมมือชวยเหลือเพื่อสรางมิตรไมตรีกับบุคคลอื่น 

 6. เพื่อมุงสงเสริมบํารุงขวัญ  เพราะถาหากกําลังใจของครูสูงยอมทําใหการสอนดี  ทําใหผล

สัมฤทธิ์การเรียนจะดีตามไปดวย 

 7.  หลักการนิเทศการศึกษามุงขจัดชองวางระหวางบุคคลในชนบท  เรงเราใหครูสํารวจแหลง

ทรัพยากรใชใหเกิดประโยชน  รวมมือวางแผนผูนําชนบท  พัฒนาหลักสูตร 

 กลาวโดยสรุป  ในการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนผูบริหาร  ผูนิเทศและผูรับนิเทศ  จะ

ตองยึดถือหลักการแหงความรวมมือรวมใจ  รวมคิด รวมทํา  รวมคิดอยางสรางสรรค โดยยึดมาตร

ฐานคุณภาพการเรียนการสอน  มาตรฐานคุณภาพผูเรียนเปนหลักและทุกคนตางเคารพศักดิ์ศรีความ

เปนมนุษย  ความแตกตางระหวางบุคคล  ใชเหตุผล  ใชความเปนกัลยาณมิตรที่จะเปลี่ยนแปลง

วัฒนธรรมการทํางานที่ยึดผูเรียนเปนสําคัญ 
 

การจัดองคกรนิเทศภายในโรงเรียน 
 ในการนิเทศภายในโรงเรียน  จําเปนตองมีการจัดระเบียบการทํางาน  เชนเดียวกับการจัด

องคการในการบริหาร    สวนใหญมักจะกําหนดเปนสายงานที่ไมเปนทางการ  แตเปนไปในทิศทาง

เดียวกับองคการบริหารงานในโรงเรียน  ทั้งนี้ข้ึนอยูกับความพรอมของโรงเรียน 

 นพพงษ  บุญจิตราดุลย  (2543 )  กลาววา  การจัดองคการเปนกระบวนการทางการบริหาร

ที่จะชวยใหทราบถึงโครงสรางของการบริหารงาน  อํานาจหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากรประจํา

ตําแหนงตาง ๆ ในองคกร  สายการบังคับบัญชา  ชองทางการติดตอส่ือสารชวยใหการประสานงาน

ดําเนินไปอยางคลองตัวยิ่งขึ้น  ชวยใหทราบความสัมพันธของหนวยงานและองคประกอบตางๆ ใน

องคการไดเปนอยางดี  ทําใหผูรวมงานทุกคนไดรวมกําลังกันปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายตรงตาม

วัตถุประสงคที่รวมกันกําหดไว  การจัดองคการครอบคลุมถึงกระบวนการจัดระบบและระเบียบของ

การทํางาน  ซึ่งเริ่มต้ังแต 

1.  การกําหนดนโยบาย  และวัตถุประสงคขององคกรไวใหชัดเจน  (policy  and  

objective  setting)   

2.   กําหนดลักษณะของตําแหนงงาน  (type  of  position) 
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3.   ระบบขอบเขตของอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ (Authority  and  

Responsibility)   

4.  การแบงงานและการกําหนดงานที่ตองการคนที่มีความชํานาญเฉพาะอยาง  

(Division  of  Work  and  Specialization)   

5.   การจัดสายการบังคับบัญชา  (Hierarchy) 

6.   สรางเอกภาพในการบังคับบัญชา  (Unity  of  Command) 

7.   วางขอบเขตในการควบคุมงาน (Span  of  Control) 

8.  จัดใหมีระบบการติดตอส่ือสาร (Communication) 

9. จัดใหมีการประสานงาน (Coordination)   

 ธงชัย  สันติวงษ (2536)  กลาวถึงกระบวนการในการจัดองคกรวาประกอบดวย   

 1.  การแยกประเภทของงาน  จัดกลุมงาน  และออกแบบงาน 

 2.  ระบุขอบเขตของงาน  มอบหมายงาน พรอมทั้งกําหนดความรับผิดชอบและอํานาจหนาที่ 

 3.  การจัดวางสัมพันธ 
 

  การจัดโครงสรางการบริหารงาน 
 ในการจัดองคกรนิเทศภายในโรงเรียนจําเปนตองจัดโครงสรางในการดําเนินงานในทํานอง

เดียวกัน  การจัดองคกรในการบริหาร  ซึ่งอาจมีโครงสรางในลักษณะตาง ๆ ดังที่  กิติมา  ปรีดีดิลก  

(2532)  ไดกลาวถึง  4  รูปแบบ  คือ 

 1.  โครงสรางงานหลัก  (Line  Organization  Structure)    เปนโครงสรางที่มีสายการบังคับ

บัญชาสายเดียว  และลดหลั่นกันไปตามลําดับช้ัน    เหมาะสําหรับหนวยงานหรือโรงเรียนขนาดเล็ก

งานไมซับซอนและมีบุคลากรจํากัด  ในการบริหารหนวยงานหรือโรงเรียน  แบบนี้ถือวาผูบริหารหรือ

ครูใหญมีอํานาจสูงสุด  และแบงการบริหารออกเปน  3  ฝาย  คือฝายวิชาการ  ฝายธุรการ  และฝาย   

กิจกรรมพิเศษ  ซึ่งแตละฝายอาจแบงประเภทของงานออกไปไดอีกมากมายตามแตชนิดของงานแต

ละงาน  ดังภาพประกอบ 
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 ภาษาไทย   ฝายสารบรรณ   ฝายปกครอง 

 

ภาพที่  1  แสดงโครงสรางแบบงานหลัก 

   

2. โครงสรางแบบงานหลักและงานที่ปรึกษา  (Line  and  Staff Organization  
Structure)  เปนโครงสรางของหนวยงานที่มีโครงสรางกวางขวางและซับซอน  ยากที่จะบริหารโดยผู

บริหารแตเพียงผูเดียว  จําเปนตองมีหนวยงานอื่นเขามาชวยเหลือและใหคําปรึกษา  ซึ่งหนวยงานที่

ปรึกษาไมมีอํานาจในการสั่งการใด ๆ มีหนาที่เฉพาะใหความชวยเหลือหรือใหคําปรึกษาเทานั้น  สวน

อํานาจในการวินิจฉัยสั่งการยังอยูในหนวยงานหลักเทานั้น  ในการบริหารการศึกษาหรือบริหารโรง

เรียน ผูบริหาร  หรือครูใหญอาจมีคณะกรรมการที่ปรึกษาบริหารโรงเรียน  เชน  สมาคมศิษยเกา

สมาคมครู    ผูปกครอง  สภาครู  คณะกรรมการบริหารโรงเรียน   เปนตน  เขามาชวยดังภาพ

ประกอบ  2 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูบริหารหรือครูใหญ 

ผูชวยฝายวิชาการ ผูชวยฝายธุรการ ผูชวยฝายกิจกรรมพิเศษ 
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- ภาษาไทย       -  ฝายปกครอง 

- สังคม       -  ฝายแนะแนว 

- วิทยาศาสตร       - ฝายสุขภาพอนามัย 

 

ภาพที่  2  แสดงโครงสรางแบบงานหลักและงานที่ปรึกษา 

 

 3.  โครงสรางแบบงานเฉพาะอยาง  (Functional   Organizational  Structure)   หมาย

ถึง  โครงสรางที่จัดแบงหนวยงานออกตามลักษณะของงานเฉพาะอยาง  และมอบอํานาจหนาที่ให

เด็ดขาด  มีหนวยงานที่ปรึกษา  ซึ่งตางจากโครงสรางองคการแบบงานหลัก  และงานที่ปรึกษา  โครง

สรางแบบนี้แตละหนวยงานรับผิดชอบเพียงอยางเดียว  ทําใหผูปฏิบัติงานเกิดความเชี่ยวชาญในงาน  

โครงสรางแบบนี้มีประโยชนกับวงการธุรกิจ  ซึ่งอาศัยผูเชี่ยวชาญเฉพาะ  สําหรับในวงการศึกษายังไม

เปนที่นยิมมากนัก  เพราะลักษณะการรวมอํานาจสูงสุดไวที่สวนกลางแตเพียงแหงเดียว  ยากที่จะให

มีการประสานเพราะมีหัวหนาหลายคนทําใหขาดเอกภาพในการบังคับบัญชา  โครงสรางแบบนี้อาจ

จําลองออกมาดังนี้ 
 

 

 

 

 

 

สมาคมครูผูปกครอง คณะกรรมการบริหาร 

ผูบริหารหรือครูใหญ 

สมาคมศิษยเกา สภาครู 

ผูชวยฝายวิชาการ ผูชวยฝายธุรการและบริหาร ผูชวยฝายกิจกรรมพิเศษ 

กรรมการฝายวิชาการ กรรมการฝายธุรการและบริหาร กรรมการฝายกิจกรรม 

ผูบริหาร 

การศึกษา
ระดับประถม 

การศึกษา
ระดับมัธยม 

การศึกษา
อาชีวะ 

การฝกหัดคร ู ฝาย
บุคคล 

ฝาย 

ธุรการ 
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ภาพที่  3  แสดงโครงสรางแบบงานเฉพาะอยาง 

 

 4.  โครงสรางแบบคณะกรรมการ (Committee Organizational  Structure)  เปนองค

การที่มีคณะกรรมการกลุมหนึ่ง  ทําหนาที่แทนผูบริหาร  คณะกรรมการกลุมนี้จะเปนผูพิจารณาวาง

นโยบายและแกปญหาตาง ๆ ของหนวยงาน   มีอํานาจหนาที่ส่ังการโดยตรงไปยังตําแหนงแตละ

หนวยงาน    ดังภาพประกอบ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่  4  แสดงโครงสรางแบบคณะกรรมการ 

 

 บุคคลที่รับผิดชอบเปนบุคคลที่เกี่ยวของกับการนิเทศภายในโรงเรียนซึ่ง  ปรีชา  นิพนธพิทยา 

(2537)  กลาววาประกอบดวยบุคคลเหลานี้คือ 

 1.  ผูนิเทศ  หมายถึง  บุคลากรภายในโรงเรียน ไดแก ผูบริหารโรงเรียน โดยผูบริหารโรงเรียน  

ครูหัวหนาสายชั้น  ครูหัวหนากลุมประสบการณ  ครูวิชาการโรงเรียน  ตลอดจนถึงครูผูสอนที่มีความรู

ความสามารถ  และมีความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาตางๆ ที่ทางโรงเรียนมอบหมายใหทําหนาที่ชวย

เหลือครูในการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหดีข้ึน 

 2.  ผูรับการนิเทศ  หมายถึง  ครูภายในโรงเรียนที่ไดรับประโยชน  จากการนิเทศทั้งทางตรง

และทางออม  ซึ่งจะทําใหมีความรูความสามารถในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิ

ภาพยิ่งขึ้น และมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

 3.  ผูสนับสนุนการนิเทศ  หมายถึง  ผูที่จะชวยใหการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนบรรลุ

เปาหมาย  ไดแก  ผูบริหารการศึกษาระดับในระดับที่สูงขึ้นไปจากโรงเรียน  ศึกษานิเทศและอาจรวม

ถึงบุคลากรทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน  ที่มีสวนเกี่ยวของกับการจัดการศึกษาภายใน   โรงเรียน 

 นอกจากนี้  วไลรัตน  บุญสวัสด์ิ (2538)  ไดสนับสนุนในเรื่องนี้วา  ผูนิเทศคือบุคคลใดก็ตาม

ที่มีหนาที่ทํางานรวมกับผูอ่ืน  เพื่อปรับปรุงสมรรถภาพการเรียนการสอน  โดยการใหความชวยเหลือ

สภาองคการ 

ผูบริหาร 

ฝายตาง ๆ ฝายตาง ๆ ฝายตาง ๆ ฝายตาง ๆ 
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สนับสนุนใหความรวมมือมากกวาการแนะนําหรือส่ังการอยางเดียว  สําหรับผูนิเทศภายในโรงเรียนก็

คือบุคลากรที่อยูภายในโรงเรียน  เชน  ครูใหญ  ผูชวยครูใหญ  หัวหนาสายวิชาตาง ๆ รวมไปถึงครูผู

สอนที่มีความรูความสามารถ  ความชํานาญและประสบการณ  ในสาขาวิชาใดวิชาหนึ่งที่โรงเรียนได

คัดเลือก  หรือแตงตั้งเพื่อทําหนาที่ชวยเหลือครูในการปรับปรุงการเรียนการสอนใหดีข้ึน 

 ซึ่งในการกําหนดหรือแตงตั้งผูนิเทศภายในโรงเรียน  ควรคัดเลือกหรือแตงตั้งตามลักษณะ  

ดังที่  ถวิล  วรรณประเก  (อางถึงใน  ปรีชา  นิพนธพิทยา ,2537)  กลาวไววา 

 1.  เปนผูมีประสบการณ  และมีผลงานเปนที่ยอมรับของเพื่อนครูภายในโรงเรียน 

 2.  เปนผูไมนิยมใชอํานาจในการทํางาน 

 3.  มีความรูเกี่ยวกับ  หลักการบริหารการศึกษา  การนิเทศการศึกษา  หลักสูตร  และการ

สอน 

 4.  มีความสามารถในการสาธิตการสอน 

 5.  มีความรูเกี่ยวกับจิตวิทยาการสอน  จิตวิทยาพัฒนาการและเขาใจสภาพของทองถิ่น 

 

 และในเรื่องนี้สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2534)  ไดกลาวถึง   

 1.  สรางความเขาใจรวมกัน  ใหครูทุกคนมีความเขาใจถูกตองตรงกัน  เกี่ยวกับการนิเทศ    

ภายในโรงเรียน 

 2.  แตงตั้งคณะกรรมการการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน  ซึ่งการกําหนดใหผูรับผิดชอบ

ชัดเจน  มีสวนสําคัญที่จะทําใหการนิเทศภายในโรงเรียนไดเร่ิมตนมีการเคลื่อนไหวและการทํางานใน

รูปคณะกรรมการ  เปนการเปดโอกาสใหบุคลากรในหนวยงาน  ไดมีสวนรวมสรางความรูสึกเปน   น้ํา

หนึ่งใจเดียวกนั  ชวยใหการทํางานเปนไปอยางรอบคอบ  คณะกรรมการควรประกอบไปดวยบุคคล

ตอไปนี้ 

2.1  โรงเรียนขนาดกลาง  ขนาดใหญ  หรือขนาดใหญมาก  จะประกอบดวยผูบริหาร       

โรงเรียน  เปนประธาน  ผูชวยผูบริหารฝายวิชาการ  เปนรองประธาน  หัวหนากลุมประสบการณ        

หัวหนาระดับช้ันเปนกรรมการ  โดยมีครูที่ไดรับคัดเลือกจากเพื่อนครูเปนกรรมการและเลขานุการ 

2.2  โรงเรียนขนาดเล็ก  หรือเล็กมาก  จะประกอบดวย  ผูบริหารโรงเรียน  เปนประธาน     

ผูชวยผูบริหารฝายวิชาการ  เปนรองประธาน  และครูที่ไดรับคัดเลือกจากเพื่อนครูเปนกรรมการและ

เลขานุการ 

 การแตงตั้งครูที่ไดรับคัดเลือกจากเพื่อนครูใหเปนผูนิเทศเปนกรรมการ  จะชวยใหแกปญหา

การไมยอมรับผูนิเทศไดในระดับหนึ่ง  และเพื่อเกิดการประสานงานที่ดีในการทํางาน  ควรแตงตั้งผูที่
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มีความรับผิดชอบสูง  มนุษยสัมพันธดี  มีความสามารถทางวิชาการเปนที่ยอมรับของเพื่อนครูใหเปน

กรรมการและเลขานุการ 

 3.  ทําความเขาใจรวมกันเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ของผูนิเทศ  และผูรับการนิเทศซึ่งจะทําให

สามารถปฏิบัติงานกันดวยความไมสบายใจ  ไมอึดอัด  หรือเกิดความรูสึกขัดแยง 

 

จากเอกสารที่กลาวมา   พอสรุปไดวา  การนิเทศภายในโรงเรียน  จําเปนตองมีการจัดระบบ

การทํางาน  โดยการจัดโครงสรางการบริหารงาน  และแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานนิเทศภายใน

โรงเรียน  มีการกําหนดผูรับผิดชอบชัดเจน  มีการเปดโอกาสใหบุคลากรภายในโรงเรียนที่มีความรู

ความสามารถและมีความเชี่ยวชาญ  มีสวนรวมชวยในการทํางานเปนไปอยางรอบคอบ  และมีการ

ประสานงานที่ดีในการทํางาน 
 

กระบวนการในการนิเทศภายในโรงเรียน 
 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541 : 54 – 60)  ไดกลาวถึงกระบวน

การนิเทศภายในไว มี  5 ข้ันตอน  ไดแก 
 1.  การประเมินความตองการความจําเปนในการพัฒนา 
 เปนการเก็บรวบรวมขอมูลที่แสดงสภาพปจจุบันของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  หรือเร่ืองใดเรื่องหนึ่ง  แลว

มาเปรียบเทียบกับขอมูลแสดงความสําเร็จของงาน  ซึ่งจะดําเนินการตามขั้นตอนยอย ๆ  เชน  

กําหนดสิ่งที่ตองประเมินและองคประกอบที่จะตองประเมินกําหนดสภาพความสําเร็จและเกณฑการ

ประเมิน  กําหนดแหลงขอมูล  กําหนดวิธีการเครื่องมือและระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล  สราง

เครื่องมือในการเก็บขอมูล  ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล  วิเคราะหขอมูลและจัดทําเปนสารสนเทศ  

พิจารณาเปรียบเทียบสารสนเทศ  แสดงสภาพปจจุบันกับสภาพความสําเร็จของงานหรือภาพปลาย

ทาง  โดยใชเกณฑที่กําหนดไวเปนเครื่องมือในการพิจารณาวามีความจําเปนที่จะตองปรับปรุงแกไข

หรือพัฒนาตอไปหรือไม  เขียนขอความที่แสดงถึงสภาพที่ตองการปรับปรุงแกไขหรือพัฒนาใหดียิ่ง

ข้ึน  แลวเรียบเรียงลําดับความตองการจําเปนที่จะตองพัฒนาและนําเสนอใหตระหนักถึงความจํา

เปนที่จะตองปรับปรุงอยูเสมอ 
 2.  การวิเคราะหจุดเดนจุดดอยเพื่อกําหนดจุดพัฒนา 
      เปนการวิเคราะหผลหรือขอมูลที่ไดจากการประเมินและองคประกอบที่สงผลตอสภาพ

ความสําเร็จของงานเพื่อประโยชนในการกําหนดจุดพัฒนาและการประเมินแนวทางเลือกเพื่อ

พัฒนาการเลือกจุดพัฒนาใหเหมาะสมทําใหการนิเทศของโรงเรียนมีโอกาสประสบความสําเร็จได  

ซึ่งจุดพัฒนาที่นาจะนํามาพิจารณา  เชนความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน  เจตคติตอวิชาชีพ  
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คานิยมในการพัฒนาตนเอง  ทักษะการทํางานรวมกับผูอ่ืน  ความตระหนักถึงความสําคัญและความ

จําเปนที่จะตองพัฒนานักเรียน 
 3.  การหาแนวทางเลือกเพื่อการพัฒนา 
     เปนการพิจารณาเลือกยุทธศาสตรที่จะใชในการปรับปรุงแกไขหรือพัฒนาใหมีความเปน

ไปไดหรือมีโอกาสที่จะประสบความสําเร็จมากที่สุด  โดยคํานึงถึงจุดที่จะพัฒนา  หรือขอจํากัดของ

หนวยงาน  การหาแนวทางเลือกเพื่อพัฒนามีข้ันตอนการดําเนินการดังนี้ 

     3.1  รวบรวมขอมูลแนวทางเลือกที่มีความเปนไปไดในการพัฒนา 

     3.2  พิจารณาแนวทางเลือกที่มีความเปนไปไดในการพัฒนา 

     3.3  พิจารณาขอดีขอเสียของแนวทางเลือกที่มีความเปนไปได 

     3.4  เลือกแนวทางพัฒนาที่เหมาะสมที่สุดที่จะใหบรรลุความตองการ 
 4.  การลงมือปฏิบัติ 
 เปนการนํายุทธศาสตรที่กําหนดไวมาลําดับข้ันตอนการดําเนินการและกําหนดสิ่งที่สนับสนุน

ในการดําเนินการโดยอาศัยขั้นตอนดังนี้ 

     4.1   การกําหนดรายละเอียดขั้นตอนการดําเนินการ 

    4.2  กําหนดสิ่งสนับสนุนในการดําเนินการ  ไดแกงบประมาณ  บุคลากร  ส่ิงที่อํานวย

ความสะดวกในการปฏิบัติงาน  วัสดุอุปกรณ  เปนตน 

     4.3  กําหนดระยะเวลาในการดําเนินการ 

     4.4  วางแผนการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 

     4.5  จัดทําแผนนิเทศของโรงเรียน 

     4.6  ประชุมชี้แจง และมอบหมายงานใหตรงกับความสามารถของผูนิเทศ 

     4.7  ผูนิเทศจัดทําปฏิทินนิเทศและประสานปฏิทินการนิเทศกับผูที่มีสวนเกี่ยวของ 

     4.8  ผูนิเทศจัดกิจกรรมนิเทศตามแผนการนิเทศที่ไดรับมอบหมายตามปฏิทินนิเทศที่

กําหนดไว 

     4.9 ผูนิเทศบันทึกการนิเทศและผลการนิเทศตามกิจกรรมที่ไดรับมอบหมายและรายงาน

ผลการนิเทศใหผูบริหารโรงเรียนทราบ 
 5.  การติดตามประเมินผลและปรับปรุงแกไข 
      เปนการรวบรวมขอมูลดานดําเนินการนิเทศ  และผลที่ไดระหวางดําเนินการ  และเมื่อ

เสร็จส้ินการดําเนินการตามแผนการนิเทศ  ขอมูลที่ไดนําไปใชเปรียบเทียบกับสภาพความสําเร็จของ

แผนการนิเทศ  หากพบวาไมเปนไปตามสภาพความสําเร็จที่กําหนดไวก็ตองพิจารณาวามีขอบก

พรองตรงไหน  อยางไร  และหาวิธีการพัฒนาใหดีข้ึนหรือหากพบวา  วาการดําเนินการตามแผนการ
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นิเทศบรรลุผลตามที่คาดหวังไว  แตจากการนิเทศติดตามผลพบวา  มีวิธีการที่ดีกวา  มีประสิทธิภาพ

สูงกวา  ก็อาจพิจารณาปรับปรุงใหดีข้ึนอีกก็ได 

 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541 : 8 - 11)  ไดจัดลําดับข้ันตอนใน

การนิเทศการศึกษาไว  4  ข้ันตอนไดแก 

 ข้ันที่  1  การศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหาและความตองการ 

  การศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหาและความตองการเปนการศึกษาวิเคราะหขอมูล     

ตัวบงชี้คุณภาพตาง ๆ เชนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทุกกลุมประสบการณอัตราการตกซ้ําชั้น  ภาวะ   

สุขภาพการสํารวจและประเมินความตองการของครู การจัดลําดับความสําคัญของปญหา การ

วิเคราะหหาสาเหตุ  จัดลําดับความสําคัญ การกําหนดทางเลือกและการดําเนินการตามความ

ตองการ 

 ข้ันที่ 2  การวางแผน 

  การวางแผนการนิเทศเปนการนําเอาขอมูลผลการวิเคราะหจากขั้นที่  1  แลวนําเอา

ทางเลือกที่จะดําเนินการมากําหนดรายละเอียดจัดลําดับข้ันตอนการปฏิบัติเขียนโครงการใหมีราย

ละเอียดใหพรอมที่จะปฏิบัติได 

 ข้ันที่  3  การปฏิบัติการนิเทศ 

  เปนการดําเนินการตามกิจกรรมที่กําหนดในโครงการในแผนปฏิบัติการมาดําเนิน

การ  ซึ่งในการดําเนินการจะตองนําเอาหลักการตางๆ เทคนิค  ทักษะและสื่อ และเครื่องมือการนิเทศ

ไปใชอยางเหมาะสมกับสถานการณ และบุคลากรผูรับการนิเทศตาง ๆ และจะตองมีการเตรียมความ

พรอมกอนการนิเทศ  เชน  การจัดใหมีการประชุมคณะทํางานเพื่อซักซอมความเขาใจเกี่ยวกับวิธีการ  

ส่ือ  เครื่องมือ  การบันทึกผลการประเมินผล  และการสรุปผลการนิเทศ  และประการสําคัญในการ

นิเทศจะตองใหกําลังใจมาใชเสริมแรงใหมาก 

 ข้ันที่  4  การประเมินผล 

  การประเมินผลเปนการตรวจสอบความสําเร็จของโครงการกับวัตถุประสงค  และ

เปาหมายที่กําหนดไว  โดยประเมินทั้งดานผลสัมฤทธิ์ของโครงการ  ความพึงพอใจของผูรับการนิเทศ  

กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน  สรุปผลการประเมิน  เพื่อใชเปนขอมูลสําหรับการปรับปรุง  การ

ปฏิบัติงานในโอกาสตอไป 

 แผว  รุจินันทบุตร  (2531 : 26 – 27)  ไดกลาววา  กระบวนการนิเทศการศึกษา  คือ  การจัด

ลําดับข้ันตอนการปฏิบัตงิานการนิเทศการศึกษาอยางมีระบบแบบแผนตอเนื่องสัมพันธกันใน

ลักษณะที่พึ่งพาอาศัยกัน  เพื่อใหงานบรรลุผลสําเร็จ  ซึ่งสามารถจําแนกกระบวนการนิเทศการศึกษา

ออกเปนได  5  ข้ันตอนไดแก 
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1. การศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหาและความตองการ 

2. การวางแผนและการกําหนดทางเลือก 

3. การสรางสื่อและเครื่องมือ 

4. การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา 

5. การประเมินผล 

กรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการ (2543 :17)  ไดกลาวถึงการดําเนินการนิเทศภายใน 

สถานศึกษาวาควรเปนกระบวนการตอเนื่องกันดังนี้  คือ  ข้ันการเตรียมการนิเทศ  ข้ันการวางแผน  

ข้ันปฏิบัติการนิเทศ  ข้ันประเมินผลการนิเทศ  และข้ันปรับปรุงแกไขวิธีการนิเทศ 

 ในการศึกษาขั้นตอนในวิจัยครั้งนี้จะกลาวถึงกระบวนการในการนิเทศการศึกษาภายใน     

โรงเรียนในขั้นตอนไดแก  การเตรียมการกอนการนิเทศ  การดําเนินการนิเทศ  การประเมินผล  การ

รายงานผลและการนําผลการประเมินไปใชเพื่อพัฒนา  ซึ่งจะไดกลาวในรายละเอียดพอสังเขป ดังนี้ 

 

 การเตรียมการนิเทศกอนการนิเทศภายในโรงเรียน 

 การเตรียมการนิเทศภายในจะตองเตรียมการในสวนที่เกี่ยวของกับการนิเทศการศึกษาทั้ง

หมดไดแกการเตรียมตัวผูนิเทศ  ผูรับการนิเทศ  ขอมูลสารสนเทศ  ที่จะใชในการนิเทศ  เครื่องมือหรือ

นวัตกรรมเพื่อการนิเทศ  แผนการนิเทศ  ปฏิทินการนิเทศกิจกรรมการนิเทศ  เครื่องมือประเมินผลการ

นิเทศและแบบบันทึกการนิเทศและแบบสรุปรายงานผลการนิเทศ  ซึ่งมีรายละเอียดที่ควรทราบมีดังนี้ 

 1.  การเตรียมตัวผูนิเทศจากการศึกษาปญหาการนิเทศพบวา  การนิเทศการศึกษาจะไมได

ผลหากผูนิเทศยังไมเปนที่ศรัทธาของผูรับการนิเทศ  และการนิเทศจะไดผลตอเมื่อผูนิเทศเปนผูมี

มนุษยสัมพันธที่ดี  เปนกัลยาณมิตร  เปนผูรูและใกลชิดปญหา  เปนผูที่ไดรับการยอมรับ และเปนที่

ไววางใจของผูรับการนิเทศ  ผูนิเทศจะตองเปนผูรูจักเลือกใชกิจกรรม  วิธีการนิเทศที่สอดคลองกับ

สถานการณ  สถานที่  เวลาที่เหมาะสม  ตองมีบุคลิกภาพและจิตวิทยา  มีความเปนประชาธิปไตย  

เปนนักแนะแนว ที่ดีที่จะกระตุนใหครูรูจักและเขาใจตนเองเขาใจบุคคลอื่น  เขาใจนักเรียน  มีเหตุผล

ยอมรับในปญหาและจะตองใหความรวมมือในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนเพื่อใหมีประ

สิทธิภาพ  สอดคลองกับการปฏิรูปการเรียนรู  ผูนิเทศจะตองยึดหลักการมีสวนรวมในการนิเทศ  

กลาวคือ  รวมรับรูปญหา  รวมเสาะหาวิธีการแกปญหา  รวมกันแกปญหา  รวมพัฒนา  รวมประเมิน

และรวมภาคภูมิใจ  นักการศึกษาหลายทานไดใหความสําคัญกับผูนิเทศวา  จะตองมีความรู  4  

ทักษะ  (ชารี  มณีศรี  2528 : 70)   ไดแกความรูดวยการจัดการ  ความรูดวยพฤติกรรมของมนุษย  

ความรูดวยการพัฒนาองคความรู  ความรูวาดวยหลักสูตรและทักษะในทางเทคนิค  ทักษะในการ

ครองตนเอง  ทักษะในการจัดการศึกษา และทักษะในการสรางความคิด  สวน  Kimball  will  (อาง
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อิงจาก  สันต  ธรรมบํารุง  2521 : 49)  กลาววา  ศึกษานิเทศกหรือผูนิเทศที่ดีจําเปนตองมีทักษะพื้น

ฐาน อยางนอย  5 ประการ  ไดแกทักษะการนํา  ทักษะดานมนุษยสัมพันธ  ทักษะกระบวนการหมู

พวก   ทักษะดานการบริหารบุคคล และทักษะดานการประเมิน  ผูนิเทศจึงตองเตรียมตนเองใหมี

ความรูความสามารถมีทักษะตามที่กลาวมาจึงทําใหการนิเทศการศึกษาภายในประสบผลสําเร็จได  

สวนในการคัดเลือกผูนิเทศ    ผูบริหารโรงเรียนอาจจะนิเทศเอง  หรือครูวิชาการ  หรือครูที่เปนที่ยอม

รับของเพื่อนครูในแตละสาขาวิชา  หรือครูที่มีความรูความสามารถพิเศษเปนที่ยอมรับ  ซึ่งนักการ

ศึกษามักจะใหคณะกรรมการนิเทศการศึกษาภายใน    โรงเรียนขึ้น  สํานักงานคณะกรรมการการ

ประถมศึกษาแหงชาติ ( 2534 , 12 – 13)   เสนอแนะใหมีคณะกรรมการการดําเนินงานนิเทศภายใน

โรงเรียน  จํานวนตามความเหมาะสมกับขนาดของโรงเรียน  เชน  โรงเรียนขนาดกลางถึงขนาดใหญ

มาอาจจะมาจากบุคคลหลายกลุม  เชน  จากผูบริหารโรงเรียน  ผูชวยฝายวิชาการ  หัวหนากลุม

ประสบการณ   หัวหนาระดับช้ัน  ครูที่ไดรับการคัดเลือกจากเพื่อนครู  เปนตน  สวนในโรงเรียนขนาด

เล็ก  ประกอบดวย  ผูบริหารโรงเรียน  หัวหนาฝายวิชาการ และครูที่ไดรับการคัดเลือกจากเพื่อนครู   

เปนตน  จากที่กลาวมาผูนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนจะตองเปนที่ยอมรับ เปนกัลยาณมิตรของ

เพื่อนครู เปนผูมีมนุษยสัมพันธที่ดี มีความเปนผูนํามีความเปนประชาธิปไตย  มีความรูความ

สามารถ  และทักษะในการจัดกระบวนการเรียนรูจิตวิทยา  รูเกี่ยวกับการจัดการศึกษาและความ

เคลื่อนไหวทางการศึกษา  เปนตนจะมีการนิเทศโดยผูบริหารหรือคณะกรรมการนิเทศการศึกษาภาย

ในโรงเรียนก็ได 

 2.  การเตรียมตัวผูรับการนิเทศไดแก  การสรางความรูความเขาใจ และเปลี่ยนเจตคติของผู

รับการนิเทศใหมีความรูความเขาใจที่ถูกตองตรงกันในเรื่องความสําคัญและความจําเปนของการ

นิเทศ  จุดมุงหมายของการนิเทศ เปาหมายและตัวบงชี้  กระบวนการนิเทศ  และรวมวิเคราะหขอมูล

สารสนเทศในโรงเรียนทั้งดานคุณภาพผูเรียน  มาตรฐานการเรียนการสอน  ดานหลักสูตร  ดานเนื้อ

หา  ดานขอมูลครูแตละคน  ดานขอมูลนักเรียนแตละคนเพื่อใหเห็นปญหาในการจัดการเรียนรูรวม

กัน  เมื่อผูรับการนิเทศเห็นปญหาและตระหนักในปญหาดังกลาว  ยอมพรอมที่จะใหความรวมมือ  

รวมคิดที่จะกําหนดทางเลือกในการพัฒนาการเรียนรูที่ทั้งในของครูและของนักเรียน 

 3.  การเตรียมขอมูลสารสนเทศเพื่อการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนขอมูลสารสนเทศเปน

ส่ิงจําเปนมากและสําคัญที่บงบอกถึงสภาพความสําเร็จ  ปญหาและความตองการในการนิเทศการ

ศึกษาขอมูลสารสนเทศที่จําเปน เชนตัวบงชี้คุณภาพการศึกษา  ซึ่งอาจจะไดแก  ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน  อัตราการตกซ้ําชั้น  คุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน  ภาวะสุขภาพ  การใชภาษาไทย

เพื่อการสื่อสาร  ความสามารถทางคณิตศาสตร  ความสามารถทางการใชเทคโนโลยี  ทักษะการ

ทํางาน  ลักษณะของผูอยูดีมีสุข  คุณธรรมจริยธรรมนักเรียน  วิเคราะหสํารวจความตองการของครู



 27
  

ในโรงเรียน  พฤติกรรมการสอนของครู  เชน  การวิเคราะหหลักสูตร  การพัฒนาหลักสูตร  การจัดทํา

หนวยการเรียนรู  การเขียนแผนการสอน  การศึกษาเด็กเปนรายบุคคลเพื่อที่จะเลือกจุดประสงคการ

เรียนรูและกิจกรรมการเรียนการสอนใหเหมาะสม  การพัฒนาแผนการสอน  การจัดหาและผลิตสื่อ

การสอน  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สอดคลองกับการปฏิรูป  การสรางบรรยากาศในการ

เรียนรู  การวัดและประเมินตนเองดานการเรียนการสอน   การวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง   การ

เลือกใชวิธีการวัดผลใหเหมาะสมกับการใหนักเรียนผูปกครองมีสวนรวมในการประเมินผลการสอน  

การบันทึกผลการสอน การวิเคราะหผลการสอนและนําขอมูลมาเพื่อใชปรับปรุงการเรียนการสอน  

การใชนวัตกรรม  การวิจัยในชั้นเรียน  การนําเสนอผลการสอนและการพัฒนาผูเรียนอยางเปนระบบ

และ  ตอเนื่อง 

 จากเอกสารที่กลาวมาสรุปไดวา  กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน  การจัดลําดับข้ันตอน

การปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนควรจัดอยางมีระบบแบบแผนอยางตอเนื่อง  เพื่อใหบรรลุผล

ของการจัดการเรียนการสอน  ควรดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้  การศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหาและ

ความตองการ  การวางแผนและการกําหนดทางเลือก  การปฏิบัติการนิเทศภายในอยางเปนระบบ  

พรอมทั้งการรายงานการประเมินเพื่อนําไปพัฒนาและปรับปรุงแกไข 
 

งานนิเทศภายในโรงเรียน 
 ในการจัดการนิเทศภายในโรงเรียน   ผูนิเทศและผูรับการนิเทศจะตองทําความเขาใจ

ลักษณะงานนิเทศภายในโรงเรียน  เพื่อที่จะทราบวางานใดที่ตนเองทํา  ควรทํา  และทําแลว  อีกทั้ง

ยังเปนประโยชนในการวางแผนการนิเทศใหไดครอบคลุม  ซึ่งในเรื่องนี้มีผูกําหนดไวในลักษณะที่แตก

ตางกัน  ดังที่จะกลาวตอไปนี้ 

 เบน  เอ็ม  แฮรริส  (Ben  M  Harris, 1985)  ไดเสนองานนิเทศการศึกษาไวดังนี้ 

 1. การพัฒนาหลักสูตร  เปนเรื่องเกี่ยวกับการวางโครงสรางหลักสูตร  ประมวลการสอน  

โครงการสอน  กําหนดตัวผูสอน  วัน  เวลา  สถานที่  และวิธีการ  ตลอดจนสรางเกณฑมาตรฐานการ

สอน  และบรรจุหนวยกิตวิชาตาง ๆ 

 2. การจัดกระบวนการสอน  โดยการแปลงหลักสูตรที่วางไวมาใชใหเหมาะสมกับสภาพ   นัก

เรียน 

 3. การจัดครูทําการสอน  โดยเลือกสรรมาใหเหมาะกับงาน  มีการสอบคัดเลือก  และเก็บ

รักษาทะเบียนเกี่ยวกับตัวบุคคล 

 4. การจัดบริการความสะดวก  จัดใหมีเครื่องมือวัสดุอุปกรณการเรียนการสอนใหพอเพียง  

เพื่อใหการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  วางแผนจัดหามาซึ่งวัสดุและดูแลรักษา  พัฒนา 
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 5. การคัดเลือก  การจําแนก  การทดสอบ  ซึ่งวัสดุ  และอุปกรณที่จะใชประโยชนในการ

เรียนการสอน 

 6. จัดฝกอบรมประจําการ  จัดฝกอบรมเพื่อความเจริญกาวหนาทางวิชาการแกคณะครูเพื่อ

ประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน  การฝกอบรมจะชวยใหผูรับทันตอเหตุการณ 

 7. การปฐมนิเทศ  เปนการชวยเหลือครูผูบรรจุใหมเพื่อใหสามารถปรับตัวได  เพื่อใหทราบ

ขอมูล  สถานที่  บุคคล  ระเบียบปฏิบัติตาง ๆ 

 8. งานที่เกี่ยวกับนโยบายในการปฏิบัติงาน    ปรับขยายใหเหมาะสมกับสถานการณสภาพ

แวดลอมตาง ๆ  

 9. การติดตอชุมชน  งานนิเทศเปนงานที่เชื่อมความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนใหมี

ความเขาใจที่ดีตอกัน  ประกอบดวยการแจงขาวสาร  ความเคลื่อนไหวทางการศึกษา  ใหชุมชนทราบ  

แสวงหา  และเลือกใชทรัพยากรในชุมชนใหเปนประโยชนตอการศึกษา 

 10. งานประเมินผล  จัดใหมีการประเมินผลทางการเรียนการสอนเพื่อหาขอบกพรอง

ปรับปรุงการเรียนการสอนใหดียิ่งขึ้น 

 

 กิติมา    ปรีดีดิลก  (2532)  ไดจัดลักษณะงานนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนไว   คือ 

 1. งานนิเทศเกี่ยวกับตัวครู  ไดแก  การจัดปฐมนิเทศครูใหม  ชวยเหลือครูในการปฏิบัติ

งานชวยครูตามที่ขอรองมา  และเปดโอกาสใหครูไดพบปะกันอยูเสมอ 

 2. งานนิเทศเกี่ยวกับหลักสูตร  ไดแก  การสงเสริมใหครูศึกษาหลักสูตรและประมวลการ

สอนและบันทึกการสอนรวมกัน  สงเสริมใหครูปรับปรุงหลักสูตรและประมวลการสอน  สงเสริมใหครู

ใชทรัพยากรในทองถิ่นใหมากที่สุดสําหรับปรับปรุงหลักสูตร 

 3. งานนิเทศเกี่ยวกับอุปกรณการสอน  ไดแก  การแนะนําใหครูทราบถึงอุปกรณตาง ๆ ที่มี

อยูและพอจะสามารถจัดหามาได  ใหครูไดใชใหเกิดประโยชนมากที่สุด  พยายามจัดบริการเกี่ยวกับ

อุปกรณเทาที่จะสามารถทําได  สงเสริมใหครูผลิตอุปกรณอยางงาย ๆ เทาที่จะทําได  สงเสริมใหครู

ใชทรัพยากรในทองถิ่นใหเปนประโยชนในการเรียนการสอน 

 4. งานนิเทศเกี่ยวกับการปรับปรุงงานวิชาชีพครู  สงเสริมใหครูสังเกตการสอนของกัน   

และกัน  รวมทั้งของครูในโรงเรียนอื่น  รวมปรึกษาหารือกับครูเกี่ยวกับการปรับปรุงการเรียนการสอน

สงเสริมใหครูเขารับการอบรมสัมมนา  สงเสริมใหครูมีความรูทันสมัยอยูเสมอ 

 5. งานนิเทศเกี่ยวกับการทํางานรวมกัน  ไดแก  การสงเสริมใหครูวางแผนการเรียนการ

สอนรวมกัน 
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 6. งานนิเทศเกี่ยวกับการคนควาทดลอง  ไดแก  การสงเสริมใหครูทดลองสิ่งแปลกๆใหม ๆ 

เชน  วิธีสอน  สงเสริมใหครูคนควาอยูเสมอ  และสงเสริมครูในทุก ๆ ดาน  เพื่อที่ครูจะไดทําการ     

คนควาทดลองไดสะดวก 

 สุจริต  เพียรชอบ  (อางถึง  วไลรัตน  บุญสวัสด์ิ , 2528)  ไดกลาวถึงงานนิเทศที่ครูใหญ

สามารถทําไดหลายประการคือ 

 

 ก. การชวยเหลือครูทางดานวิชาการและดานการบริการ  ไดแก 

1. ปฐมนิเทศครูใหม 

2. จัดประชุมครูกอนเปดภาคเรียน 

3. การสังเกตการสอนในชั้น 

4. การเยี่ยมชั้นเรียนอื่น ๆ 

5. การสาธิตการสอน 

6. การนิเทศดวยการใหคําปรึกษาหารือเปนรายบุคคล และหมูคณะ 

7. การประชุมปฏิบัติการ 

8. การอบรมครู 

9. การจัดสัมมนา 

10. จัดหนังสือที่มีคุณคาทางวิชาการใหกับครู 

11. ปรับปรุงหองสมุดใหทันสมัยและแนะนําครูใหใชหองสมุด 

12. แนะนําใหครูเขาเปนสมาชิกของสมาคมทางวิชาการตาง ๆ 

13. จัดบริการโสตทัศนศึกษาใหกับครูเปนอยางดี และสนับสนุนใหครูใชอุปกรณนั้น 

14. สนับสนุนใหครูไปเรียนเพิ่มเติม 

 

 ข. การชวยเหลือครูในดานปญหาสวนตัว  ดูแลทุกขสุขของครูใหปกครองเปนกันเองและ

มีมนุษยสัมพันธที่ดี  จนครูสามารถปรับทุกขดวยไดทั้งปญหาสวนตัวและปญหาการทํางาน 

 

ค. การสรางขวัญของครู  ไดแก 

1. ชวยใหครูในโรงเรียนมีความรูเกี่ยวกับงานวิชาการ 

2. จัดสภาพการทํางานใหดีและสะดวกสบายที่สุด 

3. ชวยใหครูมีความอบอุน  สามารถดําเนินชีวิตอยูในสังคมไดอยางเปนสุข 

4. เปนที่ปรึกษาที่ดีของครูในทุกโอกาส 
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5. สรางลักษณะความเปนผูนําใหกับครู เปดโอกาสใหครูไดทํางานที่ใชความคิด      

ริเร่ิมของตนใหมาก 

6. พยายามทําใหครูรูสึกวาตนเองมีความสําคัญเปนสวนหนึ่งของหมูคณะ 

7. ครูใหญควรเปนผูมีจิตใจกวางขวาง  ยอมรับฟงความคิดเห็น และขอเสนอแนะ

ตาง ๆ ของครู 

8. ชวยใหครูมีความสําเร็จในการทํางาน  มีความเจริญงอกงาม 

9. ใหครูมีสวนรวมในการวางนโยบาย 

10. ใหครูมีความรูสึกนับถือตนเอง 

11. การดําเนินงานตาง ๆ ในโรงเรียนควรเปนประชาธิปไตย 

12. ครูใหญควรมีความยุติธรรมทุกคน 

  

ง. การประเมินผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนไดแก 

1. จัดตูรับฟงความคิดเห็นของครูในโรงเรียน 

2. จัดใหมีการอภิปรายปญหาตาง ๆ ของโรงเรียน 

3. จัดใหมีกลองรับฟงความคิดเห็นจากนักเรียน 

4. จัดใหมีการวิจัยเชิงปฏิบัติการตาง ๆ 

5. ชวยใหครูรูจักประเมินผลการเรียนและความกาวหนาของนักเรียน 

6. ชวยใหครูประเมินผลการสอนของตนเอง 

 

กลิคแมน  (Glickman, 1990)  ไดจัดขอบขายงานนิเทศภายในโรงเรียนไว  5  งาน  และในป 

การศึกษา  2539  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  ไดนําแนวคิดนี้มาใชในการ

กําหนดงานนิเทศในโรงเรียน  ซึ่งประกอบดวย  5  งานดังนี้ 

1. การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง    (  Direct  Assistance) 

2. การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ  (Staff  Development) 

3. การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม (Group Development) 

4. การพัฒนาหลักสูตร  (Curriculum Development) 

5. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ  (  Action  Research) 

 

จากที่กลาวมาขางตนพอสรุปเกี่ยวกับงานนิเทศภายในโรงเรียนไดวา 

1.  งานพัฒนาวิชาการเปนงานที่เกี่ยวกับการนําหลักสูตรไปใชใหบรรลุผลตามจุดหมายของ 
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หลักสูตร  สงผลใหนักเรียนมีคุณภาพสูงสุด 

 2.  งานพัฒนาบุคลากรเปนงานที่ชวยเหลือ  หรือสงเสริมใหครูไดพัฒนาการปฏิบัติงานใหมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น 

 3.  งานสนับสนุนวิชาการเปนงานที่ชวยสงเสริม  หรือสนับสนุนใหงานวิชาการดําเนินไป

อยางมีคุณภาพ  เพื่อประโยชนในการปฏิบัติงานหลักคืองานการจัดการเรียนการสอน 
 

กิจกรรมและเทคนิคการนิเทศภายในโรงเรียน 
 สุเทพ   เทพบุญศรี (2539 : 41)  กลาววาการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนของผูบริหาร   

โรงเรียนตามที่สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติกําหนดวิธีการไวที่สามารถปฏิบัติ

ไดอยางเหมาะสมในโรงเรียนระดับประถมศึกษาไดแก  การประชุมการสังเกต  การสอนในชั้นเรียน  

การศึกษาจากเอกสารหรือตําราหรือแหลงวิทยาการ  การใหคําปรึกษาหารือการสนทนาทางวิชาการ  

การสาธิต  การสอน  และการพาไปศึกษานอกสถานที่ 

 สํานักงานสภาสถาบันราชภัฎ ( 2546 : 58 – 59)  ไดเสนอกิจกรรมการนิเทศการสอนไว  23  

กิจกรรม  ไดแก 

1. การบรรยาย 

2. การบรรยายแบบใชโสตทัศนูปกรณ 

3. การประชุมสัมมนา 

4. การใชภาพยนตรและโทรทัศน 

5. การฟงจากเทปและการบันทึกเสียง 

6. นิทรรศการเกี่ยวกับวัสดุอุปกรณ 

7. การสังเกตในชั้นเรียน 

8. การสาธิต 

9. การสัมภาษณอยางมีโครงสราง 

10. การสัมภาษณอยางเจาะจง 

11. การสัมภาษณอยางมีทิศทาง 

12. การอภิปราย 

13. การอาน (แนะนําใหอานจากเอกสารตํารา ฯ) 

14. การวิเคราะหและตรวจสอบ 

15. การระดมพลังสมอง 

16. การใชวีดีทัศนและภาพถาย 
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17. เครื่องมือและแบบทดสอบ 

18. การอภิปรายกลุม 

19. การทัศนศึกษา 

20. การเยี่ยมชั้นเรียน 

21. การสวมบทบาทสมมติ 

22. การเขียน 

23. การฝกปฏิบัติ 

สําหรับการวิจัยในครั้งนี้  กิจกรรมการนิเทศที่โรงเรียนไดเลือกใชมีหลายประการ  เชนการ 

ปฐมนิเทศครูใหม  การประชุมครูใหม การประชุมเตรียมการกอนเปดภาคเรียนการประชุมครูประจํา

เดือน  การแนะนําชวยเหลือทางวิชาการ  การสนทนาทางวิชาการ  การระดมพลังสมองและใหเขารับ

การอบรม  การเยี่ยมชั้นเรียน  การสนทนาทางวิชาการ  ข้ันตอนในการดําเนินกิจกรรมการนิเทศ

ศึกษาภายในโรงเรียนดังนี้ 

 
 1.   การปฐมนิเทศครูใหม 
     การปฐมนิเทศครูใหม  เปนการแนะนําครูใหมใหรูจักหนวยงาน  สถาบันนโยบาย  วัตถุ

ประสงค และแนวดําเนินการตาง ๆ ของโรงเรียน 

  วัตถุประสงค  เพื่อใหครูใหมไดรูจักไดคุนเคยและสามารถปรับตัวใหเขากับสภาพ     

แวดลอมใหมได 

  ข้ันตอนการปฐมนิเทศ  แบงไดเปน  3 ข้ันตอน  ไดแก  การวางแผน  การปฐมนิเทศและ

การประเมินผล  ในการวางแผน เปนการกําหนดเวลา  สถานที่  กําหนดผูเปนวิทยากร  เตรียม

เอกสารหลักฐานคูมือ  และจัดเตรียมอํานวยความสะดวกตางๆ ของโรงเรียน  แนะนําวิธีการปฏิบัติ

ตน  การ  แกปญหา  การตองการความชวยเหลือและเพื่อนรวมงาน  ผูบังคับบัญชา  อธิบายหลักสูตร

การเรียนการสอน  แผนปฏิบัติการประจําป  ธรรมนูญโรงเรียน  นโยบาย  วิสัยทัศนมาตรฐานของโรง

เรียนและคูมือ  อธิบายงานในหนาที่ที่ไดรับมอบหมายในการประเมินผลการปฐมนิเทศ  สังเกตจาก

การปฏิบัติงานและการสนทนาซักถาม ทําการสอบถามความพึงพอใจ (สํานักงานคณะกรรมการการ

ประถมศึกษาแหงชาติ (2534 :  38 –39) 

 
 2. การประชุมเตรียมการกอนเปดภาคเรียน 
       การประชุมเตรียมการกอนเปดภาคเรียนหมายถึง  การนัดหมายบุคลากรในโรงเรียน  

หรือบุคคลที่เกี่ยวของกับโรงเรียนมารวมประชุมปรึกษาหารือ  ชี้แจง  ส่ังการหรือแลกเปลี่ยนความ  

คิดเห็นเพื่อสรุปเปนขอปฏิบัติในโรงเรียน 
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  วัตถุประสงคเพื่อเตรียมการดานตาง ๆ และปรับความคิดเห็นของบุคลากรใหไดขอสรุป

ในการปฏิบัติงานใหเปนแนวเดียวกัน  เพื่อใหสามารถทําการสอนไดทันทีในวันที่เปดสอน 

  ข้ันตอนการประชุม  1.  การเตรียมการประชุม  2.  จัดประชุม  และ 3.  ประเมินผลการ

ประชุม 

  ข้ันที่  1  การเตรียมการประชุม  ไดแกการวางแผนการประชุม  การจัดสถานที่และส่ิง

อํานวยความสะดวก  การเตรียมเอกสารและการเตรียมบุคลากร 

  ข้ันที่  2  จัดประชุม  โดยดําเนินการตามระเบียบวาระ  เปดโอกาสใหสมาชิกอภิปราย

ตามขอเสนอในที่ประชุม  สรุปประเด็นใหชัดเจน เมื่อจบการอภิปราย  อานทบทวนมติ  และใหผูเขา

ประชุมลงชื่อทราบมติ 

  ข้ันที่  3  การประเมินผล  ประเมินผลการสําเร็จในการประชุมและตรวจสอบผลการ

ดําเนินการของที่ประชุม 

 
 3. การประชุมครู 
      สุเทพ  เทพบุญศรี  ( 2539 : 42 – 43)  อางอิงจาก  สํานักงานคณะกรรมการการประถม

ศึกษาแหงชาติ  2530 ก : 38)  ไดกลาวถึง  การประชุมวา  การประชุมเปนวิธีการนิเทศการศึกษาที่

ทําใหบุคลากรในโรงเรียนมีความเขาใจตรงกัน  ในขณะเดียวกันมีโอกาสวางแผนดําเนินงานและแก

ไขปญหารวมกัน  ซึ่งการประชุมมีหลายรูปแบบ  เชน  การประชุมใหญ  การประชุมสัมมนา  การ

ประชุมเชิงปฏิบัติการ  การอภิปรายเปนคณะ  การประชุมการเรียนการสอน  เพื่อปรับปรุงคุณภาพ

ตองการ 

 
 4. การแนะนําชวยเหลือทางวิชาการ 
    ในการแนะนําชวยเหลือทางวิชาการมีการใชกิจกรรมหลากหลายรูปแบบทั้งการประชุม  

การสนทนาทางวิชาการ  การสัมมนา  การอภิปราย  การใหศึกษาเอกสารเพื่อใหผูรับการนิเทศมี

ความรู  ความเขาใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่เปนปญหา  ความตองการอาจจะเปนรายบุคคล  หรือราย

กลุมก็ได  ประการสําคัญในการชวยเหลือทางวิชาการจะตองศึกษาใหไดความชัดเจนในเรื่องที่ครูมี

ปญหาและ   มีความตองการที่จะใหไดรับการชวยเหลืออยางแทจริงผูแนะนําทางวิชาการจึงควร

ดําเนินการดังนี้ 

  1. ควรจะศึกษาขอมูลครูรายบุคคลโดยใชวิธีการที่หลากหลายเพื่อใหไดทราบจุดเดน 

จุดดอย ปญหาอุปสรรคและความตองการของครูที่แทจริง เชน การวิเคราะหผลการเรียนของนักเรียน 

การตรวจแผนการจัดการเรียนรู การตรวจเอกสารบันทึกผลการเรียนรู การตรวจบันทึกผลหลังการ

สอน การประเมินมาตรฐานดานการเรียนการสอน การตรวจผลงานนักเรียนฯเปนตน 
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   2. บันทึกขอมูลขอมูลครูรายบุคคล  จากผลการศึกษาในขอ 1 ใหครอบคลุมประเด็น

ตามนโยบายที่โรงเรียนตองการ เชน พฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ การจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนที่เนนการสรางกระบวนการคิด การใชเครื่องมือการทดสอบนักเรียน การวิจัยใน        

ชั้นเรียน    การพัฒนาคุณภาพนักเรียนอยางตอเนื่อง 

   3. การใหการแนะนําชวยเหลือทางวิชาการ   จากขอมูลที่   2 ผูนิเทศจะตองหาเวลา 

สถานที่โอกาสที่เหมาะสมใหคําแนะนําเปนรายบุคคลในกรณีทีเห็นวาบุคคลนั้นควรไดรับคําชี้แนะใน

ดานใด ๆ ซึ่งจะตองใหความมีมนุษยสัมพันธเปนบันได  ใชความจริงใจใหผูรับการนิเทศเห็นปญหา  

ตระหนักและเห็นวาเขาควรไดรับการแกไข  หากจะเปนการแนะนําเปนกลุมเล็ก ก็ควรเลือกประเด็นที่

เปนปญหาเดียวกันที่หลายคนควรไดรับการ      พัฒนาไปพรอมกัน  ดังที่ไดกลาวมาแลว  การชวย

เหลืออาจจะใชวิธีการอื่น ๆ ควบคูไปดวย  เชนการนิเทศงาน  การสอนงาน  การสงเขารับการอบรม  

การใหการศึกษาเอกสาร  การสลับเปลี่ยนงาน  การติดตามติดตามงาน เปนตน 

  4. ประเมินผลการใหความชวยเหลือ  การประเมินเพื่อจะไดทราบวา  การใหความชวย

เหลือตรงประเด็นหรือไม  มีความกาวหนามากนอยเพียงไรหลังจากการแนะนําชวยเหลือ  หรือผูไดรับ

การแนะนําไปใชแกปญหาแลวจะใหสงเสริม  ชวยเหลืออยางไรตอไปอีก  เพื่อจะใหการนิเทศแบบนี้

เปนไปอยางตอเนื่องและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 
 5. การใหศึกษาเอกสาร 
  การศึกษาเอกสารเปนการแนะนําและสงเสริมใหครูอานบทความสั้น ๆ ที่เกี่ยวกับวิชาที่

สอน  อาจจะเปนการเสนอวิธีการใหม ๆ เมื่อครูยอมรับและเห็นดวยกับบทความนั้น ๆ มากกวาจะ

ยอมรับฟงจากศึกษานิเทศกในที่สุดครูก็จะไดรับการปรับปรุงจุดออนหรือความรูที่ขาดหายไป 

    สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ( 2528 ข : 21 – 22)  กลาวถึงการ

นิเทศดวยการศึกษาเอกสารตํารา  วาเปนการมอบหมายงานใหทําวิธีหนึ่ง  โดยอาจมอบหมายใหไป

ศึกษาคนควาเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  แลวนําความรูนั้นไปถายทอดใหเพื่อนครู เปนการเสริมแรงใหผูที่ไดรับ

การนิเทศสนใจใฝหาความรู  เพิ่มข้ึนซึ่งเอกสารตําราที่ครูควรไดรับ  เชน คูมือครู  ผลการทดลองคน

ควาและวิจัย รายงานผลการปฏิบัติงานประจําป  รายงานผลงานดีเดนที่ควรแพร  หรือประเภทผล

งานทางวิชาการที่ขาราชการครูสามารถนําไปขอกําหนดตําแหนงใหสูงขึ้นได  เชน  เอกสารประกอบ

หลักสูตร  หนังสืออานเพิ่มเติม  หนังสือสงเสริมการอาน  รายงานการศึกษารายกรณี  รายงานการ

วิจัยรายงานการศึกษาคนควา  รายงานการวิเคราะหส่ือ  การใชส่ือ  ชุดการสอน  เกมและเพลงสง

เสริมการสอน  บทเรียนสําเร็จรูป  บทความทางวิชาการ  รายงานโครงการ  แบบฝกหัด  ตําราหรือ

แบบเรียน  งานแปลและเอกสารทางการสอน 
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 6. การประชุมปฏิบัติการ 
    ความหมาย  การประชุมปฏิบัติการ  หมายถึง  การประชุมที่เนนใหผูเขารวมประชุมมี

ความรูความเขาใจ  และทักษะทั้งทางดานทฤษฎี  และดานปฏิบัติและดานปฏิบัติอยางแทจริง 

  วัตถุประสงค 

  เพื่อใหผูเขารวมประชุมมีความรูความเขาใจ  และทักษะในการปฏิบัติงาน  โดยสามารถ

นําไปพัฒนางานใหมีคุณภาพขึ้น 

  ข้ันตอนการประชุม 

  ข้ันตอนที่  1  การเตรียมการประชุม 

  1.  วางแผนการประชุม  ไดแกการกําหนดจํานวนผูเขาประชุม  การเตรียมสถานที่  การ

กําหนดวิธีการประชุม  การกําหนดวิทยากร  การกําหนดวิธีการดําเนินงานหรือตารางปฏิบัติงาน 

  2.  จัดสถานที่และส่ิงอํานวยความสะดวก  ไดแกการจัด  ทรัพยากรที่เอื้อตอการประชุม  

การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกในการประชุม  การจัดสถานที่ที่ปลอดภัย  และรมร่ืน 

  3.  การเตรียมเอกสารไดแก  การเตรียมขอมูล  ตางๆ  การจัดตารางการประชุม  การจัด

กิจกรรมที่จะกระทําในระหวางประชุม 

  4.  การเตรียมบุคลากร  ไดแกการเชิญวิทยากร  การแจงใหคณะครูผูเขารวมประชุม

ทราบลวงหนา 

  ข้ันที่   2  การจัดประชุม 

  1.  จัดแบงเปนกลุมยอย  

  2.  ประชุมปฏิบัติการไดแก  การใหพิจารณากันดวยเหตุผล  การใหสมาชิกไดปฏิบัติ   

ทุกคน  การควบคุมดูแลใหเปนไปตามลําดับ 

  3.  แตละกลุมรายงานผลตอที่ประชุม 

  ข้ันที่  3 ประเมินผล 

1. ทดสอบความรูของผูเขาประชุมปฏิบัติการ 

2. ประเมินผลสําเร็จของการประชุมปฏิบัติการ 

3. ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานหลังการประชุมปฏิบัติการ 

  
7. การใหเขารับการอบรม 

       ความหมาย  การอบรมหมายถึงการใหครูไดเขาศึกษาหาความรูเพิ่มเติม ในวิชาชีพ 
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  วัตถุประสงค 

  เพื่อเปนการกระตุนใหครูมีความตื่นตัวทางวิชาการ  และนําความรูความสามารถที่ได

จากการอบรมไปใชพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหมีคุณภาพการอบรมครูอาจทําได  2  ลักษณะ 

  1. จัดอบรมครูภายในโรงเรียน โดยเชิญชวนบุคคลภายนอกมาเปนวิทยากรหรือใหครู

ในโรงเรียนที่มีความรูความสามารถในเฉพาะเรื่องเปนวิทยากร 

  2. สงครูไปรับการอบรมทางวิชาการที่หนวยงาน  หรือสถาบันการศึกษาเปนผูจัด 

  ข้ันตอนการตอนการอบรม 

  ข้ันที่  1  นําเสนอเรื่องที่จัดอบรม  ไดแก  การศึกษาสภาพปจจุบัน  การจัดลําดับความ

สําคัญของปญหา  การกําหนดเรื่องที่จะจัดอบรม 

  ข้ันที่  2  แตงตั้ง / ประชุมคณะกรรมการดําเนินการอบรมไดแก  การพิจารณาและแตง

ตั้งคณะกรรมการดําเนินงาน  การประชุมคณะกรรมการดําเนินงาน 

  ข้ันที่  3  เตรียมการอบรม  ไดแก  การเตรียมเอกสาร  การเตรียมวัสดุการเตรียมสถานที่   

  ข้ันที่  4  ดําเนินการอบรม ไดแก  การทําพิธีเปดการอบรม  การทดสอบกอนการอบรม  

การใหการอบรมตามตารางที่กําหนด  การทดสอบหลังการอบรม  การประเมินผลการอบรม 

  ข้ันที่  5  ประเมินผลการอบรม  ไดแก   การวิเคราะหผลการทดสอบกอนหลังการอบรม  

การวิเคราะหผลการอบรมโดยใชความถี่  การเขียนรายงานผลการอบรม 

  ข้ันที่ 6  ปรับปรุงแกไข  ไดแก  การประชุมวิเคราะหผลการอบรม  การนําผลการอบรม

มาปรับปรุงแกไขการอบรมครั้งตอไป 

 
 8. การเยี่ยมชั้นเรียน 
     ความหมายการเยี่ยมชั้นเรียน  หมายถึงการที่ผูนิเทศพบและสังเกตการทํางานของครู

ในชั้นเรียน  เพื่อรวมกันพัฒนาการทํางานใหมีคุณภาพ 

      วัตถุประสงค 

1. สํารวจความตองการของครู 

2. ศึกษาปญหาของครู 

3. ประเมินผลการสอนของครู 

4. กระตุนใหครูปรับปรุงการสอน 

5. ใหคําปรึกษาแนะนําแกครู 

 ข้ันตอนการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน 

 ข้ันที่  1  สรางขอตกลงในการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน  ไดแก  การพบปะสนทนาสรางความ   
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คุนเคย  การวางแผนการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียนรวมกับครูในเรื่องตาง ๆ 

  ข้ันที่  2  เยี่ยมนิเทศชั้นเรียน  ไดแก  การเขาเยี่ยมนิเทศตรงตามเวลาที่กําหนด  การให

ความเปนกันเอง  การเยี่ยมนิเทศตามเรื่องที่กําหนด  การเยี่ยมนิเทศตรงตามเวลาที่กําหนด 

  ข้ันที่  3  การวิเคราะหผลการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน 

  ข้ันที่ 4  ปรับปรุงการทํางาน  ไดแก  ครูนําผลการนิเทศชั้นเรียนมาปรับปรุงแกไขการ

ทํางาน 
 

 9. การสนทนาทางวิชาการ 
    การสนทนาทางวิชาการจะตองอาศัยความใกลชิดสนิทสนมกับเพื่อนครู  ผูสนทนาจะ

ตองมีความรูและประสบการณสูงทั้งทางวิชาการและการมีมนุษยสัมพันธเพราะจะตองโนมนาวผูรวม

สนทนาใหไดรับประโยชนทางดานวิชาการ  ซึ่งจะตองใชบุคลิกภาพ  สถานการณ  การเปนผูฟงที่ดี

เวลาที่เหมาะสม  เพื่อใหครูเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่เหมาะสม  ซึ่งสํานักงานคณะกรรมการ

การประถมศึกษาแหงชาติ  (2534  ค  :  149)  ไดเสนอแนะหลักการสนทนาที่ดีไว  สรุปไดดังนี้  มี

ลักษณะพรอมที่จะพูดคุย  ปรับตัวใหเขากับคูสนทนาได  เขากับผูอ่ืนไดมาก  ปรับปรุงกิริยาทาทาง  

ลีลาการสนทนา และระมัดระวังรักษาคําพูด  มีอัธยาศัยดี  เคารพนับถือใหเกียรติ  ยอมรับฟงความ

คิดเห็นของคูสนทนา  ฝกใหมีความอดทนและคิดทุกครั้งกอนพูด  สนทนาใหนาสนใจ  มีระดับเสียง

พอเหมาะ   ฝกใหมีความอดทนและคิดทุกครั้งกอนพูด  สนทนาใหนาสนใจ  มีระดับเสียงพอเหมาะ  

ใชหางเสียงไดเหมาะสม  อยาพูดเรื่องตัวเอง  สนทนาในเรื่องที่เปนประโยชนรวมกัน  ระมัดระวังเรื่อง

ที่มีผลกระทบตอความรูสึก  เชน  จุดออนของผูอ่ืน  เรื่องศาสนา เร่ืองการเมือง  อยาดึงดูดคูสนทนา

ไปสูเร่ืองใหมตลอดเวลา  ฝกใหมีความชํานาญหรือความสามารถในการพูดคุย  เปนคนที่มีทาทาง

ความรูสึกที่ดี  มองโลกในแงดี  เปนมิตรที่ดี  เห็นอกเห็นใจ  ราเริงแจมใส  มีอารมณขัน  มีชีวิตชีวา  

และศิลปะการแสดงออกขณะสนทนา มีความยืดหยุนและแนบเนียนในการพูดคุย ไมตําหนิคูสนทนา 

 
10. การระดมพลังสมอง 

 ความหมาย การระดมความคิดเปนการประชุมเพื่อรับความคิดเห็น ขอเสนอแนะ 

ปญหา 

และขอมูลใหมๆจากสมาชิกของที่ประชุม 

  วัตถุประสงค 

  เพื่อคนหาขอเสนอแนะและความคิดริเร่ิมตางๆในการพัฒนางาน 

  ข้ันตอนการระดมความคิด 

1. ประธานหรือผูดําเนินการตองสรางบรรยากาศเปนกันเอง ใหสมาชิกมีความรูสึก 
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อิสระที่จะเสนอความคิดเห็นได 

2. ผูดําเนินการเสนอประเด็นพิจารณาใหสมาชิกทราบหรือต้ังคําถามใหชวยกันตอบ 

3. ใหสมาชิกตอบคนละ 1 คําตอบ ตอ 1 รอบ เมื่อตอบครบทุกคนหรือมากพอแลวอาจ

ใหแตละคนตอบเพิ่มเติม จนไดรับคําตอบครอบคลุมตามที่ตองการ 

 

4. รวบรวม จัดกลุมคําตอบหรือขอเสนอที่คลายคลึงกันเขาดวยกัน และตัดขอเสนอที่

ไม 

จําเปนออกไป 

5. นําขอเสนอหรือคําตอบนั้นไปใชตามที่ตองการ 

 
11. สัมมนาทางวิชาการ 
 ความหมาย การสัมมนาเปนการประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับเร่ืองที่ 

สนใจรวมกัน 

 วัตถุประสงค 

 เพื่อสรุปขอคิดเห็นและหาแนวทางในการปฏิบัติงานรวมกัน 

 ข้ันตอนการสัมมนา 

1. คัดเลือกหัวขอสัมมนาใหตรงกับความสนใจและความตองการของคณะครู 

2. เชิญวิทยากร หรือผูนําเสนอมาใหแนวคิดตอผูเขาสัมมนา 

3. เตรียมสถานที่ เครื่องใช เอกสาร เครื่องอํานวยความสะดวก ใหการสัมมนาเปนไป

อยางมีประสิทธิภาพ 

4. ดําเนินการสัมมนา 

5. สรุปผลการสัมมนา 

6. เลือกขอเสนอที่ไดรับจากการสัมมนาไปปฏิบัติตามความเหมาะสม 

7. ประเมินผลการสัมมนาและผลการปฏิบัติงานหลังการสัมมนา 

 
12.  การปรึกษาหารือ 
 ความหมาย การใหคําปรึกษาแนะนําเปนการพบปะกันระหวางผูนิเทศกับผูรับการ 

นิเทศซึ่งอาจกระทําไดหลายวิธีแตในที่นี้ขอเสนอเทคนิคการนิเทศแบบโคชชิ่ง(Coaching 

Techniques)(Modern Business Report:1977,41-42อางในเกียรติ ชวยการ:2533)ซึ่งเปนวิธีการ

พัฒนาบุคลากรอยางมีแบบแผน โดยกระทํา ณ จุดปฏิบัติงาน เพื่อชวยใหผูปฏิบัติงานกาวไปถึงจุด
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หมายปลายทางได เชน ความกาวหนาทางวิชาชีพความสามารถที่จะรับผิดชอบงานในหนาที่สูงขึ้น

หรือเปนที่ยอมรับของเพื่อนรวมงานมากขึ้น 

 
13.  การสังเกตการสอนในชั้นเรียน 

    สุเทพ  เทพบุญศรี  ( 2539 : 43 – 45)  ไดกลาวถึง  การสังเกตการสอนของครูวา  ควร

คํานึงถึงจุดประสงคของบทเรียนและจุดประสงคของบทเรียนและจุดประสงคที่จะสังเกต  คืออะไร  

เมื่อสอนครบคาบเรียนนักเรียนจะบรรลุจุดประสงคหรือไม  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเหมาะ

สมเพียงพอหรือไม  จะทําใหการเรียนรูของนักเรียนมีประสิทธิภาพ  การเตรียมการสอนสํารวจ  การ

นําเขาสูบทเรียนสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู  บอกเปาหมายที่คาดหวัง  ใหนักเรียนทราบ  

สังเกตบรรยากาศการเรียนการสอน  จัดบรรยากาศเปนประชาธิปไตยหรืออัตตาธิปไตย  มีความอบ

อุนเปนมิตร  เครงเครียด  สับสน  วุนวาย  หรือไมเปนระเบียบขั้นตอนการสังเกตการสอนของครู

สังเกตวา  ไดมีการทบทวนความรูพื้นฐานที่จะเชื่อมโยงสูเนื้อหาใหม  มีการสอนจากงายไปหายาก  

ครูใชส่ือการสอนที่ชวยใหนักเรียนเขาใจงาย  การใหแนวการเรียนรูที่มีคุณภาพและมีความเพียงพอ  

นักเรียนทุกคนมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรูอยางกวางขวางหรือไม  มีการวางแผนการสอน  ซอม

เสริม  สอดแทรกจริยธรรม  มีวินัยและรักษาระเบียบวินัยที่เอื้อตอการเรียนรู  สวนคุณภาพการใชส่ือ

สังเกตวามีการใชส่ือหรือไมใชอยางเดียวหรือหลายอยาง  มีทักษะการใชหรือไม  ตลอดจนนักเรียน

สนใจในสื่อที่ครูใชสําหรับตัวครู  การสังเกตไมเนนถึงบุคคล  แตพฤติกรรมการสอนที่เดนชัดของครู

ควรไดรับการสนับสนุนและสงเสริมพฤติกรรมที่จะตองใชแนะนําปรับปรุงแกไขพัฒนาวิธีสอนที่ดี  

ควรสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร  ยึดนักเรียนเปนศูนยกลาง ใหนักเรียนมีสวนรวมมากยิ่ง

ข้ึน  มีส่ือการสอนที่ดี  ตลอดจนคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 

  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  ( 2530 ก  : 11)  ไดใหทัศนะวา  

การสังเกตการสอนในชั้นเรียนเปนวิธีการนิเทศวิธีหนึ่งที่มีประโยชนตอเพื่อนครูเพื่อใหครูสามารถ

พัฒนาหรือปรับปรุงพฤติกรรมการสอนที่มีประสิทธิภาพ  โดยการใหขอมูลยอนกลับจากการสังเกต

การสอนของผูบริหารโรงเรียน  การนิเทศภายในวิธีนี้  เปนวิธีการปรับปรุงพฤติกรรมการสอนในหอง

เรียนเทานั้น   เพราะเชื่อวา   ครูผูสอนมีความรูความสามารถที่จะพัฒนาตนเองได    แตหากเปนการ

เสนอ      ขอมูลยอนกลับและรวมกันวิเคราะหพฤติกรรม เพื่อหาทางเลือกพัฒนาพฤติกรรมการสอน

ใหมี               พฤติกรรมการสอนที่มีประสิทธิภาพ 

 จากที่กลาวมาแลวพอสรุปไดวา  กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนเปนสวนหนึ่งที่สําคัญมาก

เพราะเปนการดําเนินการนิเทศภายในที่สงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนของครู  ใหมี

การพัฒนาขึ้น 
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 ดังนั้น  จึงสรุปไดวา  ความสําคัญของการนิเทศภายในโรงเรียนเปนการรวมมือของบุคลากร

ภายในโรงเรียนเพื่อชวยเหลือใหครูพัฒนาความรูความสามารถและพฤติกรรมการสอน  ซึ่งมีองค

ประกอบการนิเทศภายในโรงเรียนดังนี้   การจัดองคกรการนิเทศภายในโรงเรียน  กระบวนการนิเทศ

ภายในโรงเรียน  งานนิเทศภายในโรงเรียน   กิจกรรมและเทคนิคการนิเทศภายในโรงเรียน 
 

พฤติกรรมการสอนของครู 
 ธีรยุทธิ์   เสนีวงศ  ณ อยุธยา  (2538:  415-415)   กลาววา  “พฤติกรรมในการเรียนการ

สอน”   นั้น  ประกอบดวยคําหลักสองคํา  คือ  “พฤติกรรม”   กับ  “การเรียนการสอน” 

 “พฤติกรรม”   หมายถึง  การกระทําหรือกิจกรรมทุกอยางของมนุษยและสัตว  ทั้งที่เปนการ

แสดงออกซึ่งสังเกตุไดและที่ถูกควบคุมไมแสดงออกมาใหเห็น  ถาครูเปนผูแสดงออกก็เปนพฤติกรรม

ของครู  ถานักเรียนแสดงออกก็เปนพฤติกรรมของนักเรียน 

 “การเรียนการสอน”   นั้น  หมายถึง   กระบวนการที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นในตัวนัก

เรียนตามจุดมุงหมายของวิชาการตางๆ  ในหลักสูตร  เมื่อนําเอาไปรวมกับคํา  “พฤติกรรม” เ ปนพฤ

ติกรรมในการเรียนการสอน  จึงหมายถึง  การกระทําหรือกิจกรรมที่ครูและนักเรียนแสดงออกเพื่อมุง

พัฒนานักเรียนในดานความรู  เจตคติ  และทักษาตามจุดมุงหมายที่กําหนดไววิชาตางๆ  ถาครูแสดง

ออกก็เรียกพฤติกรรการสอนของครู  ถานักเรียนแสดงออกก็เรียกพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน  ทั้ง

พฤติกรรมการสอนของครู  และพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน  มีสวนเกี่ยวของสัมพันธกันอยางใกล

ชิด  กลาวคือ  พฤติกรรมการเรียนจะดําเนินไดดวยดีนั้น  ยอมจะตองอาศัยพฤติกรรมการสอนที่ดีของ

ครูดวย  หรือกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ  พฤติกรรมการสอนที่ดีของครูยอมผลักดันใหพฤติกรรมการเรียน

ของนักเรียนมีสวนเกี่ยวของสัมพันธกันอยางใกลชิดจนแทบจะแยกไมออก  ฉะนั้น  เมื่อพูดถึงพฤติ

กรรมครูในการเรียนการสอน  จึงหมายถึงพฤติกรรมการสอนของครูที่มีอิทธิพลตอการเรียนรูของนัก

เรียนนั่นเอง 

 ธีรยุทธิ์  เสนียวงศ  ณ  อยุธยา  (2538  :  414 – 417)  กลาววา  เนื่องจากครู  คือผูที่ใหเกิด

การเรียนรูและพัฒนาการโดยรอบดานขึ้นในตัวผูเรียน   ดังนั้น  ภารกิจหลักของครูก็คือ  การสอน  

หรือการใหการศึกษา   แมในปจจุบันสภาพของสังคมไดเปลี่ยนแปลงไป  ทําใหบทบาทและหนาที่

ของครูตองเปลี่ยนแปลงไปบาง   แตภารกิจดานการสอนหรือใหการศึกษาก็ยังถือวามีความสําคัญ

เปนอันดับหนึ่ง 

 ดนัย  ไชยโยธา  (2534 :6-28)  กลาววา   กระบวนการเรียนการสอนเปนกระบวนการมี       

ปฏิสัมพันธระหวางผูสอนและผูเรียน  ปฏิสัมพันธมีจุดประสงคทางการศึกษา  การสรางปฏิสัมพันธ

ระหวางผูสอนและผูเรียนเกิดขึ้น  และมีผลในทางที่ทําใหผูเรียนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตาม    
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จุดประสงคทางการศึกษาที่กําหนดนั้น  ผูสอนจะตองแสดงพฤติกรรมการสอนตามกิจกรรมตางๆ  

ตามขั้นตอน  ดังตอไปนี้ 

1. การวิเคราะหตัวปอนของระบบการเรียนการสอน  ไดแก  ผูสอน  ผูเรียน  หลักสูตร  และ

ส่ิงแวดลอมทางการเรียนการสอน 

2. การสรางและการใชส่ือการเรียนการสอน  ไดแก  ส่ิงทีเปนตัวกลางที่ใชในกระบวนการ

เรียนการสอน  เพื่อทําใหผูสอนและผูเรียนเขาใจในสิ่งที่ถายทอดซึ่งกันและกันไดผลดี  และทําใหการ

เรียนการสอนนั้นเปนไปตามจุดประสงคที่ไดวางไว 

3. การสรางบทเรียน  บทเรียนจะตองสรางขึ้นจากเนื้อหาในหลักสูตร  ซึ่งไดระบุเนื้อหา  มโน

ทัศน   หรือความคิดรวบยอด  จุดประสงคเชิงพฤติกรรม หรือจุดประสงคการเรียนรูกิจกรรม   การ

เรียนการสอน  ส่ือการสอน  และการประเมินผลการสอนไวใหเปนแนวทางแกผูสอนแลวแตเพื่อใหบท

เรียนนั้นๆ  ไดผลในเชิงปฏิบัติตอการเรียนการสอน  ผูสอนจึงจําเปนตองกําหนดสิ่งเหลานี้ในบันทึก

การสอนหรือแผนการสอน 

4. การเตรียมการเรียนการสอน   เปนการวางแนวการสอนในเรื่องที่จะสอนอยางกวางๆ  ซึ่ง

เปนหลักใหญ ๆ  ที่จะตองปฏิบัติโดยอาจกําหนดไวเปนขอๆ  หรือเปนตอนๆ  ไป  การเตรียมเปนการ

ทํางานทุกชิ้นทุกอันอยางละเอียดรอบคอบ  โดยอาจจะทําการทดลองใหเห็นจริงๆ  กอนวันที่จะลงมือ

สอน  เพื่อจะไดนําวิธีกาเรหลานั้นมาใชใหเหมาะสมกับความมุงประสงคในขณะที่ลงมือสอนใน     

ชั้นเรียนจริงๆ 

5. การดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแตละบทเรียนนั้น  

ผูสอนอาจจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเปนขั้นตอน  4  ข้ันตอน  คือ  การนําเขาสูบทเรียนการสอน  

การสรุป  และการประเมินผล 

6. การสงเสริมพฤติกรรมการเรียนรู   เปนกิจกรรมสําคัญที่จะชวยกระตุนใหผูเรียนมีความ

สนใจบทเรียนและเกิดการเรียนรู  วิธีการที่ใชในการสงเสริมพฤติกรรมการเรียนรู  เชน  การเสริมแรง 

หรือการเสริมกําลังใจ  การใชคําถาม  การเราความสนใจหรือการเปลี่ยนแปลงความสนใจ 

 

 ธีรยุทธิ์   เสนีวงศ  ณ  อยุธยา  (2525:414-431)    ไดสรุปพฤติกรรมของครูประถมศึกษา

ไวดังนี้ 

1.  พฤติกรรมดานการสอน   มีลักษณะเปนพฤติกรรมตามแบบเดิมที่เคยใชกันมากลาวคือ  

ครูใชเวลาสวนใหญของการสอนแบบบรรยายเนื้อหามากกวาที่จะเปดโอกาสใหนักเรียนไดแสดง

ความคิดเห็น  ไดศึกษาคนควา  ทดลอง  ไดแกปญหา  และคนพบคําตอบดวยตัวเอง  นักเรียนจึงไมมี

กิจกรรมอ่ืนใดนอกจากรับฟงแลวจดจําไปเพื่อตอบขอสอบใหได  หรือเพื่อเปนพื้นฐานในการเรียนตอ
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ใหสูงขึ้น  นับเปนพฤติกรรมการสอนที่ไมสงเสริมพัฒนาการเด็กรอบดานตามแนวคิดของการจัดการ

ศึกษาในปจจุบัน  พฤติกรรมการสอนของครูดังกลาวนี้ไดเปนมาตั้งแตอดีต  และยังคงเปนไปตาม

แนวคิดอยางเหนียวแนนในการสอนตามหลักสูตรประถมศึกษา  2521  ในระยะแรกๆ  ของการ

ประกาศใชหลักสูตรใหมจนถึงปจจุบัน  พฤติกรรมการอสนของครูก็ยังคงเปนไปในลักษณะเดิมแตก็มี

แนวโนมที่จะเปนไปตามแนวที่หลักสูตรตองการมากขึ้นทุกที 

2.  พฤติกรรมของครูดานการใชอุปกรณการสอน  มีทั้งใชและไมใช และพฤติกรรมที่พบ

มาก คือ  ครูใชอุปกรณที่เหมาะสมกับเร่ืองที่จะสอน  แสดงความครูที่ใชอุปกรณการสอนมักจะมี

ความรูความเขาใจ  และมีทักษะเกี่ยวกับการใชอุปกรณเปนอยางดี  และใชอุปกรณไดเหมาะสมกับ

เร่ืองที่สอน  แตครูใชอุปกรณหรือไมนั้น  มิไดข้ึนอยูกับเพศ  วุฒิ  ประสบการณการสอน  ระดับช้ันที่

สอน  และสังกัดของโรงเรียน  แตอาจขึ้นอยูกับลักษณะสวนตัวของแตละคน 

 3.  พฤติกรรมการสอนดานการกําหนดงานใหนักเรยีน  ครูมอบหมายกิจกรรมใหนักเรียน

ทําในทุกกลุมวิชา  แตเปนกิจกรรมที่ใหนักเรียนทําเปนรายบุคคลเปนสวนใหญ  นักเรียนทํากิจกรรม

เปนกลุมนอย  แสดงวาการมอบหมายกิจกรรมใหนักเรียนทําไมเนนความเปนกระบวนการกลุม  ซึ่ง

ไมเปนไปตามความตองการของหลักสูตรที่ตองการใหนักเรียนรูจักการทํางานรวมกัน  รูจักชวยเหลือ

รวมมือกัน  รูการปรับตัวเขากับเพื่อนๆ  รูจักรับผิดชอบรวมกัน  ซึ่งจะเปนพื้นฐานสําคัญในการอยูรวม

กันในสังคมไดอยางเปนสุข 

 4.  พฤติกรรมการสอนดานการจูงใจ  และดานปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน   ครูใช

อิทธิพลทางตรงในการจูงใจ  ไดแก  การใชเทคนิคกระบวนการ  และวิธีการสอนแบบตางๆ  มากที่สุด  

และใชอิทธิพลทางออมในการจูงใจ  อันไดแกการยอมรับ  การคํานึงถึงความเห็นของนักเรียนนอยที่

สุด  สวนพฤติกรรมการสอนดานปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียนในทางวาจานั้น  ครูใชอิทธิพล ทาง

ตรง  ซึ่งไดแกการกระตุนใหนักเรียนตอบมากที่สุด  และใชอิทธิพลทางออมอันไดแกนักเรียนเปนผูริ

เร่ิมเองนอยที่สุดจะเห็นไดวาครูแสดงพฤติกรรมการสอนทั้งสองดานในลักษณะของการใชอิทธิพล

ทางตรงมากกวาใชอิทธิพลทางออม  ซึ่งนับวาเปนวิธีที่ไมชวยในการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ

เหมือนกับการใชอิทธิพลทางออม 

5. พฤติกรรมการสอนดานการปกครองนักเรียนและบรรยากาศในหองเรียนสวนใหญครูใช

วิธีการปกครองและอบรมนักเรียนดวยการควบคุม  ดูแลอยางใกลชิดมากกวาที่จะเปดโอกาสให      

นกัเรียนควบคุมกันเอง  นับเปนวิธีการที่ไมสงเสริมบรรยากาศของการเรียนรูในหองเรียน  การสราง

บรรยากาศในหองเรียนมีความอบอุนรมเย็นเปนธรรมชาติ  เนื่องจากครูคอยใหความชวยเหลือแนะ

นําและเปนกันเองกับนักเรียน  นักเรียนสามารถเดินไปเดินมาทําธุระ  ระหวางเพื่อดวยกันตามความ       

จําเปนโดยไมตองขออนุญาต  และนักเรียนมีความกลาที่จะกระทํา  หรือแสดงออกเมื่อมีหนาที่ที่ได
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รับมอบกมาย  บรรยากาศในหองเรียนสนุก  มีชีวิตชีวา  มีอิสระ  และมีบรรยากาศเปนประชาธิปไตย  

แตเมื่อทํางานก็ทําดวยความตั้งใจและเต็มใจทําดวยความสงบ  ซึ่งทั้งหมดนี้เปนบรรยากาศของการ

เรียนการสอนตามหนาที่หลักสูตรประถมศึกษา  2521  ตองการ 

6. พฤติกรรมการสอนดานการวัดและประเมินผล   การวัดและการประเมินผลที่ใชขอ

ทดสอบเปนเครื่องมือแลวนําผลที่ไดไปใชประโยชนดานตางๆ  ที่จริงแลวพฤติกรรมการวัดผลที่ครู

แสดงออกมิไดมีเพียงแตการสรางขอทดสอบ  และนําผลการสอบไปใชเทานั้น  แตรวมถึงพฤติกรรมที่

ครูแสดงออกทุกอยางที่เปนการตรวจสอบผลการเรียนการสอน  เชน  การตรวจงานนักเรียน  การ

ตรวจแก  ขณะนักเรียนทํางาน  การฟงนักเรียนรายงาน   เปนตน 

7. พฤติกรรมการปฏิบัติงานดานอื่นๆ  การที่ครูจะสามารถจัดกระบวนการเรียนการสอนให

ดําเนินการไปอยางราบรื่นและบรรลุเปาหมายไดนั้น  ครูจะตองปฏิบัติงานอื่นๆ   ที่เปนการสงเสริม

กระบวนการเรียนการสอน  จึงอาจกลาวไดวา  พฤติกรรมการแสดงออกในการปฏิบัติงานอื่นๆ  มีผล

ตอพฤติกรรมดานกระบวนการเรียนการสอนดวย    เชน   พฤติกรรมการปฏิบัติงานดานธุรการ                

พฤติกรรมการปฏิบัติงานดานกิจกรรมพิเศษของนักเรียน  พฤติกรรมการปฏิบัติงานดานติดตอ    

หนวยงานอื่นๆ  และชุมชน  เปนตน 

 ศิริมาส  ไทยวัฒนา  (2536  :  227 – 230)   ไดกลาววาองคประกอบของการสอนของครูใน  

ชั้นเรียนมีหลายประการ  เชน  ลักษณะกิริยาทาทางของครู  การแสดงออกทางวาจา  การแสดงออก

โดยไมใชวาจา  การใชส่ือการสอน  ตลอดจนการจัดสภาพแวดลอมภายในหองเรียน  ดังนั้น  การ

สังเกตพฤติกรรมการสอนในชั้นเรียนจึงตองสังเกตใหครบทุกดาน   ฉะนั้น  พฤติกรรมการสอนของครู

ที่จะนําไปสังเกตในแตละครั้งมีดังนี้ 

1. พฤติกรรมการเรียนการสอน  ไดแก  การเตรียมการสอน  เชน  การบันทึกการสอน     

การตั้งจุดประสงคเชิงพฤติกรรม  การจัดเตรียมอุปกรณ  และการดําเนินการสอน  เชน  การนําเขาสู 

บทเรียน  ข้ันตอนการสอน  การสรุปบทเรียน  ฯลฯ 

2. พฤติกรรมการใชส่ือการสอนใชส่ือการสอนตรงตามเนื้อหาใชส่ือไดคลองตัว 

3. พฤติกรรมเกี่ยวกับการประเมินผล  เชน  ชี้แจงใหนักเรยีนรูวิธีการประเมินผลการเรียน  

วิธีการวัดสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรูที่วางไว 

4. พฤติกรรมการปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน   เชน  สนใจฟงคําถามและพยายาม

ตอบคําถามของนักเรียน  ใหกําลังใจทุกครั้งที่นักเรียนตอบคําถาม  ฯลฯ 

5. พฤติกรรมการพูดของครู  เชน  การใชคําถาม   การอธิบาย  การอภิปรายประเด็น

สําคัญ 



 44
  

6. พฤติกรรมการควบคุมชั้น   เชน  การสรางบรรยากาศในหองเรียนและการปกครอง     

นักเรียน 

 จากเอกสารที่กลาวมา  พอสรุปไดวา  พฤติกรรมการสอนของครู  แสดงออกไดหลายลักษณะ

ตางๆ กัน  การที่ไดทราบพฤติกรรมการสอนของครูที่เปนอยูในปจจุบัน  จะชวยใหทราบแนวโนมของ

พฤติกรรมการสอนของครูวาเปนไปในทิศทางที่พึงประสงคตามหลักการหรือไม  อันจะนําไปสูการ

ปรับเปลี่ยนและควบคุมพฤติกรรมการสอนของครูได  อยางไรก็ตามพฤติกรรมการสอนของครูโดย ทั่ว

ไป  จากการศึกษาเอกสารที่กลาวมาขางตน  สามารถแบงออกไดตามลักษณะใหญ  3  ประการ  คือ  

การวางแผนการสอนหรือการเตรียมการสอน  การใชส่ือการสอน  การวัดผลประเมินผล 

งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 1. งานวิจัยภายในประเทศ 

จิรพรรณ  คชสวัสดิ์ (บทคัดยอ อางอิงจาก สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 2546 :155-156) ได

ศึกษาความคิดเห็นของครูอาจารยเกี่ยวกับบทบาทการปฏิบัติจริงและบทบาทที่คาดหวังของผูบริหาร

โรงเรียนประถมศึกษาเขตการศึกษา 5 ในการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน โดยศึกษาจากผูบริหาร

สถานศึกษา ครูอาจารยที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนประถมศึกษา เขตการศึกษา 5 รวม 6 จังหวัด คือ 

กาญจนบุรี ประจวบคีรีขันธ  เพชรบุรี ราชบุรี สมุทรสงคราม สุพรรณบุรี จํานวน 1,684 โรงเรียน   ผล

การวิจัยพบวา 

1. การวิเคราะหรายละเอียดเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม พบวา 

ตัวอยางที่เปนผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 318  คน ในสวนของ        ผูบริหาร สวนใหญเปนเพศชาย 

มีอายุระหวาง 35 ปข้ึนไปถึง 45 ป  มีประสบการณการทํางานในตําแหนง 15 ปข้ึนไป และมีวุฒิทาง

การศึกษาระดับปริญญาตรี ในสวนของครูผูสอน สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 35 ข้ึนไปถึง 

45 ป  มีประสบการณในตําแหนงสูงสุด 15 ปข้ึนไปและมิวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาตรี 

2. การวิเคราะหระดับความคาดหวังของผูบริหารโรงเรียน ในเขตการศึกษา 5 ในการ

นิเทศภายในโรงเรียนพบวา ในภาพรวมทุกดานระดับความคาดหวังอยูในระดับมากในทุกๆดาน โดย 

มีความคาดหวังในการพัฒนางานวิชาการมากที่สุด มีระดับคาเฉลี่ย 4.33 และมีความคาดหวังใน

กระบวนการนิเทศนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย   3.94  

3. การวิเคราะหระดับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนในเขตการศึกษา 

5  เกี่ยวกับการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนพบวา ในภาพรวม มีการปฏิบัติจริงอยูในระดับ        

ปานกลาง โดยมีการพัฒนางานวิชาการมีการปฏิบัติจริงอยูในระดับมากคือมีคาเฉลี่ย 3.60 และมี

การปฏิบัติจริงดานการรับรูภารกิจตามหนาที่ของ   ผูบริหารโรงเรียนดานการรับรูภารกิจการนิเทศการ
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ศึกษาและดานกระบวนการนิเทศ อยูในระดับปานกลาง โดยมีการปฏิบัติจริงดานกระบวนการนิเทศ

มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด   คือ    3.28 

4. การวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางระหวางความคาดหวังและการปฏิบัติจริง
ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา เขตการศึกษา 5 เกี่ยวกับการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียน โดยภาพรวมทุกดาน พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ทุกดาน โดยความคาดหวังสูงกวาการปฏิบัติจริง 

5. การวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางระหวางความคาดหวังและการปฏิบัติจริง
ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา เขตการศึกษา 5 เกี่ยวกับการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนตาม

ความคิดเห็นของครูอาจารยในโรงเรียน ในภาพรวมทุกดานพบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัย

สําคัญทางสถิติในทุกๆดาน โดยความคาดหวังสูงกวาการปฏิบัติจริง 

6. การวิเคราะหความสัมพันธระหวางการนิเทศการศึกษากับการพัฒนางานวิชาการ
ในโรงเรียนในภาพรวมทุกๆดาน พบวา มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยความ

สัมพันธอยูในระดับมากทุกๆ ดาน โดยคาความสัมพันธระหวางกระบวนการนิเทศกับการพัฒนางาน

วิชาการ  โดยมีคาสหสัมพันธมากที่สุด คือ 0.8628   และคาความสัมพันธระหวางดานการรับรูภาร

กิจงานนิเทศการศึกษาของผูบริหาร     โรงเรียนกับการพัฒนางานวิชาการ มีคาความสัมพันธนอยที่

สุดคือ   .7939  

วันเพ็ญ  กิจกําจร(2545 : บทคัดยออางอิงจาก สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

2546 :484-487)  ไดศึกษาความสัมพันธระหวางสมรรถภาพทางการนิเทศของ    ผูบริหารกับการ

เรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญในโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดนครปฐม  โดยศึกษาจากโรง

เรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนครปฐม จํานวน  29 โรงเรียน ผูใหขอมูล คือครู

ปฏิบัติการสอน 5 กลุมวิชา  ไดแก   กลุมวิทยาศาสตร-คณิตศาสตร  กลุมภาษา  กลุมสังคมศึกษา 

กลุมพัฒนาบุคลิกภาพและกลุมการงานอาชีพ โรงเรียนขนาดใหญกลุมวิชาละ  4  คน  โรงเรียนขนาด

กลางกลุมวิชาละ  3 คน   โรงเรียนขนาดเล็ก กลุมวิชาละ 2 คน รวมจํานวนครูผูใหขอมูลทั้งสิ้น 420 

คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถภาพทางการนิเทศของผูบริหารตาม

แนวคิดของเซอรจิโอแวนนี่ และพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

โดยการใชตัวบงชี้การสอนของครูตามแนวคิดของศูนยพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน(ค.พ.ร.) 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ และตรวจสอบเครื่องมือดวยวิธีการหาคา IOC โดยผูทรง

คุณวุฒิ 5 ทาน ผลการวิจัยพบวา  

1. สมรรถภาพการนิเทศของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูโดยภาพรวมอยูใน

ระดับปานกลาง เมื่อแยกพิจารณาเปนขนาดโรงเรียนพบวา โรงเรียนขนาดใหญอยูในระดับมาก โรง
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เรียนขนาดกลางและเล็กอยูในระดับปานกลาง เมื่อแยกพิจารณาเปนกลุมวิชา พบวา กลุมพัฒนา

บุคลิกภาพและกลุมการงานอาชีพอยูในระดับมาก สวนกลุมวิชาวิทยาศาสตร-คณิตศาสตร กลุมวิชา

ภาษา และกลุมวิชาสังคมศึกษาอยูในระดับปานกลาง สําหรับพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนที่

เนนผูเรียนเปนสําคัญโดยภาพรวม   และแยกพิจารณาตามขนาดโรงเรียนและกลุมวิชา พบวาอยูใน

ระดับมาก 

2. สมรรถภาพทางการนิเทศของผูบริหารกับพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนที่เนน 

ผูเรียนเปนสําคัญตามความคิดเห็นของครูโดยภาพรวมและเมื่อแยกตามขนาดโรงเรียนและกลุมวิชา

พบวา มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยภาพรวมมีคาสัมประสิทธิ์         

สหสัมพันธ  .5742 แยกตามขนาดโรงเรียน คือขนาดใหญ ขนาดกลางและขนาดเล็ก มีคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ   .6405  .5196 และ 0.4870 ตามลําดับและแยกเปนกลุมวิชา คือ กลุมวิชา

ภาษาไทย  กลุมวิชาวิทยาศาสตร-คณิตศาสตร กลุมสังคมศึกษา กลุมวิชาการงานอาชีพ และกลุม

วิชาพัฒนาบุคลิกภาพ มีคาสมประสิทธิ์สหสัมพันธ  .6083  .6025     .5922   .5654  และ   4.728   

ตามลําดับ 

พุฒิชัย  กันตรง  ( บทคัดยอ อางอิงจาก สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  (2546 

:76-77)  ไดศึกษารูปแบบการนิเทศภายในที่มีประสิทธิภาพในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน

การประถมศึกษา  จังหวัดนนทบุรี โดยศึกษาโรงเรียนประถมศึกษาที่สังกัดสํานักงานการประถม

ศึกษาจังหวัดนนทบุรี จํานวน 118 โรงเรียน ผลการวิจัยพบวา  สภาพการจัดการนิเทศภายในของ

สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนนทบุรี ในดานการจัดการนิเทศ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดของตัวแปรทุกตัว ประกอบดวยทักษะในการนิเทศ นโยบายในการ

บริหารงาน การพัฒนาความรูความสามารถ การเสริมสรางกําลังใจในการทํางาน ภาวะผูนํา การได

รับการยอมรับ สภาพแวดลอมในการทํางาน การมีสวนรวมและชวยเหลือ มีการปฏิบัติอยูในระดับ

มากเชนเดียวกัน   ในสวนของประสิทธิภาพการจัดการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา โดยภาพ

รวม ผลที่เกิดขึ้นกับ ผูรับการนิเทศมีคาระดับมากทุกตัวแปร ผลที่เกิดขึ้นกับผูเรียน ผลสัมฤทธิ์ทาง

การเรียนของนักเรียนอยูในระดับดี เมื่อวิเคราะหถึงสภาพการจัดการนิเทศที่สงผลตอประสิทธิภาพ

การนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษาโดยภาพรวม ไมพบวา สงผลตอประสิทธิภาพการนิเทศภายใน

โรงเรียนประถมศึกษา แตเมื่อพิจารณาในรายละเอียดพบวา สภาพการจัดการนิเทศในดานการจัด

การนิเทศ ในดานการจัดการนิเทศมีเพียงตัวแปรเดียวเทานั้น คือ การเสริมสรางกําลังใจในการทํางาน

ที่สงผลตอประสิทธิภาพการนิเทศภายใน ในดานผลที่เกิดขึ้นกับผูเรียนและการเสริมกําลังใจในการ

ทํางาน การไดรับการยอมรับ สภาพแวดลอมในการทํางาน ทักษะในการนิเทศ สงผลตอกระบวนการ

นิเทศ รูปแบบการนิเทศภายในที่มีประสิทธิภาพ ในโรงเรียนประถมศึกษา ไดแก รูแปแบบการจัดการ
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นิเทศที่ประกอบดวย การเสริมสรางกําลังใจในการทํางาน สภาพแวดลอมการทํางาน การไดรับการ

ยอมรับและทักษะในการนิเทศ 

นวลจันทร  จันทรเจริญ (2545 :  บทคัดยอ อางอิงจาก สํานักงานเลขาธิการสภาการ

ศึกษา2546 : 100 – 102 ) ไดศึกษาการนิเทศภายในอยางเปนระบบเพื่อพัฒนาความเปนครูมือ

อาชีพของ    โรงเรียนบานวังสาร อําเภอบางกระทุม  จังหวัดพิษณุโลก  โดยวิจัยเชิงทดลอง ใชกลุม

ตัวอยาง เปนครูในโรงเรียนบานวังสาร อําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก จํานวน 9 คน  ผลการ

วิจัยพบวา  

1. กอนทําการทดลอง  คณะครูโรงเรียนบานวังสาร จํานวน 9 คน  ไดรับการประเมิน

มาตรฐานการเรียนการสอน  เพื่อหาลักษณะพฤติกรรมความเปน  ครูมืออาชีพ ปรากฏวา ไมมีใคร

เปนครูมืออาชีพ  และโดยภาพรวมของโรงเรียนมีคุณภาพการเรียนการสอนอยูในเกณฑระดับคุณ

ภาพ 2 โดยมี   คาเฉลี่ย   1.87   

เมื่อทําการทดลองโดยผานกระบวนการนิเทศภายในอยางเปนระบบ  ตามแผนการ

นิเทศภายในของโรงเรียน และกิจกรรมตามขอบขายงานนิเทศทั้ง 5 งาน คือ การใหความชวยเหลือ

แกครูโดยตรง  การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม การพัฒนา

หลักสูตรและการวิจัยในหองเรียนแลว ปรากฏวา ในการเก็บรวบรวมขอมูลหลังการทดลองครั้งที่ 1 

ยังไมมีใครเปนครูมืออาชีพเลย แตโดยภาพรวมของโรงเรียนมี  มาตรฐานการเรียนการสอนเปน

คะแนนเฉลี่ยเพิ่มมากขึ้น คือ คาคะแนน  เทากับ 2.06 ยังอยูในมาตรฐานระดับคุณภาพ 2 เชนเดิม  

ในการเก็บรวบรวมขอมูล หลังการทดลองครั้งที่ 2  ปรากฏวา จํานวนครูมืออาชีพ เพิ่ม

ข้ึนจาก 0 เปน 3 คน และโดยภาพรวมของโรงเรียนมีมาตรฐานการเรียนการสอนเปนคะแนนเฉลี่ย

เพิ่มมากขึ้น คือมีคาคะแนนเทากับ  2.42   และยังอยูในเกณฑระดับคุณภาพ 2 เชนเดิม   

จากผลคะแนนเฉลี่ยระดับคุณภาพ และจํานวนครูมืออาชีพที่เพิ่มข้ึน แสดงใหเห็นวา 

การนิเทศภายในอยางเปนระบบ มีผลตอการพัฒนาลักษณะพฤติกรรมครูมืออาชีพของโรงเรียนบาน

วังสารได โดยมีคารอยละของครูมืออาชีพเพิ่มข้ึน   33.33% 

2. ครูผูรับการนิเทศภายในโรงเรียนมีความพึงพอใจในดานตางๆ ดังนี้ ดานกิจกรรม

นิเทศมีความพึงพอใจในระดับมาก ดานกิจกรรมการเรียนการสอนมีความพึงพอใจมาก ดานผลงาน

และผลที่เกิดกับตนเองมีความพึงพอใจมาก 

วีระชาย  กําเนิดมณี ( 2546 : บทคัดยอ) ไดศึกษาการนิเทศภายในของผูบริหาร  โรง

เรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยศึกษา จากกลุมตัว

อยางเปนผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช 

จํานวน 260 คน ผลการวิจัยพบวา  ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษามีการปฏิบัติงานนิเทศภายในตาม
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กระบวนการนิเทศภายในของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ครบทั้ง 5 ข้ันตอน 

คือ   การศึกษาสภาพปญหาและความตองการของโรงเรียน การวางแผนการนิเทศ การสรางสื่อ    

เครื่องมือ และพัฒนาวิธีการนิเทศ การปฏิบัติการนิเทศ และการประเมินผล รายงานผลการนิเทศ   

สวนมากผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญมีการปฏิบัติมากในแทบทุกเรื่อง ผูบริหารโรงเรียนขนาดกลาง

และเล็ก มีการปฏิบัตินอยกวาโรงเรียนขนาดใหญ สําหรับปญหาที่พบมาก ไดแก ขาดการวิเคราะห  

ขอมูลบงชี้คุณภาพ การจัดระบบขอมูลไมเปนปจจุบัน ขาดนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่จะใชเปนสื่อใน

การเพิ่มพูนความรูแกผูนิเทศ การกํากับติดตาม ควบคุม ดูแลและชวยเหลือไมมีความตอเนื่อง 

ศิริวัชรี  กนิษฐานุพงค  (2534 : 122-123) ไดศึกษาปญหาการปฏิบัติงานตามกระบวน

การนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช พบ

วา  

1. ปญหาการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียนโดยสวน

รวมอยูในระดับปานกลาง  และเมื่อพิจารณาเปนรายขั้นตอนอยูในระดับปานกลางทุกขั้นตอน 

2. ปญหาการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียน ลําดับแรก 

คือ การประเมินผลและรายงานผล รองลงมาตามลําดับคือ การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและ

ความตองการ การวางแผนและการกําหนดทางเลือก การสรางสื่อและเครื่องมือ การปฏิบัติการนิเทศ

ภายในโรงเรียน 

3. ระดับปญหาการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียนซึ่ง

แตกตางกันดานประสบการณและขนาดของโรงเรียนที่ปฏิบัติงาน ไมแตกตางกัน 

4. ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน   ของผูบริหาร   โรง

เรียน  ไดแก ควรจัดใหมีการสรุปผลและรายงานผลการประเมินการนิเทศภายในใหครูอาจารยและผู

ที่เกี่ยวของทราบทุกครั้งควรนําผลการประเมินมาวิเคราะหเพื่อปรับปรุงการนิเทศในโอกาสตอไป ควร

จัดอบรมสัมมนาเพื่อใหความรูเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศภายในทุกขั้นตอนควรวางแผนโดยใชขอมูล

จากการวิเคราะหสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการที่แทจริงของโรงเรียน ควรมีการ     แลก

เปลี่ยนหมุนเวียนสื่อ  และเครื่องมือการนิเทศระหวางโรงเรียนและกลุมโรงเรียนเพื่อแกปญหาการขาด

แคลน ควรมีการทดลองการใชส่ือและเครื่องมือกอนนําไปใชจริงเพื่อแกไขปรับปรุงใหดยีิ่งขึ้น ควรมี

ปฏิทินการปฏิบัติการนิเทศภายในและปฏิบัติตามกําหนดอยางจริงจังสม่ําเสมอ ควรเปดโอกาสใหครู

อาจารยมีสวนรวมและรับผิดชอบการนิเทศในทุกขั้นตอน 

สุเทพ  เทพบุญศรี (2539 : 214-215) ไดศึกษาการศึกษาการปฏิบัติงานนิเทศภายใน

ของ  ผูบริหารโรงเรียน   สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา  
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1. การปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนและครู

อาจารย โดยสวนรวมและรายองคประกอบอื่นๆ อยูในระดับปานกลาง สวนองคประกอบการประชุม

อยูในระดับมาก 

2. การปฏิบัติงานนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูบริหาร

โรงเรียนและครูอาจารย โดยสวนรวม องคประกอบการประชุม การสาธิตการสอนในชั้นเรียนและ   

การพาไปศึกษานอกสถานที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  .01 .05 และ .001 

ตามลําดับ สวนองคประกอบอื่นๆไมแตกตางกัน 

3. การปฏิบัติงานนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูบริหาร

โรงเรียน ซึ่งแตกตางกันดานประสบการณในการปฏิบัติงานและขนาดโรงเรียนที่ปฏิบัติงาน โดยสวน

รวมและรายองคประกอบไมแตกตางกัน 

4. การปฏิบัติงานนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของครูอาจารย 

ซึ่งแตกตางกันในดานเพศ ประสบการณในการปฏิบัติงานและขนาดโรงเรียน โดยสวนรวมไม      แตก

ตางกัน   แตในองคประกอบการสังเกตการสอนในชั้นเรียน และองคประกอบการพาไปศึกษานอก

สถานที่ครูอาจารยที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานตางกัน มีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมี นัย

สําคัญทางสถิติที่.01 สวนองคประกอบอื่นๆไมแตกตางกัน 

5. ความคิดเห็นของครูดีเดนที่มีตอการปฏิบัติงานนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียน 

สวนใหญมีความคิดเห็นวา ผูบริหารโรงเรียนมีการวางแผนเตรียมการเรื่องการปฏิบัติงานนิเทศภาย

ในโรงเรียน แตในเรื่องการดําเนินการและการสรุปผลประเมินผล การนําผลไปใชนั้นปฏิบัติยูในระดับ

ปานกลาง 

6. ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรง

เรียน ควรจัดใหมีการอบรมสัมมนาผูบริหารโรงเรียนและครูอาจารยใหมีความรู ความเขาใจในวิธีการ

ปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนอยาสม่ําเสมอ ตอเนื่อง ควรจัดทําแผนการนิเทศ ควรกําหนดการ   

ควบคุมกํากับ ดูแล ที่ชัดเจน ควรมีส่ือและเครื่องมือนิเทศที่ไดมาตรฐานและควรมีการนําขอมูลยอน

กลับเพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติงานครั้งตอไป 

สําอางค  ขวดแกว (2545 : ก-ข) ไดศึกษาการดําเนินงานโครงการนิเทศภายใน โรงเรียน

ประถมศึกษาดีเดนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 2 โรงเรียนที่ได

รับการคัดเลือกดีเดนในปการศึกษา 2543 ไดแก โรงเรียนวัดทางพูนและโรงเรียนวัดทายาง พบวา 

การจัดองคกรการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนทั้งสองโรง มีระบบ มีประสิทธิภาพ มีความชัดเจน 

ใชหลักการใหทุกฝายมีสวนรวม ในลักษณะการจัดองคกรการบริหารการนิเทศ การกําหนดแตงตั้ง

คณะกรรมการผูรับผิดชอบงานนิเทศ และการประสานงานการนิเทศภายในที่เหมาะสมและตอเนื่อง 
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ถึงแมวาโรงเรียนทั้งสองจะมีบุคลากรจํากัดและทุกคนมีภาระงานมาก ขาดงบประมาณสนับสนุนแต

ระบบสายงานหรือองคกรการนิเทศภายในพยายามปฏิบัติงานดวยความเขาใจมีความเปนอนัหนึง่อนั

เดียวกัน 

กระบวนการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนทั้งสองพบวา ดําเนินการเปนไปตามขั้น

ตอน ผูบริหารเห็นความสําคัญของการนิเทศภายในโรงเรียน ไดประเมินปญหาและความตองการใน

การนิเทศใชหลัก  SWOT  วิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค ของโรงเรียนโดยกําหนดสิ่ง

ที่ประเมิน กําหนดสภาพความสําเร็จ กําหนดวิธีการสรางเครื่องมือดําเนินการเก็บและนํามาวิเคราะห 

พิจารณาเปรียบเทียบสภาพความสําเร็จ บันทึกแนวทางที่ตองแกไข  เรียงลําดับความตองการแลวนํา

เสนอใหตระหนักเห็นถึงความสําคัญความจําเปนที่จะตองปรับปรุงแลวนํามาวางแผนการนิเทศการ

ศึกษาภายในและดําเนินการนิเทศตามแผนที่กําหนด ซึ่งประกอบดวยแผนการพัฒนาการเรียนการ

สอน แผนพัฒนาบุคลากรและแผนงานพัฒนาระบบงานทั้ง 6 งาน ของโรงเรียน บุคลากรทุกฝายที่

เกี่ยวของใหความรวมมือและดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง สงผลใหการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาไดมาตรฐานเปนที่ยอมรับ 

การติดตามผลประเมินผลการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน พบวา โรงเรียนทั้งสอง 

ไดดําเนินการโดยยึดหลักการประเมินเพื่อความกาวหนาของการดําเนินงาน การติดตามประเมินเพื่อ

หาขอยุติใชปรับปรุงการเรียนการสอนและประเมินผลเพื่อผลสัมฤทธิ์หรือความสมบูรณในการดําเนิน

งาน กําหนดแผนการติดตามผลและประเมินผล โดยกําหนดสิ่งจะประเมิน กําหนดวิธีการประเมิน

โดยใชเครื่องมือและขอมูลที่นาเชื่อถือ รวบรวมโดยการสังเกต การตรวจเอกสาร ตรวจผลงาน การ

สัมภาษณ และบันทึกผล การรายงานผลการปฏิบัติงานหรอืกิจกรรมใชหลักการประชุมปรึกษาหารือ

หาขอสรุป โดยมอบหมายใหคณะกรรมการนิเทศภายในที่ไดรับการสรรหาและไววางใจจากบุคลากร

โดยทุกฝายทุกคนคัดเลือกมาวิเคราะหสรุปผลและรายงานอีกครั้ง เพื่อใชเปนขอมูลในการวางแผนใน

การดําเนินงานนิเทศภายในในปการศึกษาตอไป 

ปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานการนิเทศภายใน พบวาโรงเรียนทั้งสองประสบปญหา
อุปสรรคในการนิเทศการศึกษาภายในที่คลายคลึงกันในหลายดาน กลาวคือโรงเรียนมีความจํากัดดาน
บุคลากร ทําใหการจัดองคกรการนิเทศไมสมบูรณเทาที่ควร บุคลากรทุกคนมีภาระงานมาก บุคลากร
บางสวนขาดความรูความเขาใจในการดําเนินงานการนิเทศภายในที่ถูกตองและชัดเจน บางโอกาสการ
ดําเนินงานขาดความตอเนื่อง  เพราะบุคลากรตองปฏิบัติงานเรงดวน ประกอบกับบุคลากรบางสวนไม
เขาใจถึงประโยชนและคิดวาการนิเทศคือการจับผิดทําใหเกิดความเครียด นอกจากนี้มีปญหาดานการ
ขาดงบประมาณ   ส่ือวัสดุอุปกรณที่จําเปนที่จะอํานวยความสะดวก ตลอดจนเทคโนโลยีใหมๆ ที่ใช
ในการดําเนินงานโครงการนิเทศในทุกดานไมเพียงพอ ไมเหมาะสม  
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