
บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้    นักวิจัยไดศึกษาเรียบเรียงและนําเสนอเอกสารและงานวิจัยที่  

เกี่ยวของ  ดังนี้  คือการนิเทศภายในโรงเรียน ซึ่งมี 4 องคประกอบคือ  การจัดองคกรการนิเทศภายใน  

กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน  งานนิเทศภายในโรงเรียน  กิจกรรมและเทคนิคการนิเทศภายใน

โรงเรียนและงานวิจัยในประเทศและตางประเทศที่เกี่ยวของกับ  การนิเทศภายในและพฤติกรรมการ

เรียนการสอนของครู 
 

การนิเทศภายในโรงเรียน 
ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ   (2546 : 5)  ไดกลาวถึงการนิเทศการศึกษาภายในสถาน 

ศึกษาวา การนิเทศมาจากภาษาอังกฤษวา  Supervision  คือการใหความชวยเหลือ  ใหคําแนะนํา

และการปรับปรุง  การนิเทศจึงเปนระบบหนึ่งของระบบการจัดการและบริหารการศึกษา  เปน

กระบวนการปรับปรุงการเรียนการสอน  เปนการชี้แนะ  การใหความชวยเหลือและรวมมือกับครู  รวม

ทั้งบุคลากรที่เกี่ยวของในการจัดการศึกษาและเปนความตองการความสําเร็จตามเปาหมายของการ

จัดการศึกษาคือ  คุณภาพของผูเรียน 

 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541 : 51)  การนิเทศภายในโรงเรียน  

หมายถึง  การสงเสริม  สนับสนุน หรือใหความชวยเหลือครูในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จในการ

ปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก  คือ  การสอน  หรือการสรางเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน  ทั้งทาง

รางกาย  สติปญญา  จิตใจ  อารมณ และสังคมใหเต็มวัยและตามศักยภาพ  โดยความรวมมือของ

บุคลากรในโรงเรียน 

 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาภายในโรงเรียนวา  การนิเทศภายในโรงเรียน

หมายถึง  การปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูบริหารกับครูในโรงเรียนในการที่จะแกไข  ปรับปรุง

พัฒนาการทํางานของครูใหมีประสิทธิภาพ  และสงผลกระทบตอคุณภาพของนักเรียน 

 ศิริวัชรี  กนิษฐานุพงศ  (2534 : 17)  ไดสรุปความหมายของการนิเทศการศึกษาภายใน       

โรงเรียนวา  การนิเทศภายในโรงเรียนหมายถึง  กระบวนการทํางานรวมกันของบุคลากรในโรงเรียน      

เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

 สุเทพ  เทพบุญศรี  (2539 : 21)  ไดกลาววา  การนิเทศภายในโรงเรียน  หมายถึงกระบวน

การการปฏิบัติงานรวมกันภายในโรงเรียนระหวางผูนิเทศ  ผูรับการนิเทศ    เพื่อปรับปรุงและเพิ่มเติม   
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ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผูรับการนิเทศในการพัฒนา คุณภาพการศึกษาเพื่อบรรลุตาม           

จุดมุงหมายที่วางไว 

 พนัส  หันนาคินทร (2529 : 148)  ไดอธิบายถึงการนิเทศภายในวา  เปาหมายการนิเทศภาย

ในอยูที่การปรับปรุงการเรียนการสอนใหดีข้ึน  มิใชเปนการจับผิดการนิเทศภายในเปนการรวมมือซึ่ง

กันและกัน  เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนใหดีข้ึน 

 สรุปไดวา  การนิเทศภายในโรงเรียน  หมายถึง  ความรวมมือระหวางบุคลากรในโรงเรียน   

ในการชวยเหลือสงเสริมสนับสนุนซึ่งกันและกันในการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดกิจกรรม การ

เรียนการสอนใหไดมาตรฐาน เพื่อมาตรฐานคุณภาพของนักเรียน แตหากมองในแง ภารกิจที่โรงเรียน

จะตองดําเนินการ การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน  จะตองเปนการปรับปรุงประสิทธิภาพ  การ

ปฏิบัติหนาที่ตามภารกิจ  เพื่อใหบังเกิดประสิทธิผลทั้งดานคุณภาพผูเรียน คุณภาพผูสอน  คณุภาพ

สถานศึกษา และเปนการพัฒนาวิชาชีพครูใหไดรับการยอมรับมากยิ่งขึ้น       การนิเทศการศึกษา

ภายในโรงเรียน เปนการสรางความรวมมือกันในการที่จะชวยเหลือซ่ึงกันและกันเพื่อปรับปรุง

พัฒนาการจัดการศึกษาโดยเฉพาะอยางยิ่งคุณภาพการเรียนการสอนของครู  เพื่อเพิ่มคุณภาพ     

นักเรียนใหเปนไปตามเปาหมายของการจัดการศึกษา  คือ  เด็กดี    เด็กเกง   และมีความสุข 
 

ความสําคัญและความจําเปนของการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน 
 

 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541 : 52)  ไดกลาวถึงความสําคัญ

และความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียนวา  ครูผูสอนซึ่งเปนผูที่จะปฏิบัติภารกิจหลักของ     

โรงเรียนใหประสบความสําเร็จ  มีความแตกตางกันทั้งดานความรู ความสามารถ เจตคติ  บุคลิกภาพ  

ความตองการ  ผูบริหารโรงเรียนจะตองรวมพลังและเพิ่มพูนประสบการณ  บํารุงขวัญกําลังใจ  ใหครู

สามารถปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหดียิ่งขึ้น  ตรงตามความตองการของผูเรียน  ดวย

เทคนิควิธีที่หลากหลาย  จนเปนครูมืออาชีพ  ซึ่งนั่นคือ  การนิเทศภายในจะชวยใหเกิดความสําเร็จ 

ในการรวมพลังครูและการพัฒนาครูใหมีความสามารถในการปรับปรุงการจัดกิจกรรม  การเรียนการ

สอนของตนเองใหดียิ่งขึ้น  ตอบสนองตอหลักสูตร  ที่จะไดแลกเปลี่ยนประสบการณและรวมมือกัน

วางแผนพัฒนาคุณภาพนักเรียนใหมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น  ทําใหเกิดการพัฒนาที่ถาวร 

 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541 : 2)   กลาวถึงความจําเปนในการ

นิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนไววา 

 1.  ศึกษานิเทศกมีจํานวนจํากัด  ไมสามารถตอบสนองตอความตองการนิเทศภายในได

อยางทั่วถึง 
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 2. สภาพปญหาและความตองการของโรงเรียนแตละแหงไมเหมือนกัน จึงเปนการยากที่

ศึกษานิเทศจากภายนอกจะรูสภาพปญหาและความตองการของโรงเรียนอยางแทจริง จึงไมสามารถ

ตอบสนองความตองการของโรงเรียนได 

 3.ปจจุบันบุคลากรในโรงเรียนสวนมากมีความรูความสามารถเพียงพอ บางคนมีความ

ชํานาญเฉพาะวิชา  จึงสมควรใชทรัพยากรเหลานี้ใหเกิดประโยชนมากที่สุด 

 4. เปนการสอดคลองกับปรัชญา  หลักการ  และวิธีการของการนิเทศสมัยปจจุบันที่วาการ

นิเทศเกิดขึ้นโดยความรวมมือซึ่งกันและกัน 

 5.  บุคลากรในโรงเรียนมีความคุนเคยกันอยูเสมอ  และทราบถึงปญหาการเรียนการสอนใน

โรงเรียน  จึงสามารถใหความชวยเหลือไดสะดวกกวาบุคคลภายนอกโรงเรียน 

 วิไลรัตน  บุญสวัสด์ิ  (2524 : 67)    ไดกลาวถึงความจําเปนในการนิเทศการศึกษาภายใน      

โรงเรียนวา  เนื่องจากการนิเทศเปนการสงเสริมคุณภาพดานการเรียนการสอน  สามารถชวยตัดสิน

ปญหาบางอยางของโรงเรียน  เปนการกระตุนและนําความคิดใหม ๆ ตลอดจนการวิจัยมาใช  ซึ่งจะ

ชวยใหไดขอมูลมาจําแนกคุณภาพครูเปนรายบุคคลจะไดนําไปใชในการนิเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ

และนาเชื่อถือทําใหครูมี  คุณภาพดีตลอดไป  ตลอดทั้งเปนการชวยใหครูเขาใจ  สอนใหบรรลุวัตถุ

ประสงคของโรงเรียนรวมทั้งเปนการเสริมสรางขวัญและกําลังใจของคณะครูใหรูสึกปลอดภยัในการ

ทํางาน   รวมใจกันทํางานใหบรรลุจุดหมายเดียวกัน  มีความสามัคคี  รัก และภูมิใจในอาชีพครู 

 จากความสําคัญและความจําเปนที่กลาวมาพอจะสรุปไดวา  การนิเทศการศึกษาภายใน       

โรงเรียนมีความจําเปนอยางมากสําหรับยุคของการเปลี่ยนแปลงปฏิรูปการศึกษาที่จะตองใหโรงเรียน

เปนองคกรแหงการเรียนรู  เพราะมีวิทยาการกาวหนา  ทันสมัย มีเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู  

มีการบริหารแบบมีสวนรวม  ที่ทุกคนควรเรียนรูรวมกัน  จะตองแลกเปลี่ยนประสบการณซึ่งกันและ

กัน  จึงจะขับเคลื่อนการปฏิรูปการเรียนรูไปสูเปาหมายใหนักเรียนเปนคนดี  คนเกงและมีความสุข  

จะตองเกิดจากการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมการทํางาน  เปลี่ยนแปลงปรับปรุงกระบวนการเรียนการ

สอนใหนักเรียนไดเรียนรูวิธีการเรียน  เรียนรูจากการปฏิบัติจริง  เรียนรูรวมกับบุคคลอื่น ๆ และ      

นําเทคโนโลยีมาใชเพื่อการเรียนรู  มีเครื่องมือในการคนหาความรู เพื่อสรางองคความรูดวยตนเอง  

ซึ่งสิ่งเหลานี้จะตองเปลี่ยนแปลงเจตคติของครูเพิ่มทักษะความรู ความสามารถและแลกเปลี่ยน

ประสบการณของครูผูสอนดวยกัน  เพื่อใหครูเกิดความมั่นใจ  มีขวัญกําลังใจ  ในการปฏิบัติหนาที่จะ

ไดเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนเปนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ การจะหวังพึ่งบุคคลภายนอก

มาชวยในการพัฒนาอาจจะชาเกินไปและกระทําไดอยางไมตอเนื่อง  และอาจจะไมตรงกับสภาพ

ปญหาและความตองการ  แตบุคคลในโรงเรียนยอมอยูใกลปญหา  และทราบความตองการของ
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เพื่อนครูในโรงเรียนไดดีที่สุด  การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนที่เกิดจากทีมงาน  ที่มีประสิทธิภาพ

ในโรงเรียนยอมเปนการดีที่สุดที่จะรวมใจในการพัฒนาการปฏิบัติหนาที่ใหมีประสิทธิภาพไดดียิ่ง 

ขอบขายของการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน 
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2543 : 5 – 8)  ไดกลาวถึงขอบขายของ

การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนวา  ครอบคลุมตามภารกิจ  6 งานที่ผูบริหารจะตองรับผิดชอบ  

กลาวคือ 

 1.  งานวิชาการ  เปนงานที่เกี่ยวกับการนําหลักสูตรไปใชใหบรรลุตามจุดมุงหมายของ      

หลักสูตร  และผลที่ไดคือ  ตัวนักเรียนมีคุณภาพไดมาตราฐาน  มีคุณลักษณะที่พึงประสงคไวใน    

หลักสูตรมีงานยอยเชน 

         1.1  การพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับสภาพตามความตองการของทองถิ่น 

         1.2  การสงเสริมสนับสนุนใหครูจัดทําแผนการสอน 

         1.3  การจัดหาสื่อการเรียนการสอน 

         1.4  การจัดชั้นเรียน 

         1.5  การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

         1.6  การจัดใหมีมุมหนังสือหรือหองสมุด 

         1.7  การวัดประเมินผลการเรียนการสอน 

         1.8  การสงเสริมและสนับสนุนใหครูจัดทําแฟมขอมูลนักเรียนรายบุคคล 

         1.9  การประเมินคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

1.10 การจัดศูนยโสตทัศนูปกรณ 

1.11 การจัดบริการแนะแนว 

2. งานกิจการนักเรียน    เปนงานที่เกี่ยวของกับการรับนักเรียนเขาเรียน  การสงเสริมให   

นักเรียนมีความพรอมที่จะมีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอน  ตามขอกําหนดของหลักสูตรและ

วิธีการจัดการศึกษา  ไดแก  การรับนักเรียนเขา  การจัดทําทะเบียนนักเรียน  การจัดบริการอนามัย    

โรงเรียน  การจัดหาเสื้อผา  เครื่องเขียน  แบบเรียน  ชวยเหลือนักเรียนขาดแคลน  การจัดอาหารเสริม

สําหรับนักเรียนขาดแคลน  การจัดอาหารเสริมสําหรับนักเรียนที่มีภาวะทุพโภชนาการ และการจัด 

สวัสดิการสําหรับนักเรียน 

 3.  งานบุคลากร  เปนการจัดดําเนินงานเพื่อใหบุคลากรในโรงเรียนไดรูและเขาใจหนาที่และ

ความรับผิดชอบของตน  การติดตามดูแล  ชวยเหลือใหปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายใหประสบความ

สําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ  สรางบรรยากาศในการทํางานรวมกัน  ใหผูรวมงานทุกคนเกิดความ

สํานึกในหนาที่ความรับผิดชอบ  สรางความรวมใจในการปฏิบัติงาน  สงเสริมใหบุคลากรในโรงเรียน
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ไดพัฒนาการปฏิบัติงานและการพัฒนาตนเองใหมีความสามารถในการปฏิบัติงานไดสูงขึ้น  เชน  

งานกําหนดความตองการบุคลากร  การกําหนดภาระและความรับผิดชอบของบุคลากร  การจัด

บุคลากรเขาปฏิบัติงาน การมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบ  การปฐมนิเทศบุคลากรใหม  การจัด 

สวัสดิการ การนิเทศตามการปฏิบัติงาน การพัฒนาบุคลากรการสงเสริมการศึกษาตอการประเมินผล

การปฏิบัติงาน  การพิจารณาความดีความชอบฯ 

 4.  งานอาคารสถานที่  ส่ิงแวดลอมและสิ่งอํานวยบริการทางการศึกษาเปนงานที่ตองสนอง

งานวิชาการโดยตรง  เพื่อใหเกิดสภาพแวดลอมที่ดี  ที่จะสรางบุคลิกภาพและนิสัยที่ดีใหแกนักเรียน  

ไดแก  งาน  การจัดหา  จัดสรางอาคารเรียน  อาคารประกอบใหเพียงพอ  การดูแลรักษาอาคารเรียน

และอาคารประกอบและการซอม  การปรับปรุงสิ่งแวดลอมและบริเวณโรงเรียน  การใชประโยชนจาก

อาคารเรียน  อาคารประกอบและบริเวณโรงเรียน  การจัดหาสิ่งอํานวยความสะดวกบริการทางการ

ศึกษา  การดูแลและใชประโยชนจากสิ่งอํานวยบริการทางการศึกษา 

 5.  งานบริหารทั่วไป  ธุรการ  การเงินและพัสดุ  เปนงานที่เกี่ยวของกับระบบสํานักงาน  ซึ่ง

จะมีขอกําหนด  กฎเกณฑและวิธีการปฏิบัติงานที่คอนขางแนนอน ไดแก งานสารบรรณ งานทะเบียน  

และรายงาน    งานการเงินและบัญชี  งานพัสดุ  งานยานพาหนะ  งานรักษาความปลอดภัย         

งานแผนพัฒนา  งานงบประมาณ  งานธุรการ  เปนตน 

 6.  งานความสัมพันธกับชุมชน  เปนงานที่สรางความเขาใจ  และความสัมพันธอันดีระหวาง

โรงเรียนและชุมชน  หรือหนวยงานอื่น ๆ ในชุมชน  เพื่อใหเกิดความรวมมือกัน  ในการจัดการศึกษา  

สําหรับประชากรในวยัเรียนของชุมชน  การใหบริการการศึกษาแกชุมชน  หรือการพัฒนาชุมชน    

งานที่ควรดําเนินการไดแก  การประชาสัมพันธโรงเรียน  การประชุมผูปกครอง การปฐมนิเทศ          

ผูปกครองนักเรียนเขาใหม  การประชุมคณะกรรมการศึกษา  การใชชุมชนเปนแหลงวิชาการ  การให

บริการการศึกษาแกชุมชน  การใหความรวมมือในการพัฒนาชุมชน การเขารวมกิจกรรมของชุมชน  

การประชาสัมพันธหลักสูตร  การใหขอสนเทศทางวิชาการ  การดูแลสุขภาพอนามัย  การดูแลเด็ก  

การสงเสริมศิลปวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีที่ดีของชุมชน 

 จากการมอบใหโรงเรียนนิเทศการศึกษาใน  6 งาน  ขอบขายดังกลาวสํานักงานคณะ

กรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541 : 53)  ไดติดตามผลการนิเทศภายในของโรงเรียนพบวา  

การนิเทศของโรงเรียนโดยทั่วไป  ยังไมสงผลใหครู  สามารถปรับปรุงจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได

มากนัก  เพราะการนิเทศมุงเนนการบริหารโรงเรียนมากกวาการสอน  จึงไดปรับปรุงแนวคิดในการ

พัฒนาระบบนิเทศภายในโรงเรียนใหมุงเนนการพัฒนาครูใหสามารถปรับปรุงวิธีการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนของตนเองใหดียิ่งขึ้น  จึงไดจัดขอบขายงานนิเทศของโรงเรียนไว  5  งาน  ตามแนวคิด

ของกลิคแมน  (Glickman, 1985)  ไดแก 
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 1.   การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง  (Direct  Assistance) 

 2.  การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ  (Staff  Development) 

 3.  การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม  (Group Development) 

 4.  การพัฒนาหลักสูตร  (Curriculum Development) 

5. การวิจัยเชิงปฏิบัติการในหองเรียน  (Action  Research) 

 

 แฮรริส (Haris)    ไดเสนอขอบขายของงานนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนไว  10 ประการ  

ไดแก 

 1.  การพัฒนาหลักสูตร  (Developing  Curriculum)    เปนการออกแบบหรือปรับปรุงหลัก

สูตรที่นํามาใช โดยคํานึงถึงบุคลากร  สถานที่และเทคนิควิธีสอนตาง ๆ     รวมทั้งการจัดทําคูมือการ

ใชหลักสูตร  การจัดทํามาตรฐานทางวิชาการ  การพัฒนาแผนการเรียนการสอนและบทเรียน 

 2.  การจัดระบบการเรียนการสอน  (Organizing  For  Instruction)  คือการจัดทําแผนงาน 

เพื่อนําหลักสูตรไปใช  สวนที่เกี่ยวของกับบุคลากร  เวลา  อาคารสถานที่และวัสดุอุปกรณขอบขาย

ของงานนี้ไดแก  การจัดชั้นเรียน   การจัดตารางสอน   การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  และการจัด

ครู  เขาสอน 

 3.  การบริหารงานบุคลากร  (Providing  Staff)    คือการสรรหา  การคัดเลือก  การมอบ

หมายงานใหเหมาะสมกับความรูความสามารถของบุคลากร 

 4.  การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก  (Providing  Facilities)    คือการวางแผนจัดเตรียมสิ่ง

อํานวยความสะดวกใหแกครูผูสอนอยางมีประสิทธิภาพ  รวมทั้งจัดอาคารเรียน  อาคารประกอบและ

การพัฒนาคุณลักษณะเครื่องใชตาง ๆ ใหเหมาะสม 

 5.  การจัดหาวัสดุอุปกรณ (Providing  Materials)   คือการตรวจและการเลือกวัสดุอุปกรณ

การสอนที่นํามาใชใหเกิดประโยชนและประสิทธิภาพตอการจัดการเรียนการสอน 

 6.  การศึกษาอบรมครูประจําการ (Arranging   For  Inservices)    คือการจัดกิจกรรมเพื่อ        

สงเสริมใหครูมีความรูความกาวหนาและเลื่อนวิทยฐานะสูงขึ้น 

 7.  การจัดปฐมนิเทศครูใหม (Orienting  New  Staff  Members)  คือใหขอมูลขาวสารที่จํา

เปน  และความเขาใจในการปฏิบัติงานแกครูใหม 

 8.  การจัดบริการพิเศษแกครู  (Relating  Special  Services)    คือการจัดบริการแกเพื่อน

ครู  เพื่อสนองจุดมุงหมายหลักของการสอนในโรงเรียน 

 9.  การสรางความสัมพันธกับชุมชน  (Developing  Public  Relations)  โดยใชการเรียน

การสอนเปนสื่อ  เชน  การใหขาว  การขอความรวมมือ  การหลีกเลี่ยงความขัดแยงตาง ๆ 
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 10.  การประเมินผลการสอน  (Evaluation)  การวางแผนจัดระบบประเมินผลการปฏิบัติ      

กิจกรรมในทุกดานที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน 

 สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ   (2546 : 55)    ไดกลาวถึงลักษณะงานนิเทศการสอน      

หรือการนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษาวามี    10   ประการไดแก 

 1.  การพัฒนาหลักสูตร เปนงานที่ออกแบบ ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรเพื่อการเรียนการสอน 

 2.  การจัดการเรียนการสอน  ไดแก  การจัดดําเนินงานเกี่ยวกับนําหลักสูตรไปใช  การแปล

ความหมายของหลักสูตร  เปนพฤติกรรมการเรียนการสอน  การแนะนําการใชหลักสูตร  อยางถูกตอง

เหมาะสม 

 3.  การเลือกสรรบุคลากร  เปนการจัดใหมีบุคลากรเพื่อรับผิดชอบในกิจกรรมตาง ๆ  ของ

การจัดการเรียนการสอนรวมทั้งการคัดเลือกบรรจุ  ทดสอบและการพัฒนาบุคลากร 

 4.  การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก  ไดแก  การจัดใหมีวัสดุอุปกรณและส่ือการสอนใหเพียง

พอตามความจําเปนตอการใชในการเรียนการสอน  เพื่อการสอนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 5.  การจัดหาวัสดุอุปกรณ  ไดแก  การคัด  และการจัดหาวัสดุอุปกรณที่เหมาะสมในการ

เรียนการสอน 

 6.  การจัดอบรมประจําการ  จัดฝกอบรมเพื่อสงเสริมและพัฒนาบุคลากรใหมีความกาวหนา

และกาวทันความเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 

 7.  การปฐมนิเทศจัดใหมีความรู  เพื่อสามารถเขาใจและปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมใหม

ในการปฏิบัติงาน 

 8.  การบริการพิเศษ  เปนการจัดบริการอื่น ๆ เพื่อสนับสนุนการสอนรวมทั้งงานเกี่ยวกับการ

พัฒนานโยบาย  แนวปฏิบัติในการทํางานใหเหมาะสมกับสภาพตางๆ ในโรงเรียน 

 9.  งานสัมพันธชุมชน  เปนการเชื่อมความสัมพันธกับชุมชนใหมีความเขาใจ  รวมทั้งการ

ดําเนินการดานบริการการศึกษาใหชุมชน 

 10.  งานประเมินผล  เปนการประเมินผลการสอนทั้งกอน  ระหวางและหลังเรียน  เพื่อนํามา

ปรับปรุงการสอนใหดีข้ึน 

 ขอบขายการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนที่กลาวมา  เปนการกําหนดกรอบการนิเทศ  

ภายในใหมีความชัดเจนที่จะทําหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพดวยพันธกิจที่โรงเรียนมี หากจะยึดตาม    

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542   ที่โรงเรียนจะตองดําเนินการใน  4  เร่ืองไดแก     

งานวิชาการ  การบริหารบุคคล  การบริหารทั่วไปและการบริหารงบประมาณ  แตหากยึดหลักการ  

จัดการศึกษาจะตองมุงเนนการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งทางรางกาย  และ

จิตใจ สติปญญา  ความรูและคุณธรรม  มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต  สามารถอยูรวม
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กับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข  ผูบริหารจึงจําเปนตองจัดนิเทศใหครอบคลุมขอบขายของงานที่ไดตกลง

กันในโรงเรียน โดยยึดศักยภาพของโรงเรียน  สภาพและความตองการของทองถิ่น  ระเบียบกฎหมาย

ที่เกี่ยวของ  ทั้งนี้เพื่อใหงานหลักคือคุณภาพของผูเรียนที่ใหนักเรียนเปนคนดี  คนเกง และมีความสุข

เปนหลัก สวนงานที่สนับสนุนก็ใหน้ําหนักในการนิเทศลดหลั่นกันไป เพราะสงผลทางออมตอคุณภาพ

ผูเรียนเชนเดียวกัน 
 

หลักการในการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน 
 กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2543 : 16)  ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับหลักการนิเทศการ

ศึกษาภายในโรงเรียนไววา  การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนเปนกระบวนการที่ผูนิเทศภายใน

สถานศึกษา ประกอบดวย ผูบริหาร ผูชวยผูบริหาร หัวหนาหมวดวิชา ครูผูชํานาญการ ครูผูรวมนิเทศ  

ครูแกนนํา  ดําเนินการโดยใชภาวะผูนําทําใหเกิดความรวมมือ  รวมใจ  ประสานงานและใชศักยภาพ

การทํางานอยางเต็มที่  ซึ่งสงผลตอการพัฒนาการทํางานของสถานศึกษานั้น ๆ โดยสวนรวม  ใหเปน

ไปตามมาตรฐานหลักสูตรมาตรฐานการศึกษา  การนิเทศการศึกษาใชหลักตอไปนี้ 

 1.  หลักการปฏิบัติงานตามวิธีการวิทยาศาสตร  ดําเนินการอยางเปนระบบ  ซึ่งครอบคลุมถึง

วิธีการศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหาและความตองการ  การวางแผนการนิเทศ  การปฏิบัติงานนิเทศ  

การประเมินผลการนิเทศ  ซึ่งควรมาจากการรวบรวมขอมูล วิเคราะหและสรุปผลอยางมีประสิทธิภาพ

เชื่อถือได 

 2.  หลักการปฏิบัติงานตามวิถีทางประชาธิปไตย  เคารพในความแตกตางระหวางบุคคล  ให

เกียรติซึ่งกันและกัน  เปดใจกวาง  ยอมรับการประเมินตนเอง ยอมรับในเหตุผลและผลปฏิบัติตามขอ

ตกลง  ตลอดจนใชความรูความสามารถในการปฏิบัติงานเพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 

3. หลักการปฏิบัติงานเพื่อพัฒนาสรางสรรคโดยการแสวงหาความสามารถพิเศษของครู 

แตละบุคคล  เปดโอกาสใหไดแสดงออกและสนับสนุนสงเสริมความสามารถเหลานั้นอยางเต็มที่ 

 4.  หลักการปฏิบัติการตามกระบวนการกลุมและการมีสวนรวมเนนความรวมมือรวมใจใน

การดําเนินงาน  โดยยึดวัตถุประสงคการทํางานรวมกัน  การชวยเหลือแบงปนประสบการณซึ่งกัน  

และกัน  รวมคิด  รวมพัฒนา   ทั้งนี้เพื่อความสําเร็จของงานโดยสวนรวม 

 5.  หลักการปฏิบัติงานเพื่อประสิทธิภาพ  จะตองเนนการปฏิบัติงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ  

เนนการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ   มีการควบคุมติดตามผลการดําเนินงาน และ

ผลผลิตอยางใกลชิด  เพื่อใหมีประสิทธิภาพ   และประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา 
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 6.  หลักการปฏิบัติงานโดยยึดวัตถุประสงค  การดําเนินงานทุกครั้งกําหนดวัตถุประสงคการ

ทํางานอยางชัดเจน ออกแบบการดําเนินงานอยางเหมาะสมทั้งนี้เพื่อใหงานบรรลุวัตถุประสงคที่วาง

ไว 

 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2543 : 52 - 53)  ในการนิเทศภายใน   

โรงเรียนมีหลักการที่จะนําไปสูความสําเร็จดังนี้ 

 1.  การนิเทศภายในจะตองดําเนินการอยางเปนระบบและตอเนื่องตามขั้นตอนกระบวนการ

นิเทศ 

 2. บุคลากรที่เปนหลักสําคัญในการดําเนินการพัฒนาระบบนิเทศภายในโรงเรียน  คือ         

ผูบริหารโรงเรียน  และจะตองดําเนินการโดยเปดโอกาสใหคณะครูในโรงเรียนมีสวนรวมในการดําเนิน

การ 

 3. การนิเทศภายในโรงเรียนจะตองสอดคลองกับความตองการจําเปนของครูของโรงเรียน 

และสอดคลองกับระดับพัฒนาการของครู 

 4.  เปาหมายสําคัญในการนิเทศ  คือ  การสงเสริม  สนับสนุน  หรือใหความชวยเหลือครูใน

โรงเรียนใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติภารกิจหลักคือการสอนหรือการสรางเสริมพัฒนาของ  

นักเรียนในทุกดาน  ใหเต็มตามวัยและเต็มศักยภาพ  โดยมีหลักสูตรเปนกรอบกํากับในการจัด      

การเรียนการสอน  กลาวโดยสรุป  การนิเทศภายในเปนการสรางคูมืออาชีพ 

 สุเทพ  เทพบุญศรี  (2539 : 23 -24) ไดกลาวถึงการนิเทศภายในโรงเรียนวา  เปนกระบวน

การทํางานรวมกันระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ  ที่เนนบรรยากาศความเปนประชาธิปไตย     

ยอมรับซ่ึงกันและกัน  มีการเปลี่ยนแปลงบทบาทฐานะผูนําผูตามโดยความรับผิดชอบรวมกันเนน  

สัมพันธภาพที่ดีตอกันโดยมีจุดมุงหมายรวมกัน 

 ชารี  มณีศรี  (2521 : 31 - 33)  ไดกลาวถึงการหลักการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน     

ไวดังนี้ 

 1. เพื่อเปนแนวทางใหผูบริหารการศึกษาไดประสบความสําเร็จในการชวยครูและนักเรียน  

โรงเรียนมีคุณภาพดีในดานการชวยกระตุนเตือนการประสานงานแนะนําใหเกิดความเจริญงอกงาม

แกครู  โดยสงเสริมในดานการฝกอบรมวิชาชีพ  พัฒนาความรู  เพื่อใหครูใชเทคนิคการสอน  มีความ

เชื่อมั่นตนเอง  มีประสบการณ  มีทัศนคติในการทํางานอยูในเกณฑดี  จัดทําอุปกรณการสอน  ไดเขา

ใจเทคนิคการประเมินผล  วางแผนชวยนักเรียนผูเรียนชาได 

 2.  การนิเทศอยูบนรากฐานของวิถีประชาธิปไตย  เปนการทํางานรวมกันระหวางผูบริหาร

และครูในดานวิชาการ  เปนการยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล  เปดโอกาสใหครูมีอิสระ  มี

ความคิดริเร่ิมสรางสรรค  มีสวนรวมในการตัดสินใจ  มีโอกาสเปนผูนําและผูตาม 
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 3.  สงเสริมกระบวนการความคิดสรางสรรค  คือหลีกเลี่ยงการปฏิบัติที่ไมซื่อตรงและเขมงวด

ตรวจตรา  สรางบรรยากาศแบบใหม  ครูรูสึกมั่นคง 

 4.  การนิเทศกับการปรับปรุงหลักสูตรเปนงานที่เกี่ยวของกัน 

 5.  เปนการสรางมนุษยสัมพันธ  ยอมรับนับถือบุคคลอื่นเปนพื้นฐาน  เห็นอกเห็นใจบุคคลอื่น  

หาโอกาสใหความรวมมือชวยเหลือเพื่อสรางมิตรไมตรีกับบุคคลอื่น 

 6. เพื่อมุงสงเสริมบํารุงขวัญ  เพราะถาหากกําลังใจของครูสูงยอมทําใหการสอนดี  ทําใหผล

สัมฤทธิ์การเรียนจะดีตามไปดวย 

 7.  หลักการนิเทศการศึกษามุงขจัดชองวางระหวางบุคคลในชนบท  เรงเราใหครูสํารวจแหลง

ทรัพยากรใชใหเกิดประโยชน  รวมมือวางแผนผูนําชนบท  พัฒนาหลักสูตร 

 กลาวโดยสรุป  ในการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนผูบริหาร  ผูนิเทศและผูรับนิเทศ  จะ

ตองยึดถือหลักการแหงความรวมมือรวมใจ  รวมคิด รวมทํา  รวมคิดอยางสรางสรรค โดยยึดมาตร

ฐานคุณภาพการเรียนการสอน  มาตรฐานคุณภาพผูเรียนเปนหลักและทุกคนตางเคารพศักดิ์ศรีความ

เปนมนุษย  ความแตกตางระหวางบุคคล  ใชเหตุผล  ใชความเปนกัลยาณมิตรที่จะเปลี่ยนแปลง

วัฒนธรรมการทํางานที่ยึดผูเรียนเปนสําคัญ 
 

การจัดองคกรนิเทศภายในโรงเรียน 
 ในการนิเทศภายในโรงเรียน  จําเปนตองมีการจัดระเบียบการทํางาน  เชนเดียวกับการจัด

องคการในการบริหาร    สวนใหญมักจะกําหนดเปนสายงานที่ไมเปนทางการ  แตเปนไปในทิศทาง

เดียวกับองคการบริหารงานในโรงเรียน  ทั้งนี้ข้ึนอยูกับความพรอมของโรงเรียน 

 นพพงษ  บุญจิตราดุลย  (2543 )  กลาววา  การจัดองคการเปนกระบวนการทางการบริหาร

ที่จะชวยใหทราบถึงโครงสรางของการบริหารงาน  อํานาจหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากรประจํา

ตําแหนงตาง ๆ ในองคกร  สายการบังคับบัญชา  ชองทางการติดตอส่ือสารชวยใหการประสานงาน

ดําเนินไปอยางคลองตัวยิ่งขึ้น  ชวยใหทราบความสัมพันธของหนวยงานและองคประกอบตางๆ ใน

องคการไดเปนอยางดี  ทําใหผูรวมงานทุกคนไดรวมกําลังกันปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายตรงตาม

วัตถุประสงคที่รวมกันกําหดไว  การจัดองคการครอบคลุมถึงกระบวนการจัดระบบและระเบียบของ

การทํางาน  ซึ่งเริ่มต้ังแต 

1.  การกําหนดนโยบาย  และวัตถุประสงคขององคกรไวใหชัดเจน  (policy  and  

objective  setting)   

2.   กําหนดลักษณะของตําแหนงงาน  (type  of  position) 
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3.   ระบบขอบเขตของอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ (Authority  and  

Responsibility)   

4.  การแบงงานและการกําหนดงานที่ตองการคนที่มีความชํานาญเฉพาะอยาง  

(Division  of  Work  and  Specialization)   

5.   การจัดสายการบังคับบัญชา  (Hierarchy) 

6.   สรางเอกภาพในการบังคับบัญชา  (Unity  of  Command) 

7.   วางขอบเขตในการควบคุมงาน (Span  of  Control) 

8.  จัดใหมีระบบการติดตอส่ือสาร (Communication) 

9. จัดใหมีการประสานงาน (Coordination)   

 ธงชัย  สันติวงษ (2536)  กลาวถึงกระบวนการในการจัดองคกรวาประกอบดวย   

 1.  การแยกประเภทของงาน  จัดกลุมงาน  และออกแบบงาน 

 2.  ระบุขอบเขตของงาน  มอบหมายงาน พรอมทั้งกําหนดความรับผิดชอบและอํานาจหนาที่ 

 3.  การจัดวางสัมพันธ 
 

  การจัดโครงสรางการบริหารงาน 
 ในการจัดองคกรนิเทศภายในโรงเรียนจําเปนตองจัดโครงสรางในการดําเนินงานในทํานอง

เดียวกัน  การจัดองคกรในการบริหาร  ซึ่งอาจมีโครงสรางในลักษณะตาง ๆ ดังที่  กิติมา  ปรีดีดิลก  

(2532)  ไดกลาวถึง  4  รูปแบบ  คือ 

 1.  โครงสรางงานหลัก  (Line  Organization  Structure)    เปนโครงสรางที่มีสายการบังคับ

บัญชาสายเดียว  และลดหลั่นกันไปตามลําดับช้ัน    เหมาะสําหรับหนวยงานหรือโรงเรียนขนาดเล็ก

งานไมซับซอนและมีบุคลากรจํากัด  ในการบริหารหนวยงานหรือโรงเรียน  แบบนี้ถือวาผูบริหารหรือ

ครูใหญมีอํานาจสูงสุด  และแบงการบริหารออกเปน  3  ฝาย  คือฝายวิชาการ  ฝายธุรการ  และฝาย   

กิจกรรมพิเศษ  ซึ่งแตละฝายอาจแบงประเภทของงานออกไปไดอีกมากมายตามแตชนิดของงานแต

ละงาน  ดังภาพประกอบ 
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 ภาษาไทย   ฝายสารบรรณ   ฝายปกครอง 

 

ภาพที่  1  แสดงโครงสรางแบบงานหลัก 

   

2. โครงสรางแบบงานหลักและงานที่ปรึกษา  (Line  and  Staff Organization  
Structure)  เปนโครงสรางของหนวยงานที่มีโครงสรางกวางขวางและซับซอน  ยากที่จะบริหารโดยผู

บริหารแตเพียงผูเดียว  จําเปนตองมีหนวยงานอื่นเขามาชวยเหลือและใหคําปรึกษา  ซึ่งหนวยงานที่

ปรึกษาไมมีอํานาจในการสั่งการใด ๆ มีหนาที่เฉพาะใหความชวยเหลือหรือใหคําปรึกษาเทานั้น  สวน

อํานาจในการวินิจฉัยสั่งการยังอยูในหนวยงานหลักเทานั้น  ในการบริหารการศึกษาหรือบริหารโรง

เรียน ผูบริหาร  หรือครูใหญอาจมีคณะกรรมการที่ปรึกษาบริหารโรงเรียน  เชน  สมาคมศิษยเกา

สมาคมครู    ผูปกครอง  สภาครู  คณะกรรมการบริหารโรงเรียน   เปนตน  เขามาชวยดังภาพ

ประกอบ  2 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูบริหารหรือครูใหญ 

ผูชวยฝายวิชาการ ผูชวยฝายธุรการ ผูชวยฝายกิจกรรมพิเศษ 
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- ภาษาไทย       -  ฝายปกครอง 

- สังคม       -  ฝายแนะแนว 

- วิทยาศาสตร       - ฝายสุขภาพอนามัย 

 

ภาพที่  2  แสดงโครงสรางแบบงานหลักและงานที่ปรึกษา 

 

 3.  โครงสรางแบบงานเฉพาะอยาง  (Functional   Organizational  Structure)   หมาย

ถึง  โครงสรางที่จัดแบงหนวยงานออกตามลักษณะของงานเฉพาะอยาง  และมอบอํานาจหนาที่ให

เด็ดขาด  มีหนวยงานที่ปรึกษา  ซึ่งตางจากโครงสรางองคการแบบงานหลัก  และงานที่ปรึกษา  โครง

สรางแบบนี้แตละหนวยงานรับผิดชอบเพียงอยางเดียว  ทําใหผูปฏิบัติงานเกิดความเชี่ยวชาญในงาน  

โครงสรางแบบนี้มีประโยชนกับวงการธุรกิจ  ซึ่งอาศัยผูเชี่ยวชาญเฉพาะ  สําหรับในวงการศึกษายังไม

เปนที่นยิมมากนัก  เพราะลักษณะการรวมอํานาจสูงสุดไวที่สวนกลางแตเพียงแหงเดียว  ยากที่จะให

มีการประสานเพราะมีหัวหนาหลายคนทําใหขาดเอกภาพในการบังคับบัญชา  โครงสรางแบบนี้อาจ

จําลองออกมาดังนี้ 
 

 

 

 

 

 

สมาคมครูผูปกครอง คณะกรรมการบริหาร 

ผูบริหารหรือครูใหญ 

สมาคมศิษยเกา สภาครู 

ผูชวยฝายวิชาการ ผูชวยฝายธุรการและบริหาร ผูชวยฝายกิจกรรมพิเศษ 

กรรมการฝายวิชาการ กรรมการฝายธุรการและบริหาร กรรมการฝายกิจกรรม 

ผูบริหาร 

การศึกษา
ระดับประถม 

การศึกษา
ระดับมัธยม 

การศึกษา
อาชีวะ 

การฝกหัดคร ู ฝาย
บุคคล 

ฝาย 

ธุรการ 
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ภาพที่  3  แสดงโครงสรางแบบงานเฉพาะอยาง 

 

 4.  โครงสรางแบบคณะกรรมการ (Committee Organizational  Structure)  เปนองค

การที่มีคณะกรรมการกลุมหนึ่ง  ทําหนาที่แทนผูบริหาร  คณะกรรมการกลุมนี้จะเปนผูพิจารณาวาง

นโยบายและแกปญหาตาง ๆ ของหนวยงาน   มีอํานาจหนาที่ส่ังการโดยตรงไปยังตําแหนงแตละ

หนวยงาน    ดังภาพประกอบ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่  4  แสดงโครงสรางแบบคณะกรรมการ 

 

 บุคคลที่รับผิดชอบเปนบุคคลที่เกี่ยวของกับการนิเทศภายในโรงเรียนซึ่ง  ปรีชา  นิพนธพิทยา 

(2537)  กลาววาประกอบดวยบุคคลเหลานี้คือ 

 1.  ผูนิเทศ  หมายถึง  บุคลากรภายในโรงเรียน ไดแก ผูบริหารโรงเรียน โดยผูบริหารโรงเรียน  

ครูหัวหนาสายชั้น  ครูหัวหนากลุมประสบการณ  ครูวิชาการโรงเรียน  ตลอดจนถึงครูผูสอนที่มีความรู

ความสามารถ  และมีความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาตางๆ ที่ทางโรงเรียนมอบหมายใหทําหนาที่ชวย

เหลือครูในการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหดีข้ึน 

 2.  ผูรับการนิเทศ  หมายถึง  ครูภายในโรงเรียนที่ไดรับประโยชน  จากการนิเทศทั้งทางตรง

และทางออม  ซึ่งจะทําใหมีความรูความสามารถในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิ

ภาพยิ่งขึ้น และมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

 3.  ผูสนับสนุนการนิเทศ  หมายถึง  ผูที่จะชวยใหการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนบรรลุ

เปาหมาย  ไดแก  ผูบริหารการศึกษาระดับในระดับที่สูงขึ้นไปจากโรงเรียน  ศึกษานิเทศและอาจรวม

ถึงบุคลากรทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน  ที่มีสวนเกี่ยวของกับการจัดการศึกษาภายใน   โรงเรียน 

 นอกจากนี้  วไลรัตน  บุญสวัสด์ิ (2538)  ไดสนับสนุนในเรื่องนี้วา  ผูนิเทศคือบุคคลใดก็ตาม

ที่มีหนาที่ทํางานรวมกับผูอ่ืน  เพื่อปรับปรุงสมรรถภาพการเรียนการสอน  โดยการใหความชวยเหลือ

สภาองคการ 

ผูบริหาร 

ฝายตาง ๆ ฝายตาง ๆ ฝายตาง ๆ ฝายตาง ๆ 
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สนับสนุนใหความรวมมือมากกวาการแนะนําหรือส่ังการอยางเดียว  สําหรับผูนิเทศภายในโรงเรียนก็

คือบุคลากรที่อยูภายในโรงเรียน  เชน  ครูใหญ  ผูชวยครูใหญ  หัวหนาสายวิชาตาง ๆ รวมไปถึงครูผู

สอนที่มีความรูความสามารถ  ความชํานาญและประสบการณ  ในสาขาวิชาใดวิชาหนึ่งที่โรงเรียนได

คัดเลือก  หรือแตงตั้งเพื่อทําหนาที่ชวยเหลือครูในการปรับปรุงการเรียนการสอนใหดีข้ึน 

 ซึ่งในการกําหนดหรือแตงตั้งผูนิเทศภายในโรงเรียน  ควรคัดเลือกหรือแตงตั้งตามลักษณะ  

ดังที่  ถวิล  วรรณประเก  (อางถึงใน  ปรีชา  นิพนธพิทยา ,2537)  กลาวไววา 

 1.  เปนผูมีประสบการณ  และมีผลงานเปนที่ยอมรับของเพื่อนครูภายในโรงเรียน 

 2.  เปนผูไมนิยมใชอํานาจในการทํางาน 

 3.  มีความรูเกี่ยวกับ  หลักการบริหารการศึกษา  การนิเทศการศึกษา  หลักสูตร  และการ

สอน 

 4.  มีความสามารถในการสาธิตการสอน 

 5.  มีความรูเกี่ยวกับจิตวิทยาการสอน  จิตวิทยาพัฒนาการและเขาใจสภาพของทองถิ่น 

 

 และในเรื่องนี้สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2534)  ไดกลาวถึง   

 1.  สรางความเขาใจรวมกัน  ใหครูทุกคนมีความเขาใจถูกตองตรงกัน  เกี่ยวกับการนิเทศ    

ภายในโรงเรียน 

 2.  แตงตั้งคณะกรรมการการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน  ซึ่งการกําหนดใหผูรับผิดชอบ

ชัดเจน  มีสวนสําคัญที่จะทําใหการนิเทศภายในโรงเรียนไดเร่ิมตนมีการเคลื่อนไหวและการทํางานใน

รูปคณะกรรมการ  เปนการเปดโอกาสใหบุคลากรในหนวยงาน  ไดมีสวนรวมสรางความรูสึกเปน   น้ํา

หนึ่งใจเดียวกนั  ชวยใหการทํางานเปนไปอยางรอบคอบ  คณะกรรมการควรประกอบไปดวยบุคคล

ตอไปนี้ 

2.1  โรงเรียนขนาดกลาง  ขนาดใหญ  หรือขนาดใหญมาก  จะประกอบดวยผูบริหาร       

โรงเรียน  เปนประธาน  ผูชวยผูบริหารฝายวิชาการ  เปนรองประธาน  หัวหนากลุมประสบการณ        

หัวหนาระดับช้ันเปนกรรมการ  โดยมีครูที่ไดรับคัดเลือกจากเพื่อนครูเปนกรรมการและเลขานุการ 

2.2  โรงเรียนขนาดเล็ก  หรือเล็กมาก  จะประกอบดวย  ผูบริหารโรงเรียน  เปนประธาน     

ผูชวยผูบริหารฝายวิชาการ  เปนรองประธาน  และครูที่ไดรับคัดเลือกจากเพื่อนครูเปนกรรมการและ

เลขานุการ 

 การแตงตั้งครูที่ไดรับคัดเลือกจากเพื่อนครูใหเปนผูนิเทศเปนกรรมการ  จะชวยใหแกปญหา

การไมยอมรับผูนิเทศไดในระดับหนึ่ง  และเพื่อเกิดการประสานงานที่ดีในการทํางาน  ควรแตงตั้งผูที่
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มีความรับผิดชอบสูง  มนุษยสัมพันธดี  มีความสามารถทางวิชาการเปนที่ยอมรับของเพื่อนครูใหเปน

กรรมการและเลขานุการ 

 3.  ทําความเขาใจรวมกันเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ของผูนิเทศ  และผูรับการนิเทศซึ่งจะทําให

สามารถปฏิบัติงานกันดวยความไมสบายใจ  ไมอึดอัด  หรือเกิดความรูสึกขัดแยง 

 

จากเอกสารที่กลาวมา   พอสรุปไดวา  การนิเทศภายในโรงเรียน  จําเปนตองมีการจัดระบบ

การทํางาน  โดยการจัดโครงสรางการบริหารงาน  และแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานนิเทศภายใน

โรงเรียน  มีการกําหนดผูรับผิดชอบชัดเจน  มีการเปดโอกาสใหบุคลากรภายในโรงเรียนที่มีความรู

ความสามารถและมีความเชี่ยวชาญ  มีสวนรวมชวยในการทํางานเปนไปอยางรอบคอบ  และมีการ

ประสานงานที่ดีในการทํางาน 
 

กระบวนการในการนิเทศภายในโรงเรียน 
 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541 : 54 – 60)  ไดกลาวถึงกระบวน

การนิเทศภายในไว มี  5 ข้ันตอน  ไดแก 
 1.  การประเมินความตองการความจําเปนในการพัฒนา 
 เปนการเก็บรวบรวมขอมูลที่แสดงสภาพปจจุบันของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  หรือเร่ืองใดเรื่องหนึ่ง  แลว

มาเปรียบเทียบกับขอมูลแสดงความสําเร็จของงาน  ซึ่งจะดําเนินการตามขั้นตอนยอย ๆ  เชน  

กําหนดสิ่งที่ตองประเมินและองคประกอบที่จะตองประเมินกําหนดสภาพความสําเร็จและเกณฑการ

ประเมิน  กําหนดแหลงขอมูล  กําหนดวิธีการเครื่องมือและระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล  สราง

เครื่องมือในการเก็บขอมูล  ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล  วิเคราะหขอมูลและจัดทําเปนสารสนเทศ  

พิจารณาเปรียบเทียบสารสนเทศ  แสดงสภาพปจจุบันกับสภาพความสําเร็จของงานหรือภาพปลาย

ทาง  โดยใชเกณฑที่กําหนดไวเปนเครื่องมือในการพิจารณาวามีความจําเปนที่จะตองปรับปรุงแกไข

หรือพัฒนาตอไปหรือไม  เขียนขอความที่แสดงถึงสภาพที่ตองการปรับปรุงแกไขหรือพัฒนาใหดียิ่ง

ข้ึน  แลวเรียบเรียงลําดับความตองการจําเปนที่จะตองพัฒนาและนําเสนอใหตระหนักถึงความจํา

เปนที่จะตองปรับปรุงอยูเสมอ 
 2.  การวิเคราะหจุดเดนจุดดอยเพื่อกําหนดจุดพัฒนา 
      เปนการวิเคราะหผลหรือขอมูลที่ไดจากการประเมินและองคประกอบที่สงผลตอสภาพ

ความสําเร็จของงานเพื่อประโยชนในการกําหนดจุดพัฒนาและการประเมินแนวทางเลือกเพื่อ

พัฒนาการเลือกจุดพัฒนาใหเหมาะสมทําใหการนิเทศของโรงเรียนมีโอกาสประสบความสําเร็จได  

ซึ่งจุดพัฒนาที่นาจะนํามาพิจารณา  เชนความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน  เจตคติตอวิชาชีพ  
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คานิยมในการพัฒนาตนเอง  ทักษะการทํางานรวมกับผูอ่ืน  ความตระหนักถึงความสําคัญและความ

จําเปนที่จะตองพัฒนานักเรียน 
 3.  การหาแนวทางเลือกเพื่อการพัฒนา 
     เปนการพิจารณาเลือกยุทธศาสตรที่จะใชในการปรับปรุงแกไขหรือพัฒนาใหมีความเปน

ไปไดหรือมีโอกาสที่จะประสบความสําเร็จมากที่สุด  โดยคํานึงถึงจุดที่จะพัฒนา  หรือขอจํากัดของ

หนวยงาน  การหาแนวทางเลือกเพื่อพัฒนามีข้ันตอนการดําเนินการดังนี้ 

     3.1  รวบรวมขอมูลแนวทางเลือกที่มีความเปนไปไดในการพัฒนา 

     3.2  พิจารณาแนวทางเลือกที่มีความเปนไปไดในการพัฒนา 

     3.3  พิจารณาขอดีขอเสียของแนวทางเลือกที่มีความเปนไปได 

     3.4  เลือกแนวทางพัฒนาที่เหมาะสมที่สุดที่จะใหบรรลุความตองการ 
 4.  การลงมือปฏิบัติ 
 เปนการนํายุทธศาสตรที่กําหนดไวมาลําดับข้ันตอนการดําเนินการและกําหนดสิ่งที่สนับสนุน

ในการดําเนินการโดยอาศัยขั้นตอนดังนี้ 

     4.1   การกําหนดรายละเอียดขั้นตอนการดําเนินการ 

    4.2  กําหนดสิ่งสนับสนุนในการดําเนินการ  ไดแกงบประมาณ  บุคลากร  ส่ิงที่อํานวย

ความสะดวกในการปฏิบัติงาน  วัสดุอุปกรณ  เปนตน 

     4.3  กําหนดระยะเวลาในการดําเนินการ 

     4.4  วางแผนการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 

     4.5  จัดทําแผนนิเทศของโรงเรียน 

     4.6  ประชุมชี้แจง และมอบหมายงานใหตรงกับความสามารถของผูนิเทศ 

     4.7  ผูนิเทศจัดทําปฏิทินนิเทศและประสานปฏิทินการนิเทศกับผูที่มีสวนเกี่ยวของ 

     4.8  ผูนิเทศจัดกิจกรรมนิเทศตามแผนการนิเทศที่ไดรับมอบหมายตามปฏิทินนิเทศที่

กําหนดไว 

     4.9 ผูนิเทศบันทึกการนิเทศและผลการนิเทศตามกิจกรรมที่ไดรับมอบหมายและรายงาน

ผลการนิเทศใหผูบริหารโรงเรียนทราบ 
 5.  การติดตามประเมินผลและปรับปรุงแกไข 
      เปนการรวบรวมขอมูลดานดําเนินการนิเทศ  และผลที่ไดระหวางดําเนินการ  และเมื่อ

เสร็จส้ินการดําเนินการตามแผนการนิเทศ  ขอมูลที่ไดนําไปใชเปรียบเทียบกับสภาพความสําเร็จของ

แผนการนิเทศ  หากพบวาไมเปนไปตามสภาพความสําเร็จที่กําหนดไวก็ตองพิจารณาวามีขอบก

พรองตรงไหน  อยางไร  และหาวิธีการพัฒนาใหดีข้ึนหรือหากพบวา  วาการดําเนินการตามแผนการ



 24
  

นิเทศบรรลุผลตามที่คาดหวังไว  แตจากการนิเทศติดตามผลพบวา  มีวิธีการที่ดีกวา  มีประสิทธิภาพ

สูงกวา  ก็อาจพิจารณาปรับปรุงใหดีข้ึนอีกก็ได 

 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541 : 8 - 11)  ไดจัดลําดับข้ันตอนใน

การนิเทศการศึกษาไว  4  ข้ันตอนไดแก 

 ข้ันที่  1  การศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหาและความตองการ 

  การศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหาและความตองการเปนการศึกษาวิเคราะหขอมูล     

ตัวบงชี้คุณภาพตาง ๆ เชนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทุกกลุมประสบการณอัตราการตกซ้ําชั้น  ภาวะ   

สุขภาพการสํารวจและประเมินความตองการของครู การจัดลําดับความสําคัญของปญหา การ

วิเคราะหหาสาเหตุ  จัดลําดับความสําคัญ การกําหนดทางเลือกและการดําเนินการตามความ

ตองการ 

 ข้ันที่ 2  การวางแผน 

  การวางแผนการนิเทศเปนการนําเอาขอมูลผลการวิเคราะหจากขั้นที่  1  แลวนําเอา

ทางเลือกที่จะดําเนินการมากําหนดรายละเอียดจัดลําดับข้ันตอนการปฏิบัติเขียนโครงการใหมีราย

ละเอียดใหพรอมที่จะปฏิบัติได 

 ข้ันที่  3  การปฏิบัติการนิเทศ 

  เปนการดําเนินการตามกิจกรรมที่กําหนดในโครงการในแผนปฏิบัติการมาดําเนิน

การ  ซึ่งในการดําเนินการจะตองนําเอาหลักการตางๆ เทคนิค  ทักษะและสื่อ และเครื่องมือการนิเทศ

ไปใชอยางเหมาะสมกับสถานการณ และบุคลากรผูรับการนิเทศตาง ๆ และจะตองมีการเตรียมความ

พรอมกอนการนิเทศ  เชน  การจัดใหมีการประชุมคณะทํางานเพื่อซักซอมความเขาใจเกี่ยวกับวิธีการ  

ส่ือ  เครื่องมือ  การบันทึกผลการประเมินผล  และการสรุปผลการนิเทศ  และประการสําคัญในการ

นิเทศจะตองใหกําลังใจมาใชเสริมแรงใหมาก 

 ข้ันที่  4  การประเมินผล 

  การประเมินผลเปนการตรวจสอบความสําเร็จของโครงการกับวัตถุประสงค  และ

เปาหมายที่กําหนดไว  โดยประเมินทั้งดานผลสัมฤทธิ์ของโครงการ  ความพึงพอใจของผูรับการนิเทศ  

กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน  สรุปผลการประเมิน  เพื่อใชเปนขอมูลสําหรับการปรับปรุง  การ

ปฏิบัติงานในโอกาสตอไป 

 แผว  รุจินันทบุตร  (2531 : 26 – 27)  ไดกลาววา  กระบวนการนิเทศการศึกษา  คือ  การจัด

ลําดับข้ันตอนการปฏิบัตงิานการนิเทศการศึกษาอยางมีระบบแบบแผนตอเนื่องสัมพันธกันใน

ลักษณะที่พึ่งพาอาศัยกัน  เพื่อใหงานบรรลุผลสําเร็จ  ซึ่งสามารถจําแนกกระบวนการนิเทศการศึกษา

ออกเปนได  5  ข้ันตอนไดแก 
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1. การศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหาและความตองการ 

2. การวางแผนและการกําหนดทางเลือก 

3. การสรางสื่อและเครื่องมือ 

4. การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา 

5. การประเมินผล 

กรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการ (2543 :17)  ไดกลาวถึงการดําเนินการนิเทศภายใน 

สถานศึกษาวาควรเปนกระบวนการตอเนื่องกันดังนี้  คือ  ข้ันการเตรียมการนิเทศ  ข้ันการวางแผน  

ข้ันปฏิบัติการนิเทศ  ข้ันประเมินผลการนิเทศ  และข้ันปรับปรุงแกไขวิธีการนิเทศ 

 ในการศึกษาขั้นตอนในวิจัยครั้งนี้จะกลาวถึงกระบวนการในการนิเทศการศึกษาภายใน     

โรงเรียนในขั้นตอนไดแก  การเตรียมการกอนการนิเทศ  การดําเนินการนิเทศ  การประเมินผล  การ

รายงานผลและการนําผลการประเมินไปใชเพื่อพัฒนา  ซึ่งจะไดกลาวในรายละเอียดพอสังเขป ดังนี้ 

 

 การเตรียมการนิเทศกอนการนิเทศภายในโรงเรียน 

 การเตรียมการนิเทศภายในจะตองเตรียมการในสวนที่เกี่ยวของกับการนิเทศการศึกษาทั้ง

หมดไดแกการเตรียมตัวผูนิเทศ  ผูรับการนิเทศ  ขอมูลสารสนเทศ  ที่จะใชในการนิเทศ  เครื่องมือหรือ

นวัตกรรมเพื่อการนิเทศ  แผนการนิเทศ  ปฏิทินการนิเทศกิจกรรมการนิเทศ  เครื่องมือประเมินผลการ

นิเทศและแบบบันทึกการนิเทศและแบบสรุปรายงานผลการนิเทศ  ซึ่งมีรายละเอียดที่ควรทราบมีดังนี้ 

 1.  การเตรียมตัวผูนิเทศจากการศึกษาปญหาการนิเทศพบวา  การนิเทศการศึกษาจะไมได

ผลหากผูนิเทศยังไมเปนที่ศรัทธาของผูรับการนิเทศ  และการนิเทศจะไดผลตอเมื่อผูนิเทศเปนผูมี

มนุษยสัมพันธที่ดี  เปนกัลยาณมิตร  เปนผูรูและใกลชิดปญหา  เปนผูที่ไดรับการยอมรับ และเปนที่

ไววางใจของผูรับการนิเทศ  ผูนิเทศจะตองเปนผูรูจักเลือกใชกิจกรรม  วิธีการนิเทศที่สอดคลองกับ

สถานการณ  สถานที่  เวลาที่เหมาะสม  ตองมีบุคลิกภาพและจิตวิทยา  มีความเปนประชาธิปไตย  

เปนนักแนะแนว ที่ดีที่จะกระตุนใหครูรูจักและเขาใจตนเองเขาใจบุคคลอื่น  เขาใจนักเรียน  มีเหตุผล

ยอมรับในปญหาและจะตองใหความรวมมือในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนเพื่อใหมีประ

สิทธิภาพ  สอดคลองกับการปฏิรูปการเรียนรู  ผูนิเทศจะตองยึดหลักการมีสวนรวมในการนิเทศ  

กลาวคือ  รวมรับรูปญหา  รวมเสาะหาวิธีการแกปญหา  รวมกันแกปญหา  รวมพัฒนา  รวมประเมิน

และรวมภาคภูมิใจ  นักการศึกษาหลายทานไดใหความสําคัญกับผูนิเทศวา  จะตองมีความรู  4  

ทักษะ  (ชารี  มณีศรี  2528 : 70)   ไดแกความรูดวยการจัดการ  ความรูดวยพฤติกรรมของมนุษย  

ความรูดวยการพัฒนาองคความรู  ความรูวาดวยหลักสูตรและทักษะในทางเทคนิค  ทักษะในการ

ครองตนเอง  ทักษะในการจัดการศึกษา และทักษะในการสรางความคิด  สวน  Kimball  will  (อาง
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อิงจาก  สันต  ธรรมบํารุง  2521 : 49)  กลาววา  ศึกษานิเทศกหรือผูนิเทศที่ดีจําเปนตองมีทักษะพื้น

ฐาน อยางนอย  5 ประการ  ไดแกทักษะการนํา  ทักษะดานมนุษยสัมพันธ  ทักษะกระบวนการหมู

พวก   ทักษะดานการบริหารบุคคล และทักษะดานการประเมิน  ผูนิเทศจึงตองเตรียมตนเองใหมี

ความรูความสามารถมีทักษะตามที่กลาวมาจึงทําใหการนิเทศการศึกษาภายในประสบผลสําเร็จได  

สวนในการคัดเลือกผูนิเทศ    ผูบริหารโรงเรียนอาจจะนิเทศเอง  หรือครูวิชาการ  หรือครูที่เปนที่ยอม

รับของเพื่อนครูในแตละสาขาวิชา  หรือครูที่มีความรูความสามารถพิเศษเปนที่ยอมรับ  ซึ่งนักการ

ศึกษามักจะใหคณะกรรมการนิเทศการศึกษาภายใน    โรงเรียนขึ้น  สํานักงานคณะกรรมการการ

ประถมศึกษาแหงชาติ ( 2534 , 12 – 13)   เสนอแนะใหมีคณะกรรมการการดําเนินงานนิเทศภายใน

โรงเรียน  จํานวนตามความเหมาะสมกับขนาดของโรงเรียน  เชน  โรงเรียนขนาดกลางถึงขนาดใหญ

มาอาจจะมาจากบุคคลหลายกลุม  เชน  จากผูบริหารโรงเรียน  ผูชวยฝายวิชาการ  หัวหนากลุม

ประสบการณ   หัวหนาระดับช้ัน  ครูที่ไดรับการคัดเลือกจากเพื่อนครู  เปนตน  สวนในโรงเรียนขนาด

เล็ก  ประกอบดวย  ผูบริหารโรงเรียน  หัวหนาฝายวิชาการ และครูที่ไดรับการคัดเลือกจากเพื่อนครู   

เปนตน  จากที่กลาวมาผูนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนจะตองเปนที่ยอมรับ เปนกัลยาณมิตรของ

เพื่อนครู เปนผูมีมนุษยสัมพันธที่ดี มีความเปนผูนํามีความเปนประชาธิปไตย  มีความรูความ

สามารถ  และทักษะในการจัดกระบวนการเรียนรูจิตวิทยา  รูเกี่ยวกับการจัดการศึกษาและความ

เคลื่อนไหวทางการศึกษา  เปนตนจะมีการนิเทศโดยผูบริหารหรือคณะกรรมการนิเทศการศึกษาภาย

ในโรงเรียนก็ได 

 2.  การเตรียมตัวผูรับการนิเทศไดแก  การสรางความรูความเขาใจ และเปลี่ยนเจตคติของผู

รับการนิเทศใหมีความรูความเขาใจที่ถูกตองตรงกันในเรื่องความสําคัญและความจําเปนของการ

นิเทศ  จุดมุงหมายของการนิเทศ เปาหมายและตัวบงชี้  กระบวนการนิเทศ  และรวมวิเคราะหขอมูล

สารสนเทศในโรงเรียนทั้งดานคุณภาพผูเรียน  มาตรฐานการเรียนการสอน  ดานหลักสูตร  ดานเนื้อ

หา  ดานขอมูลครูแตละคน  ดานขอมูลนักเรียนแตละคนเพื่อใหเห็นปญหาในการจัดการเรียนรูรวม

กัน  เมื่อผูรับการนิเทศเห็นปญหาและตระหนักในปญหาดังกลาว  ยอมพรอมที่จะใหความรวมมือ  

รวมคิดที่จะกําหนดทางเลือกในการพัฒนาการเรียนรูที่ทั้งในของครูและของนักเรียน 

 3.  การเตรียมขอมูลสารสนเทศเพื่อการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนขอมูลสารสนเทศเปน

ส่ิงจําเปนมากและสําคัญที่บงบอกถึงสภาพความสําเร็จ  ปญหาและความตองการในการนิเทศการ

ศึกษาขอมูลสารสนเทศที่จําเปน เชนตัวบงชี้คุณภาพการศึกษา  ซึ่งอาจจะไดแก  ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน  อัตราการตกซ้ําชั้น  คุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน  ภาวะสุขภาพ  การใชภาษาไทย

เพื่อการสื่อสาร  ความสามารถทางคณิตศาสตร  ความสามารถทางการใชเทคโนโลยี  ทักษะการ

ทํางาน  ลักษณะของผูอยูดีมีสุข  คุณธรรมจริยธรรมนักเรียน  วิเคราะหสํารวจความตองการของครู
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ในโรงเรียน  พฤติกรรมการสอนของครู  เชน  การวิเคราะหหลักสูตร  การพัฒนาหลักสูตร  การจัดทํา

หนวยการเรียนรู  การเขียนแผนการสอน  การศึกษาเด็กเปนรายบุคคลเพื่อที่จะเลือกจุดประสงคการ

เรียนรูและกิจกรรมการเรียนการสอนใหเหมาะสม  การพัฒนาแผนการสอน  การจัดหาและผลิตสื่อ

การสอน  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สอดคลองกับการปฏิรูป  การสรางบรรยากาศในการ

เรียนรู  การวัดและประเมินตนเองดานการเรียนการสอน   การวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง   การ

เลือกใชวิธีการวัดผลใหเหมาะสมกับการใหนักเรียนผูปกครองมีสวนรวมในการประเมินผลการสอน  

การบันทึกผลการสอน การวิเคราะหผลการสอนและนําขอมูลมาเพื่อใชปรับปรุงการเรียนการสอน  

การใชนวัตกรรม  การวิจัยในชั้นเรียน  การนําเสนอผลการสอนและการพัฒนาผูเรียนอยางเปนระบบ

และ  ตอเนื่อง 

 จากเอกสารที่กลาวมาสรุปไดวา  กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน  การจัดลําดับข้ันตอน

การปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนควรจัดอยางมีระบบแบบแผนอยางตอเนื่อง  เพื่อใหบรรลุผล

ของการจัดการเรียนการสอน  ควรดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้  การศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหาและ

ความตองการ  การวางแผนและการกําหนดทางเลือก  การปฏิบัติการนิเทศภายในอยางเปนระบบ  

พรอมทั้งการรายงานการประเมินเพื่อนําไปพัฒนาและปรับปรุงแกไข 
 

งานนิเทศภายในโรงเรียน 
 ในการจัดการนิเทศภายในโรงเรียน   ผูนิเทศและผูรับการนิเทศจะตองทําความเขาใจ

ลักษณะงานนิเทศภายในโรงเรียน  เพื่อที่จะทราบวางานใดที่ตนเองทํา  ควรทํา  และทําแลว  อีกทั้ง

ยังเปนประโยชนในการวางแผนการนิเทศใหไดครอบคลุม  ซึ่งในเรื่องนี้มีผูกําหนดไวในลักษณะที่แตก

ตางกัน  ดังที่จะกลาวตอไปนี้ 

 เบน  เอ็ม  แฮรริส  (Ben  M  Harris, 1985)  ไดเสนองานนิเทศการศึกษาไวดังนี้ 

 1. การพัฒนาหลักสูตร  เปนเรื่องเกี่ยวกับการวางโครงสรางหลักสูตร  ประมวลการสอน  

โครงการสอน  กําหนดตัวผูสอน  วัน  เวลา  สถานที่  และวิธีการ  ตลอดจนสรางเกณฑมาตรฐานการ

สอน  และบรรจุหนวยกิตวิชาตาง ๆ 

 2. การจัดกระบวนการสอน  โดยการแปลงหลักสูตรที่วางไวมาใชใหเหมาะสมกับสภาพ   นัก

เรียน 

 3. การจัดครูทําการสอน  โดยเลือกสรรมาใหเหมาะกับงาน  มีการสอบคัดเลือก  และเก็บ

รักษาทะเบียนเกี่ยวกับตัวบุคคล 

 4. การจัดบริการความสะดวก  จัดใหมีเครื่องมือวัสดุอุปกรณการเรียนการสอนใหพอเพียง  

เพื่อใหการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  วางแผนจัดหามาซึ่งวัสดุและดูแลรักษา  พัฒนา 
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 5. การคัดเลือก  การจําแนก  การทดสอบ  ซึ่งวัสดุ  และอุปกรณที่จะใชประโยชนในการ

เรียนการสอน 

 6. จัดฝกอบรมประจําการ  จัดฝกอบรมเพื่อความเจริญกาวหนาทางวิชาการแกคณะครูเพื่อ

ประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน  การฝกอบรมจะชวยใหผูรับทันตอเหตุการณ 

 7. การปฐมนิเทศ  เปนการชวยเหลือครูผูบรรจุใหมเพื่อใหสามารถปรับตัวได  เพื่อใหทราบ

ขอมูล  สถานที่  บุคคล  ระเบียบปฏิบัติตาง ๆ 

 8. งานที่เกี่ยวกับนโยบายในการปฏิบัติงาน    ปรับขยายใหเหมาะสมกับสถานการณสภาพ

แวดลอมตาง ๆ  

 9. การติดตอชุมชน  งานนิเทศเปนงานที่เชื่อมความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนใหมี

ความเขาใจที่ดีตอกัน  ประกอบดวยการแจงขาวสาร  ความเคลื่อนไหวทางการศึกษา  ใหชุมชนทราบ  

แสวงหา  และเลือกใชทรัพยากรในชุมชนใหเปนประโยชนตอการศึกษา 

 10. งานประเมินผล  จัดใหมีการประเมินผลทางการเรียนการสอนเพื่อหาขอบกพรอง

ปรับปรุงการเรียนการสอนใหดียิ่งขึ้น 

 

 กิติมา    ปรีดีดิลก  (2532)  ไดจัดลักษณะงานนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนไว   คือ 

 1. งานนิเทศเกี่ยวกับตัวครู  ไดแก  การจัดปฐมนิเทศครูใหม  ชวยเหลือครูในการปฏิบัติ

งานชวยครูตามที่ขอรองมา  และเปดโอกาสใหครูไดพบปะกันอยูเสมอ 

 2. งานนิเทศเกี่ยวกับหลักสูตร  ไดแก  การสงเสริมใหครูศึกษาหลักสูตรและประมวลการ

สอนและบันทึกการสอนรวมกัน  สงเสริมใหครูปรับปรุงหลักสูตรและประมวลการสอน  สงเสริมใหครู

ใชทรัพยากรในทองถิ่นใหมากที่สุดสําหรับปรับปรุงหลักสูตร 

 3. งานนิเทศเกี่ยวกับอุปกรณการสอน  ไดแก  การแนะนําใหครูทราบถึงอุปกรณตาง ๆ ที่มี

อยูและพอจะสามารถจัดหามาได  ใหครูไดใชใหเกิดประโยชนมากที่สุด  พยายามจัดบริการเกี่ยวกับ

อุปกรณเทาที่จะสามารถทําได  สงเสริมใหครูผลิตอุปกรณอยางงาย ๆ เทาที่จะทําได  สงเสริมใหครู

ใชทรัพยากรในทองถิ่นใหเปนประโยชนในการเรียนการสอน 

 4. งานนิเทศเกี่ยวกับการปรับปรุงงานวิชาชีพครู  สงเสริมใหครูสังเกตการสอนของกัน   

และกัน  รวมทั้งของครูในโรงเรียนอื่น  รวมปรึกษาหารือกับครูเกี่ยวกับการปรับปรุงการเรียนการสอน

สงเสริมใหครูเขารับการอบรมสัมมนา  สงเสริมใหครูมีความรูทันสมัยอยูเสมอ 

 5. งานนิเทศเกี่ยวกับการทํางานรวมกัน  ไดแก  การสงเสริมใหครูวางแผนการเรียนการ

สอนรวมกัน 
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 6. งานนิเทศเกี่ยวกับการคนควาทดลอง  ไดแก  การสงเสริมใหครูทดลองสิ่งแปลกๆใหม ๆ 

เชน  วิธีสอน  สงเสริมใหครูคนควาอยูเสมอ  และสงเสริมครูในทุก ๆ ดาน  เพื่อที่ครูจะไดทําการ     

คนควาทดลองไดสะดวก 

 สุจริต  เพียรชอบ  (อางถึง  วไลรัตน  บุญสวัสด์ิ , 2528)  ไดกลาวถึงงานนิเทศที่ครูใหญ

สามารถทําไดหลายประการคือ 

 

 ก. การชวยเหลือครูทางดานวิชาการและดานการบริการ  ไดแก 

1. ปฐมนิเทศครูใหม 

2. จัดประชุมครูกอนเปดภาคเรียน 

3. การสังเกตการสอนในชั้น 

4. การเยี่ยมชั้นเรียนอื่น ๆ 

5. การสาธิตการสอน 

6. การนิเทศดวยการใหคําปรึกษาหารือเปนรายบุคคล และหมูคณะ 

7. การประชุมปฏิบัติการ 

8. การอบรมครู 

9. การจัดสัมมนา 

10. จัดหนังสือที่มีคุณคาทางวิชาการใหกับครู 

11. ปรับปรุงหองสมุดใหทันสมัยและแนะนําครูใหใชหองสมุด 

12. แนะนําใหครูเขาเปนสมาชิกของสมาคมทางวิชาการตาง ๆ 

13. จัดบริการโสตทัศนศึกษาใหกับครูเปนอยางดี และสนับสนุนใหครูใชอุปกรณนั้น 

14. สนับสนุนใหครูไปเรียนเพิ่มเติม 

 

 ข. การชวยเหลือครูในดานปญหาสวนตัว  ดูแลทุกขสุขของครูใหปกครองเปนกันเองและ

มีมนุษยสัมพันธที่ดี  จนครูสามารถปรับทุกขดวยไดทั้งปญหาสวนตัวและปญหาการทํางาน 

 

ค. การสรางขวัญของครู  ไดแก 

1. ชวยใหครูในโรงเรียนมีความรูเกี่ยวกับงานวิชาการ 

2. จัดสภาพการทํางานใหดีและสะดวกสบายที่สุด 

3. ชวยใหครูมีความอบอุน  สามารถดําเนินชีวิตอยูในสังคมไดอยางเปนสุข 

4. เปนที่ปรึกษาที่ดีของครูในทุกโอกาส 
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5. สรางลักษณะความเปนผูนําใหกับครู เปดโอกาสใหครูไดทํางานที่ใชความคิด      

ริเร่ิมของตนใหมาก 

6. พยายามทําใหครูรูสึกวาตนเองมีความสําคัญเปนสวนหนึ่งของหมูคณะ 

7. ครูใหญควรเปนผูมีจิตใจกวางขวาง  ยอมรับฟงความคิดเห็น และขอเสนอแนะ

ตาง ๆ ของครู 

8. ชวยใหครูมีความสําเร็จในการทํางาน  มีความเจริญงอกงาม 

9. ใหครูมีสวนรวมในการวางนโยบาย 

10. ใหครูมีความรูสึกนับถือตนเอง 

11. การดําเนินงานตาง ๆ ในโรงเรียนควรเปนประชาธิปไตย 

12. ครูใหญควรมีความยุติธรรมทุกคน 

  

ง. การประเมินผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนไดแก 

1. จัดตูรับฟงความคิดเห็นของครูในโรงเรียน 

2. จัดใหมีการอภิปรายปญหาตาง ๆ ของโรงเรียน 

3. จัดใหมีกลองรับฟงความคิดเห็นจากนักเรียน 

4. จัดใหมีการวิจัยเชิงปฏิบัติการตาง ๆ 

5. ชวยใหครูรูจักประเมินผลการเรียนและความกาวหนาของนักเรียน 

6. ชวยใหครูประเมินผลการสอนของตนเอง 

 

กลิคแมน  (Glickman, 1990)  ไดจัดขอบขายงานนิเทศภายในโรงเรียนไว  5  งาน  และในป 

การศึกษา  2539  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  ไดนําแนวคิดนี้มาใชในการ

กําหนดงานนิเทศในโรงเรียน  ซึ่งประกอบดวย  5  งานดังนี้ 

1. การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง    (  Direct  Assistance) 

2. การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ  (Staff  Development) 

3. การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม (Group Development) 

4. การพัฒนาหลักสูตร  (Curriculum Development) 

5. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ  (  Action  Research) 

 

จากที่กลาวมาขางตนพอสรุปเกี่ยวกับงานนิเทศภายในโรงเรียนไดวา 

1.  งานพัฒนาวิชาการเปนงานที่เกี่ยวกับการนําหลักสูตรไปใชใหบรรลุผลตามจุดหมายของ 
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หลักสูตร  สงผลใหนักเรียนมีคุณภาพสูงสุด 

 2.  งานพัฒนาบุคลากรเปนงานที่ชวยเหลือ  หรือสงเสริมใหครูไดพัฒนาการปฏิบัติงานใหมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น 

 3.  งานสนับสนุนวิชาการเปนงานที่ชวยสงเสริม  หรือสนับสนุนใหงานวิชาการดําเนินไป

อยางมีคุณภาพ  เพื่อประโยชนในการปฏิบัติงานหลักคืองานการจัดการเรียนการสอน 
 

กิจกรรมและเทคนิคการนิเทศภายในโรงเรียน 
 สุเทพ   เทพบุญศรี (2539 : 41)  กลาววาการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนของผูบริหาร   

โรงเรียนตามที่สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติกําหนดวิธีการไวที่สามารถปฏิบัติ

ไดอยางเหมาะสมในโรงเรียนระดับประถมศึกษาไดแก  การประชุมการสังเกต  การสอนในชั้นเรียน  

การศึกษาจากเอกสารหรือตําราหรือแหลงวิทยาการ  การใหคําปรึกษาหารือการสนทนาทางวิชาการ  

การสาธิต  การสอน  และการพาไปศึกษานอกสถานที่ 

 สํานักงานสภาสถาบันราชภัฎ ( 2546 : 58 – 59)  ไดเสนอกิจกรรมการนิเทศการสอนไว  23  

กิจกรรม  ไดแก 

1. การบรรยาย 

2. การบรรยายแบบใชโสตทัศนูปกรณ 

3. การประชุมสัมมนา 

4. การใชภาพยนตรและโทรทัศน 

5. การฟงจากเทปและการบันทึกเสียง 

6. นิทรรศการเกี่ยวกับวัสดุอุปกรณ 

7. การสังเกตในชั้นเรียน 

8. การสาธิต 

9. การสัมภาษณอยางมีโครงสราง 

10. การสัมภาษณอยางเจาะจง 

11. การสัมภาษณอยางมีทิศทาง 

12. การอภิปราย 

13. การอาน (แนะนําใหอานจากเอกสารตํารา ฯ) 

14. การวิเคราะหและตรวจสอบ 

15. การระดมพลังสมอง 

16. การใชวีดีทัศนและภาพถาย 
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17. เครื่องมือและแบบทดสอบ 

18. การอภิปรายกลุม 

19. การทัศนศึกษา 

20. การเยี่ยมชั้นเรียน 

21. การสวมบทบาทสมมติ 

22. การเขียน 

23. การฝกปฏิบัติ 

สําหรับการวิจัยในครั้งนี้  กิจกรรมการนิเทศที่โรงเรียนไดเลือกใชมีหลายประการ  เชนการ 

ปฐมนิเทศครูใหม  การประชุมครูใหม การประชุมเตรียมการกอนเปดภาคเรียนการประชุมครูประจํา

เดือน  การแนะนําชวยเหลือทางวิชาการ  การสนทนาทางวิชาการ  การระดมพลังสมองและใหเขารับ

การอบรม  การเยี่ยมชั้นเรียน  การสนทนาทางวิชาการ  ข้ันตอนในการดําเนินกิจกรรมการนิเทศ

ศึกษาภายในโรงเรียนดังนี้ 

 
 1.   การปฐมนิเทศครูใหม 
     การปฐมนิเทศครูใหม  เปนการแนะนําครูใหมใหรูจักหนวยงาน  สถาบันนโยบาย  วัตถุ

ประสงค และแนวดําเนินการตาง ๆ ของโรงเรียน 

  วัตถุประสงค  เพื่อใหครูใหมไดรูจักไดคุนเคยและสามารถปรับตัวใหเขากับสภาพ     

แวดลอมใหมได 

  ข้ันตอนการปฐมนิเทศ  แบงไดเปน  3 ข้ันตอน  ไดแก  การวางแผน  การปฐมนิเทศและ

การประเมินผล  ในการวางแผน เปนการกําหนดเวลา  สถานที่  กําหนดผูเปนวิทยากร  เตรียม

เอกสารหลักฐานคูมือ  และจัดเตรียมอํานวยความสะดวกตางๆ ของโรงเรียน  แนะนําวิธีการปฏิบัติ

ตน  การ  แกปญหา  การตองการความชวยเหลือและเพื่อนรวมงาน  ผูบังคับบัญชา  อธิบายหลักสูตร

การเรียนการสอน  แผนปฏิบัติการประจําป  ธรรมนูญโรงเรียน  นโยบาย  วิสัยทัศนมาตรฐานของโรง

เรียนและคูมือ  อธิบายงานในหนาที่ที่ไดรับมอบหมายในการประเมินผลการปฐมนิเทศ  สังเกตจาก

การปฏิบัติงานและการสนทนาซักถาม ทําการสอบถามความพึงพอใจ (สํานักงานคณะกรรมการการ

ประถมศึกษาแหงชาติ (2534 :  38 –39) 

 
 2. การประชุมเตรียมการกอนเปดภาคเรียน 
       การประชุมเตรียมการกอนเปดภาคเรียนหมายถึง  การนัดหมายบุคลากรในโรงเรียน  

หรือบุคคลที่เกี่ยวของกับโรงเรียนมารวมประชุมปรึกษาหารือ  ชี้แจง  ส่ังการหรือแลกเปลี่ยนความ  

คิดเห็นเพื่อสรุปเปนขอปฏิบัติในโรงเรียน 
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  วัตถุประสงคเพื่อเตรียมการดานตาง ๆ และปรับความคิดเห็นของบุคลากรใหไดขอสรุป

ในการปฏิบัติงานใหเปนแนวเดียวกัน  เพื่อใหสามารถทําการสอนไดทันทีในวันที่เปดสอน 

  ข้ันตอนการประชุม  1.  การเตรียมการประชุม  2.  จัดประชุม  และ 3.  ประเมินผลการ

ประชุม 

  ข้ันที่  1  การเตรียมการประชุม  ไดแกการวางแผนการประชุม  การจัดสถานที่และส่ิง

อํานวยความสะดวก  การเตรียมเอกสารและการเตรียมบุคลากร 

  ข้ันที่  2  จัดประชุม  โดยดําเนินการตามระเบียบวาระ  เปดโอกาสใหสมาชิกอภิปราย

ตามขอเสนอในที่ประชุม  สรุปประเด็นใหชัดเจน เมื่อจบการอภิปราย  อานทบทวนมติ  และใหผูเขา

ประชุมลงชื่อทราบมติ 

  ข้ันที่  3  การประเมินผล  ประเมินผลการสําเร็จในการประชุมและตรวจสอบผลการ

ดําเนินการของที่ประชุม 

 
 3. การประชุมครู 
      สุเทพ  เทพบุญศรี  ( 2539 : 42 – 43)  อางอิงจาก  สํานักงานคณะกรรมการการประถม

ศึกษาแหงชาติ  2530 ก : 38)  ไดกลาวถึง  การประชุมวา  การประชุมเปนวิธีการนิเทศการศึกษาที่

ทําใหบุคลากรในโรงเรียนมีความเขาใจตรงกัน  ในขณะเดียวกันมีโอกาสวางแผนดําเนินงานและแก

ไขปญหารวมกัน  ซึ่งการประชุมมีหลายรูปแบบ  เชน  การประชุมใหญ  การประชุมสัมมนา  การ

ประชุมเชิงปฏิบัติการ  การอภิปรายเปนคณะ  การประชุมการเรียนการสอน  เพื่อปรับปรุงคุณภาพ

ตองการ 

 
 4. การแนะนําชวยเหลือทางวิชาการ 
    ในการแนะนําชวยเหลือทางวิชาการมีการใชกิจกรรมหลากหลายรูปแบบทั้งการประชุม  

การสนทนาทางวิชาการ  การสัมมนา  การอภิปราย  การใหศึกษาเอกสารเพื่อใหผูรับการนิเทศมี

ความรู  ความเขาใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่เปนปญหา  ความตองการอาจจะเปนรายบุคคล  หรือราย

กลุมก็ได  ประการสําคัญในการชวยเหลือทางวิชาการจะตองศึกษาใหไดความชัดเจนในเรื่องที่ครูมี

ปญหาและ   มีความตองการที่จะใหไดรับการชวยเหลืออยางแทจริงผูแนะนําทางวิชาการจึงควร

ดําเนินการดังนี้ 

  1. ควรจะศึกษาขอมูลครูรายบุคคลโดยใชวิธีการที่หลากหลายเพื่อใหไดทราบจุดเดน 

จุดดอย ปญหาอุปสรรคและความตองการของครูที่แทจริง เชน การวิเคราะหผลการเรียนของนักเรียน 

การตรวจแผนการจัดการเรียนรู การตรวจเอกสารบันทึกผลการเรียนรู การตรวจบันทึกผลหลังการ

สอน การประเมินมาตรฐานดานการเรียนการสอน การตรวจผลงานนักเรียนฯเปนตน 
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   2. บันทึกขอมูลขอมูลครูรายบุคคล  จากผลการศึกษาในขอ 1 ใหครอบคลุมประเด็น

ตามนโยบายที่โรงเรียนตองการ เชน พฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ การจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนที่เนนการสรางกระบวนการคิด การใชเครื่องมือการทดสอบนักเรียน การวิจัยใน        

ชั้นเรียน    การพัฒนาคุณภาพนักเรียนอยางตอเนื่อง 

   3. การใหการแนะนําชวยเหลือทางวิชาการ   จากขอมูลที่   2 ผูนิเทศจะตองหาเวลา 

สถานที่โอกาสที่เหมาะสมใหคําแนะนําเปนรายบุคคลในกรณีทีเห็นวาบุคคลนั้นควรไดรับคําชี้แนะใน

ดานใด ๆ ซึ่งจะตองใหความมีมนุษยสัมพันธเปนบันได  ใชความจริงใจใหผูรับการนิเทศเห็นปญหา  

ตระหนักและเห็นวาเขาควรไดรับการแกไข  หากจะเปนการแนะนําเปนกลุมเล็ก ก็ควรเลือกประเด็นที่

เปนปญหาเดียวกันที่หลายคนควรไดรับการ      พัฒนาไปพรอมกัน  ดังที่ไดกลาวมาแลว  การชวย

เหลืออาจจะใชวิธีการอื่น ๆ ควบคูไปดวย  เชนการนิเทศงาน  การสอนงาน  การสงเขารับการอบรม  

การใหการศึกษาเอกสาร  การสลับเปลี่ยนงาน  การติดตามติดตามงาน เปนตน 

  4. ประเมินผลการใหความชวยเหลือ  การประเมินเพื่อจะไดทราบวา  การใหความชวย

เหลือตรงประเด็นหรือไม  มีความกาวหนามากนอยเพียงไรหลังจากการแนะนําชวยเหลือ  หรือผูไดรับ

การแนะนําไปใชแกปญหาแลวจะใหสงเสริม  ชวยเหลืออยางไรตอไปอีก  เพื่อจะใหการนิเทศแบบนี้

เปนไปอยางตอเนื่องและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 
 5. การใหศึกษาเอกสาร 
  การศึกษาเอกสารเปนการแนะนําและสงเสริมใหครูอานบทความสั้น ๆ ที่เกี่ยวกับวิชาที่

สอน  อาจจะเปนการเสนอวิธีการใหม ๆ เมื่อครูยอมรับและเห็นดวยกับบทความนั้น ๆ มากกวาจะ

ยอมรับฟงจากศึกษานิเทศกในที่สุดครูก็จะไดรับการปรับปรุงจุดออนหรือความรูที่ขาดหายไป 

    สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ( 2528 ข : 21 – 22)  กลาวถึงการ

นิเทศดวยการศึกษาเอกสารตํารา  วาเปนการมอบหมายงานใหทําวิธีหนึ่ง  โดยอาจมอบหมายใหไป

ศึกษาคนควาเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  แลวนําความรูนั้นไปถายทอดใหเพื่อนครู เปนการเสริมแรงใหผูที่ไดรับ

การนิเทศสนใจใฝหาความรู  เพิ่มข้ึนซึ่งเอกสารตําราที่ครูควรไดรับ  เชน คูมือครู  ผลการทดลองคน

ควาและวิจัย รายงานผลการปฏิบัติงานประจําป  รายงานผลงานดีเดนที่ควรแพร  หรือประเภทผล

งานทางวิชาการที่ขาราชการครูสามารถนําไปขอกําหนดตําแหนงใหสูงขึ้นได  เชน  เอกสารประกอบ

หลักสูตร  หนังสืออานเพิ่มเติม  หนังสือสงเสริมการอาน  รายงานการศึกษารายกรณี  รายงานการ

วิจัยรายงานการศึกษาคนควา  รายงานการวิเคราะหส่ือ  การใชส่ือ  ชุดการสอน  เกมและเพลงสง

เสริมการสอน  บทเรียนสําเร็จรูป  บทความทางวิชาการ  รายงานโครงการ  แบบฝกหัด  ตําราหรือ

แบบเรียน  งานแปลและเอกสารทางการสอน 
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 6. การประชุมปฏิบัติการ 
    ความหมาย  การประชุมปฏิบัติการ  หมายถึง  การประชุมที่เนนใหผูเขารวมประชุมมี

ความรูความเขาใจ  และทักษะทั้งทางดานทฤษฎี  และดานปฏิบัติและดานปฏิบัติอยางแทจริง 

  วัตถุประสงค 

  เพื่อใหผูเขารวมประชุมมีความรูความเขาใจ  และทักษะในการปฏิบัติงาน  โดยสามารถ

นําไปพัฒนางานใหมีคุณภาพขึ้น 

  ข้ันตอนการประชุม 

  ข้ันตอนที่  1  การเตรียมการประชุม 

  1.  วางแผนการประชุม  ไดแกการกําหนดจํานวนผูเขาประชุม  การเตรียมสถานที่  การ

กําหนดวิธีการประชุม  การกําหนดวิทยากร  การกําหนดวิธีการดําเนินงานหรือตารางปฏิบัติงาน 

  2.  จัดสถานที่และส่ิงอํานวยความสะดวก  ไดแกการจัด  ทรัพยากรที่เอื้อตอการประชุม  

การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกในการประชุม  การจัดสถานที่ที่ปลอดภัย  และรมร่ืน 

  3.  การเตรียมเอกสารไดแก  การเตรียมขอมูล  ตางๆ  การจัดตารางการประชุม  การจัด

กิจกรรมที่จะกระทําในระหวางประชุม 

  4.  การเตรียมบุคลากร  ไดแกการเชิญวิทยากร  การแจงใหคณะครูผูเขารวมประชุม

ทราบลวงหนา 

  ข้ันที่   2  การจัดประชุม 

  1.  จัดแบงเปนกลุมยอย  

  2.  ประชุมปฏิบัติการไดแก  การใหพิจารณากันดวยเหตุผล  การใหสมาชิกไดปฏิบัติ   

ทุกคน  การควบคุมดูแลใหเปนไปตามลําดับ 

  3.  แตละกลุมรายงานผลตอที่ประชุม 

  ข้ันที่  3 ประเมินผล 

1. ทดสอบความรูของผูเขาประชุมปฏิบัติการ 

2. ประเมินผลสําเร็จของการประชุมปฏิบัติการ 

3. ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานหลังการประชุมปฏิบัติการ 

  
7. การใหเขารับการอบรม 

       ความหมาย  การอบรมหมายถึงการใหครูไดเขาศึกษาหาความรูเพิ่มเติม ในวิชาชีพ 
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  วัตถุประสงค 

  เพื่อเปนการกระตุนใหครูมีความตื่นตัวทางวิชาการ  และนําความรูความสามารถที่ได

จากการอบรมไปใชพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหมีคุณภาพการอบรมครูอาจทําได  2  ลักษณะ 

  1. จัดอบรมครูภายในโรงเรียน โดยเชิญชวนบุคคลภายนอกมาเปนวิทยากรหรือใหครู

ในโรงเรียนที่มีความรูความสามารถในเฉพาะเรื่องเปนวิทยากร 

  2. สงครูไปรับการอบรมทางวิชาการที่หนวยงาน  หรือสถาบันการศึกษาเปนผูจัด 

  ข้ันตอนการตอนการอบรม 

  ข้ันที่  1  นําเสนอเรื่องที่จัดอบรม  ไดแก  การศึกษาสภาพปจจุบัน  การจัดลําดับความ

สําคัญของปญหา  การกําหนดเรื่องที่จะจัดอบรม 

  ข้ันที่  2  แตงตั้ง / ประชุมคณะกรรมการดําเนินการอบรมไดแก  การพิจารณาและแตง

ตั้งคณะกรรมการดําเนินงาน  การประชุมคณะกรรมการดําเนินงาน 

  ข้ันที่  3  เตรียมการอบรม  ไดแก  การเตรียมเอกสาร  การเตรียมวัสดุการเตรียมสถานที่   

  ข้ันที่  4  ดําเนินการอบรม ไดแก  การทําพิธีเปดการอบรม  การทดสอบกอนการอบรม  

การใหการอบรมตามตารางที่กําหนด  การทดสอบหลังการอบรม  การประเมินผลการอบรม 

  ข้ันที่  5  ประเมินผลการอบรม  ไดแก   การวิเคราะหผลการทดสอบกอนหลังการอบรม  

การวิเคราะหผลการอบรมโดยใชความถี่  การเขียนรายงานผลการอบรม 

  ข้ันที่ 6  ปรับปรุงแกไข  ไดแก  การประชุมวิเคราะหผลการอบรม  การนําผลการอบรม

มาปรับปรุงแกไขการอบรมครั้งตอไป 

 
 8. การเยี่ยมชั้นเรียน 
     ความหมายการเยี่ยมชั้นเรียน  หมายถึงการที่ผูนิเทศพบและสังเกตการทํางานของครู

ในชั้นเรียน  เพื่อรวมกันพัฒนาการทํางานใหมีคุณภาพ 

      วัตถุประสงค 

1. สํารวจความตองการของครู 

2. ศึกษาปญหาของครู 

3. ประเมินผลการสอนของครู 

4. กระตุนใหครูปรับปรุงการสอน 

5. ใหคําปรึกษาแนะนําแกครู 

 ข้ันตอนการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน 

 ข้ันที่  1  สรางขอตกลงในการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน  ไดแก  การพบปะสนทนาสรางความ   
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คุนเคย  การวางแผนการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียนรวมกับครูในเรื่องตาง ๆ 

  ข้ันที่  2  เยี่ยมนิเทศชั้นเรียน  ไดแก  การเขาเยี่ยมนิเทศตรงตามเวลาที่กําหนด  การให

ความเปนกันเอง  การเยี่ยมนิเทศตามเรื่องที่กําหนด  การเยี่ยมนิเทศตรงตามเวลาที่กําหนด 

  ข้ันที่  3  การวิเคราะหผลการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน 

  ข้ันที่ 4  ปรับปรุงการทํางาน  ไดแก  ครูนําผลการนิเทศชั้นเรียนมาปรับปรุงแกไขการ

ทํางาน 
 

 9. การสนทนาทางวิชาการ 
    การสนทนาทางวิชาการจะตองอาศัยความใกลชิดสนิทสนมกับเพื่อนครู  ผูสนทนาจะ

ตองมีความรูและประสบการณสูงทั้งทางวิชาการและการมีมนุษยสัมพันธเพราะจะตองโนมนาวผูรวม

สนทนาใหไดรับประโยชนทางดานวิชาการ  ซึ่งจะตองใชบุคลิกภาพ  สถานการณ  การเปนผูฟงที่ดี

เวลาที่เหมาะสม  เพื่อใหครูเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่เหมาะสม  ซึ่งสํานักงานคณะกรรมการ

การประถมศึกษาแหงชาติ  (2534  ค  :  149)  ไดเสนอแนะหลักการสนทนาที่ดีไว  สรุปไดดังนี้  มี

ลักษณะพรอมที่จะพูดคุย  ปรับตัวใหเขากับคูสนทนาได  เขากับผูอ่ืนไดมาก  ปรับปรุงกิริยาทาทาง  

ลีลาการสนทนา และระมัดระวังรักษาคําพูด  มีอัธยาศัยดี  เคารพนับถือใหเกียรติ  ยอมรับฟงความ

คิดเห็นของคูสนทนา  ฝกใหมีความอดทนและคิดทุกครั้งกอนพูด  สนทนาใหนาสนใจ  มีระดับเสียง

พอเหมาะ   ฝกใหมีความอดทนและคิดทุกครั้งกอนพูด  สนทนาใหนาสนใจ  มีระดับเสียงพอเหมาะ  

ใชหางเสียงไดเหมาะสม  อยาพูดเรื่องตัวเอง  สนทนาในเรื่องที่เปนประโยชนรวมกัน  ระมัดระวังเรื่อง

ที่มีผลกระทบตอความรูสึก  เชน  จุดออนของผูอ่ืน  เรื่องศาสนา เร่ืองการเมือง  อยาดึงดูดคูสนทนา

ไปสูเร่ืองใหมตลอดเวลา  ฝกใหมีความชํานาญหรือความสามารถในการพูดคุย  เปนคนที่มีทาทาง

ความรูสึกที่ดี  มองโลกในแงดี  เปนมิตรที่ดี  เห็นอกเห็นใจ  ราเริงแจมใส  มีอารมณขัน  มีชีวิตชีวา  

และศิลปะการแสดงออกขณะสนทนา มีความยืดหยุนและแนบเนียนในการพูดคุย ไมตําหนิคูสนทนา 

 
10. การระดมพลังสมอง 

 ความหมาย การระดมความคิดเปนการประชุมเพื่อรับความคิดเห็น ขอเสนอแนะ 

ปญหา 

และขอมูลใหมๆจากสมาชิกของที่ประชุม 

  วัตถุประสงค 

  เพื่อคนหาขอเสนอแนะและความคิดริเร่ิมตางๆในการพัฒนางาน 

  ข้ันตอนการระดมความคิด 

1. ประธานหรือผูดําเนินการตองสรางบรรยากาศเปนกันเอง ใหสมาชิกมีความรูสึก 
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อิสระที่จะเสนอความคิดเห็นได 

2. ผูดําเนินการเสนอประเด็นพิจารณาใหสมาชิกทราบหรือต้ังคําถามใหชวยกันตอบ 

3. ใหสมาชิกตอบคนละ 1 คําตอบ ตอ 1 รอบ เมื่อตอบครบทุกคนหรือมากพอแลวอาจ

ใหแตละคนตอบเพิ่มเติม จนไดรับคําตอบครอบคลุมตามที่ตองการ 

 

4. รวบรวม จัดกลุมคําตอบหรือขอเสนอที่คลายคลึงกันเขาดวยกัน และตัดขอเสนอที่

ไม 

จําเปนออกไป 

5. นําขอเสนอหรือคําตอบนั้นไปใชตามที่ตองการ 

 
11. สัมมนาทางวิชาการ 
 ความหมาย การสัมมนาเปนการประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับเร่ืองที่ 

สนใจรวมกัน 

 วัตถุประสงค 

 เพื่อสรุปขอคิดเห็นและหาแนวทางในการปฏิบัติงานรวมกัน 

 ข้ันตอนการสัมมนา 

1. คัดเลือกหัวขอสัมมนาใหตรงกับความสนใจและความตองการของคณะครู 

2. เชิญวิทยากร หรือผูนําเสนอมาใหแนวคิดตอผูเขาสัมมนา 

3. เตรียมสถานที่ เครื่องใช เอกสาร เครื่องอํานวยความสะดวก ใหการสัมมนาเปนไป

อยางมีประสิทธิภาพ 

4. ดําเนินการสัมมนา 

5. สรุปผลการสัมมนา 

6. เลือกขอเสนอที่ไดรับจากการสัมมนาไปปฏิบัติตามความเหมาะสม 

7. ประเมินผลการสัมมนาและผลการปฏิบัติงานหลังการสัมมนา 

 
12.  การปรึกษาหารือ 
 ความหมาย การใหคําปรึกษาแนะนําเปนการพบปะกันระหวางผูนิเทศกับผูรับการ 

นิเทศซึ่งอาจกระทําไดหลายวิธีแตในที่นี้ขอเสนอเทคนิคการนิเทศแบบโคชชิ่ง(Coaching 

Techniques)(Modern Business Report:1977,41-42อางในเกียรติ ชวยการ:2533)ซึ่งเปนวิธีการ

พัฒนาบุคลากรอยางมีแบบแผน โดยกระทํา ณ จุดปฏิบัติงาน เพื่อชวยใหผูปฏิบัติงานกาวไปถึงจุด
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หมายปลายทางได เชน ความกาวหนาทางวิชาชีพความสามารถที่จะรับผิดชอบงานในหนาที่สูงขึ้น

หรือเปนที่ยอมรับของเพื่อนรวมงานมากขึ้น 

 
13.  การสังเกตการสอนในชั้นเรียน 

    สุเทพ  เทพบุญศรี  ( 2539 : 43 – 45)  ไดกลาวถึง  การสังเกตการสอนของครูวา  ควร

คํานึงถึงจุดประสงคของบทเรียนและจุดประสงคของบทเรียนและจุดประสงคที่จะสังเกต  คืออะไร  

เมื่อสอนครบคาบเรียนนักเรียนจะบรรลุจุดประสงคหรือไม  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเหมาะ

สมเพียงพอหรือไม  จะทําใหการเรียนรูของนักเรียนมีประสิทธิภาพ  การเตรียมการสอนสํารวจ  การ

นําเขาสูบทเรียนสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู  บอกเปาหมายที่คาดหวัง  ใหนักเรียนทราบ  

สังเกตบรรยากาศการเรียนการสอน  จัดบรรยากาศเปนประชาธิปไตยหรืออัตตาธิปไตย  มีความอบ

อุนเปนมิตร  เครงเครียด  สับสน  วุนวาย  หรือไมเปนระเบียบขั้นตอนการสังเกตการสอนของครู

สังเกตวา  ไดมีการทบทวนความรูพื้นฐานที่จะเชื่อมโยงสูเนื้อหาใหม  มีการสอนจากงายไปหายาก  

ครูใชส่ือการสอนที่ชวยใหนักเรียนเขาใจงาย  การใหแนวการเรียนรูที่มีคุณภาพและมีความเพียงพอ  

นักเรียนทุกคนมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรูอยางกวางขวางหรือไม  มีการวางแผนการสอน  ซอม

เสริม  สอดแทรกจริยธรรม  มีวินัยและรักษาระเบียบวินัยที่เอื้อตอการเรียนรู  สวนคุณภาพการใชส่ือ

สังเกตวามีการใชส่ือหรือไมใชอยางเดียวหรือหลายอยาง  มีทักษะการใชหรือไม  ตลอดจนนักเรียน

สนใจในสื่อที่ครูใชสําหรับตัวครู  การสังเกตไมเนนถึงบุคคล  แตพฤติกรรมการสอนที่เดนชัดของครู

ควรไดรับการสนับสนุนและสงเสริมพฤติกรรมที่จะตองใชแนะนําปรับปรุงแกไขพัฒนาวิธีสอนที่ดี  

ควรสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร  ยึดนักเรียนเปนศูนยกลาง ใหนักเรียนมีสวนรวมมากยิ่ง

ข้ึน  มีส่ือการสอนที่ดี  ตลอดจนคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 

  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  ( 2530 ก  : 11)  ไดใหทัศนะวา  

การสังเกตการสอนในชั้นเรียนเปนวิธีการนิเทศวิธีหนึ่งที่มีประโยชนตอเพื่อนครูเพื่อใหครูสามารถ

พัฒนาหรือปรับปรุงพฤติกรรมการสอนที่มีประสิทธิภาพ  โดยการใหขอมูลยอนกลับจากการสังเกต

การสอนของผูบริหารโรงเรียน  การนิเทศภายในวิธีนี้  เปนวิธีการปรับปรุงพฤติกรรมการสอนในหอง

เรียนเทานั้น   เพราะเชื่อวา   ครูผูสอนมีความรูความสามารถที่จะพัฒนาตนเองได    แตหากเปนการ

เสนอ      ขอมูลยอนกลับและรวมกันวิเคราะหพฤติกรรม เพื่อหาทางเลือกพัฒนาพฤติกรรมการสอน

ใหมี               พฤติกรรมการสอนที่มีประสิทธิภาพ 

 จากที่กลาวมาแลวพอสรุปไดวา  กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนเปนสวนหนึ่งที่สําคัญมาก

เพราะเปนการดําเนินการนิเทศภายในที่สงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนของครู  ใหมี

การพัฒนาขึ้น 
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 ดังนั้น  จึงสรุปไดวา  ความสําคัญของการนิเทศภายในโรงเรียนเปนการรวมมือของบุคลากร

ภายในโรงเรียนเพื่อชวยเหลือใหครูพัฒนาความรูความสามารถและพฤติกรรมการสอน  ซึ่งมีองค

ประกอบการนิเทศภายในโรงเรียนดังนี้   การจัดองคกรการนิเทศภายในโรงเรียน  กระบวนการนิเทศ

ภายในโรงเรียน  งานนิเทศภายในโรงเรียน   กิจกรรมและเทคนิคการนิเทศภายในโรงเรียน 
 

พฤติกรรมการสอนของครู 
 ธีรยุทธิ์   เสนีวงศ  ณ อยุธยา  (2538:  415-415)   กลาววา  “พฤติกรรมในการเรียนการ

สอน”   นั้น  ประกอบดวยคําหลักสองคํา  คือ  “พฤติกรรม”   กับ  “การเรียนการสอน” 

 “พฤติกรรม”   หมายถึง  การกระทําหรือกิจกรรมทุกอยางของมนุษยและสัตว  ทั้งที่เปนการ

แสดงออกซึ่งสังเกตุไดและที่ถูกควบคุมไมแสดงออกมาใหเห็น  ถาครูเปนผูแสดงออกก็เปนพฤติกรรม

ของครู  ถานักเรียนแสดงออกก็เปนพฤติกรรมของนักเรียน 

 “การเรียนการสอน”   นั้น  หมายถึง   กระบวนการที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นในตัวนัก

เรียนตามจุดมุงหมายของวิชาการตางๆ  ในหลักสูตร  เมื่อนําเอาไปรวมกับคํา  “พฤติกรรม” เ ปนพฤ

ติกรรมในการเรียนการสอน  จึงหมายถึง  การกระทําหรือกิจกรรมที่ครูและนักเรียนแสดงออกเพื่อมุง

พัฒนานักเรียนในดานความรู  เจตคติ  และทักษาตามจุดมุงหมายที่กําหนดไววิชาตางๆ  ถาครูแสดง

ออกก็เรียกพฤติกรรการสอนของครู  ถานักเรียนแสดงออกก็เรียกพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน  ทั้ง

พฤติกรรมการสอนของครู  และพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน  มีสวนเกี่ยวของสัมพันธกันอยางใกล

ชิด  กลาวคือ  พฤติกรรมการเรียนจะดําเนินไดดวยดีนั้น  ยอมจะตองอาศัยพฤติกรรมการสอนที่ดีของ

ครูดวย  หรือกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ  พฤติกรรมการสอนที่ดีของครูยอมผลักดันใหพฤติกรรมการเรียน

ของนักเรียนมีสวนเกี่ยวของสัมพันธกันอยางใกลชิดจนแทบจะแยกไมออก  ฉะนั้น  เมื่อพูดถึงพฤติ

กรรมครูในการเรียนการสอน  จึงหมายถึงพฤติกรรมการสอนของครูที่มีอิทธิพลตอการเรียนรูของนัก

เรียนนั่นเอง 

 ธีรยุทธิ์  เสนียวงศ  ณ  อยุธยา  (2538  :  414 – 417)  กลาววา  เนื่องจากครู  คือผูที่ใหเกิด

การเรียนรูและพัฒนาการโดยรอบดานขึ้นในตัวผูเรียน   ดังนั้น  ภารกิจหลักของครูก็คือ  การสอน  

หรือการใหการศึกษา   แมในปจจุบันสภาพของสังคมไดเปลี่ยนแปลงไป  ทําใหบทบาทและหนาที่

ของครูตองเปลี่ยนแปลงไปบาง   แตภารกิจดานการสอนหรือใหการศึกษาก็ยังถือวามีความสําคัญ

เปนอันดับหนึ่ง 

 ดนัย  ไชยโยธา  (2534 :6-28)  กลาววา   กระบวนการเรียนการสอนเปนกระบวนการมี       

ปฏิสัมพันธระหวางผูสอนและผูเรียน  ปฏิสัมพันธมีจุดประสงคทางการศึกษา  การสรางปฏิสัมพันธ

ระหวางผูสอนและผูเรียนเกิดขึ้น  และมีผลในทางที่ทําใหผูเรียนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตาม    
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จุดประสงคทางการศึกษาที่กําหนดนั้น  ผูสอนจะตองแสดงพฤติกรรมการสอนตามกิจกรรมตางๆ  

ตามขั้นตอน  ดังตอไปนี้ 

1. การวิเคราะหตัวปอนของระบบการเรียนการสอน  ไดแก  ผูสอน  ผูเรียน  หลักสูตร  และ

ส่ิงแวดลอมทางการเรียนการสอน 

2. การสรางและการใชส่ือการเรียนการสอน  ไดแก  ส่ิงทีเปนตัวกลางที่ใชในกระบวนการ

เรียนการสอน  เพื่อทําใหผูสอนและผูเรียนเขาใจในสิ่งที่ถายทอดซึ่งกันและกันไดผลดี  และทําใหการ

เรียนการสอนนั้นเปนไปตามจุดประสงคที่ไดวางไว 

3. การสรางบทเรียน  บทเรียนจะตองสรางขึ้นจากเนื้อหาในหลักสูตร  ซึ่งไดระบุเนื้อหา  มโน

ทัศน   หรือความคิดรวบยอด  จุดประสงคเชิงพฤติกรรม หรือจุดประสงคการเรียนรูกิจกรรม   การ

เรียนการสอน  ส่ือการสอน  และการประเมินผลการสอนไวใหเปนแนวทางแกผูสอนแลวแตเพื่อใหบท

เรียนนั้นๆ  ไดผลในเชิงปฏิบัติตอการเรียนการสอน  ผูสอนจึงจําเปนตองกําหนดสิ่งเหลานี้ในบันทึก

การสอนหรือแผนการสอน 

4. การเตรียมการเรียนการสอน   เปนการวางแนวการสอนในเรื่องที่จะสอนอยางกวางๆ  ซึ่ง

เปนหลักใหญ ๆ  ที่จะตองปฏิบัติโดยอาจกําหนดไวเปนขอๆ  หรือเปนตอนๆ  ไป  การเตรียมเปนการ

ทํางานทุกชิ้นทุกอันอยางละเอียดรอบคอบ  โดยอาจจะทําการทดลองใหเห็นจริงๆ  กอนวันที่จะลงมือ

สอน  เพื่อจะไดนําวิธีกาเรหลานั้นมาใชใหเหมาะสมกับความมุงประสงคในขณะที่ลงมือสอนใน     

ชั้นเรียนจริงๆ 

5. การดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแตละบทเรียนนั้น  

ผูสอนอาจจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเปนขั้นตอน  4  ข้ันตอน  คือ  การนําเขาสูบทเรียนการสอน  

การสรุป  และการประเมินผล 

6. การสงเสริมพฤติกรรมการเรียนรู   เปนกิจกรรมสําคัญที่จะชวยกระตุนใหผูเรียนมีความ

สนใจบทเรียนและเกิดการเรียนรู  วิธีการที่ใชในการสงเสริมพฤติกรรมการเรียนรู  เชน  การเสริมแรง 

หรือการเสริมกําลังใจ  การใชคําถาม  การเราความสนใจหรือการเปลี่ยนแปลงความสนใจ 

 

 ธีรยุทธิ์   เสนีวงศ  ณ  อยุธยา  (2525:414-431)    ไดสรุปพฤติกรรมของครูประถมศึกษา

ไวดังนี้ 

1.  พฤติกรรมดานการสอน   มีลักษณะเปนพฤติกรรมตามแบบเดิมที่เคยใชกันมากลาวคือ  

ครูใชเวลาสวนใหญของการสอนแบบบรรยายเนื้อหามากกวาที่จะเปดโอกาสใหนักเรียนไดแสดง

ความคิดเห็น  ไดศึกษาคนควา  ทดลอง  ไดแกปญหา  และคนพบคําตอบดวยตัวเอง  นักเรียนจึงไมมี

กิจกรรมอ่ืนใดนอกจากรับฟงแลวจดจําไปเพื่อตอบขอสอบใหได  หรือเพื่อเปนพื้นฐานในการเรียนตอ
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ใหสูงขึ้น  นับเปนพฤติกรรมการสอนที่ไมสงเสริมพัฒนาการเด็กรอบดานตามแนวคิดของการจัดการ

ศึกษาในปจจุบัน  พฤติกรรมการสอนของครูดังกลาวนี้ไดเปนมาตั้งแตอดีต  และยังคงเปนไปตาม

แนวคิดอยางเหนียวแนนในการสอนตามหลักสูตรประถมศึกษา  2521  ในระยะแรกๆ  ของการ

ประกาศใชหลักสูตรใหมจนถึงปจจุบัน  พฤติกรรมการอสนของครูก็ยังคงเปนไปในลักษณะเดิมแตก็มี

แนวโนมที่จะเปนไปตามแนวที่หลักสูตรตองการมากขึ้นทุกที 

2.  พฤติกรรมของครูดานการใชอุปกรณการสอน  มีทั้งใชและไมใช และพฤติกรรมที่พบ

มาก คือ  ครูใชอุปกรณที่เหมาะสมกับเร่ืองที่จะสอน  แสดงความครูที่ใชอุปกรณการสอนมักจะมี

ความรูความเขาใจ  และมีทักษะเกี่ยวกับการใชอุปกรณเปนอยางดี  และใชอุปกรณไดเหมาะสมกับ

เร่ืองที่สอน  แตครูใชอุปกรณหรือไมนั้น  มิไดข้ึนอยูกับเพศ  วุฒิ  ประสบการณการสอน  ระดับช้ันที่

สอน  และสังกัดของโรงเรียน  แตอาจขึ้นอยูกับลักษณะสวนตัวของแตละคน 

 3.  พฤติกรรมการสอนดานการกําหนดงานใหนักเรยีน  ครูมอบหมายกิจกรรมใหนักเรียน

ทําในทุกกลุมวิชา  แตเปนกิจกรรมที่ใหนักเรียนทําเปนรายบุคคลเปนสวนใหญ  นักเรียนทํากิจกรรม

เปนกลุมนอย  แสดงวาการมอบหมายกิจกรรมใหนักเรียนทําไมเนนความเปนกระบวนการกลุม  ซึ่ง

ไมเปนไปตามความตองการของหลักสูตรที่ตองการใหนักเรียนรูจักการทํางานรวมกัน  รูจักชวยเหลือ

รวมมือกัน  รูการปรับตัวเขากับเพื่อนๆ  รูจักรับผิดชอบรวมกัน  ซึ่งจะเปนพื้นฐานสําคัญในการอยูรวม

กันในสังคมไดอยางเปนสุข 

 4.  พฤติกรรมการสอนดานการจูงใจ  และดานปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน   ครูใช

อิทธิพลทางตรงในการจูงใจ  ไดแก  การใชเทคนิคกระบวนการ  และวิธีการสอนแบบตางๆ  มากที่สุด  

และใชอิทธิพลทางออมในการจูงใจ  อันไดแกการยอมรับ  การคํานึงถึงความเห็นของนักเรียนนอยที่

สุด  สวนพฤติกรรมการสอนดานปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียนในทางวาจานั้น  ครูใชอิทธิพล ทาง

ตรง  ซึ่งไดแกการกระตุนใหนักเรียนตอบมากที่สุด  และใชอิทธิพลทางออมอันไดแกนักเรียนเปนผูริ

เร่ิมเองนอยที่สุดจะเห็นไดวาครูแสดงพฤติกรรมการสอนทั้งสองดานในลักษณะของการใชอิทธิพล

ทางตรงมากกวาใชอิทธิพลทางออม  ซึ่งนับวาเปนวิธีที่ไมชวยในการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ

เหมือนกับการใชอิทธิพลทางออม 

5. พฤติกรรมการสอนดานการปกครองนักเรียนและบรรยากาศในหองเรียนสวนใหญครูใช

วิธีการปกครองและอบรมนักเรียนดวยการควบคุม  ดูแลอยางใกลชิดมากกวาที่จะเปดโอกาสให      

นกัเรียนควบคุมกันเอง  นับเปนวิธีการที่ไมสงเสริมบรรยากาศของการเรียนรูในหองเรียน  การสราง

บรรยากาศในหองเรียนมีความอบอุนรมเย็นเปนธรรมชาติ  เนื่องจากครูคอยใหความชวยเหลือแนะ

นําและเปนกันเองกับนักเรียน  นักเรียนสามารถเดินไปเดินมาทําธุระ  ระหวางเพื่อดวยกันตามความ       

จําเปนโดยไมตองขออนุญาต  และนักเรียนมีความกลาที่จะกระทํา  หรือแสดงออกเมื่อมีหนาที่ที่ได
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รับมอบกมาย  บรรยากาศในหองเรียนสนุก  มีชีวิตชีวา  มีอิสระ  และมีบรรยากาศเปนประชาธิปไตย  

แตเมื่อทํางานก็ทําดวยความตั้งใจและเต็มใจทําดวยความสงบ  ซึ่งทั้งหมดนี้เปนบรรยากาศของการ

เรียนการสอนตามหนาที่หลักสูตรประถมศึกษา  2521  ตองการ 

6. พฤติกรรมการสอนดานการวัดและประเมินผล   การวัดและการประเมินผลที่ใชขอ

ทดสอบเปนเครื่องมือแลวนําผลที่ไดไปใชประโยชนดานตางๆ  ที่จริงแลวพฤติกรรมการวัดผลที่ครู

แสดงออกมิไดมีเพียงแตการสรางขอทดสอบ  และนําผลการสอบไปใชเทานั้น  แตรวมถึงพฤติกรรมที่

ครูแสดงออกทุกอยางที่เปนการตรวจสอบผลการเรียนการสอน  เชน  การตรวจงานนักเรียน  การ

ตรวจแก  ขณะนักเรียนทํางาน  การฟงนักเรียนรายงาน   เปนตน 

7. พฤติกรรมการปฏิบัติงานดานอื่นๆ  การที่ครูจะสามารถจัดกระบวนการเรียนการสอนให

ดําเนินการไปอยางราบรื่นและบรรลุเปาหมายไดนั้น  ครูจะตองปฏิบัติงานอื่นๆ   ที่เปนการสงเสริม

กระบวนการเรียนการสอน  จึงอาจกลาวไดวา  พฤติกรรมการแสดงออกในการปฏิบัติงานอื่นๆ  มีผล

ตอพฤติกรรมดานกระบวนการเรียนการสอนดวย    เชน   พฤติกรรมการปฏิบัติงานดานธุรการ                

พฤติกรรมการปฏิบัติงานดานกิจกรรมพิเศษของนักเรียน  พฤติกรรมการปฏิบัติงานดานติดตอ    

หนวยงานอื่นๆ  และชุมชน  เปนตน 

 ศิริมาส  ไทยวัฒนา  (2536  :  227 – 230)   ไดกลาววาองคประกอบของการสอนของครูใน  

ชั้นเรียนมีหลายประการ  เชน  ลักษณะกิริยาทาทางของครู  การแสดงออกทางวาจา  การแสดงออก

โดยไมใชวาจา  การใชส่ือการสอน  ตลอดจนการจัดสภาพแวดลอมภายในหองเรียน  ดังนั้น  การ

สังเกตพฤติกรรมการสอนในชั้นเรียนจึงตองสังเกตใหครบทุกดาน   ฉะนั้น  พฤติกรรมการสอนของครู

ที่จะนําไปสังเกตในแตละครั้งมีดังนี้ 

1. พฤติกรรมการเรียนการสอน  ไดแก  การเตรียมการสอน  เชน  การบันทึกการสอน     

การตั้งจุดประสงคเชิงพฤติกรรม  การจัดเตรียมอุปกรณ  และการดําเนินการสอน  เชน  การนําเขาสู 

บทเรียน  ข้ันตอนการสอน  การสรุปบทเรียน  ฯลฯ 

2. พฤติกรรมการใชส่ือการสอนใชส่ือการสอนตรงตามเนื้อหาใชส่ือไดคลองตัว 

3. พฤติกรรมเกี่ยวกับการประเมินผล  เชน  ชี้แจงใหนักเรยีนรูวิธีการประเมินผลการเรียน  

วิธีการวัดสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรูที่วางไว 

4. พฤติกรรมการปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน   เชน  สนใจฟงคําถามและพยายาม

ตอบคําถามของนักเรียน  ใหกําลังใจทุกครั้งที่นักเรียนตอบคําถาม  ฯลฯ 

5. พฤติกรรมการพูดของครู  เชน  การใชคําถาม   การอธิบาย  การอภิปรายประเด็น

สําคัญ 
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6. พฤติกรรมการควบคุมชั้น   เชน  การสรางบรรยากาศในหองเรียนและการปกครอง     

นักเรียน 

 จากเอกสารที่กลาวมา  พอสรุปไดวา  พฤติกรรมการสอนของครู  แสดงออกไดหลายลักษณะ

ตางๆ กัน  การที่ไดทราบพฤติกรรมการสอนของครูที่เปนอยูในปจจุบัน  จะชวยใหทราบแนวโนมของ

พฤติกรรมการสอนของครูวาเปนไปในทิศทางที่พึงประสงคตามหลักการหรือไม  อันจะนําไปสูการ

ปรับเปลี่ยนและควบคุมพฤติกรรมการสอนของครูได  อยางไรก็ตามพฤติกรรมการสอนของครูโดย ทั่ว

ไป  จากการศึกษาเอกสารที่กลาวมาขางตน  สามารถแบงออกไดตามลักษณะใหญ  3  ประการ  คือ  

การวางแผนการสอนหรือการเตรียมการสอน  การใชส่ือการสอน  การวัดผลประเมินผล 

งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 1. งานวิจัยภายในประเทศ 

จิรพรรณ  คชสวัสดิ์ (บทคัดยอ อางอิงจาก สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 2546 :155-156) ได

ศึกษาความคิดเห็นของครูอาจารยเกี่ยวกับบทบาทการปฏิบัติจริงและบทบาทที่คาดหวังของผูบริหาร

โรงเรียนประถมศึกษาเขตการศึกษา 5 ในการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน โดยศึกษาจากผูบริหาร

สถานศึกษา ครูอาจารยที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนประถมศึกษา เขตการศึกษา 5 รวม 6 จังหวัด คือ 

กาญจนบุรี ประจวบคีรีขันธ  เพชรบุรี ราชบุรี สมุทรสงคราม สุพรรณบุรี จํานวน 1,684 โรงเรียน   ผล

การวิจัยพบวา 

1. การวิเคราะหรายละเอียดเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม พบวา 

ตัวอยางที่เปนผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 318  คน ในสวนของ        ผูบริหาร สวนใหญเปนเพศชาย 

มีอายุระหวาง 35 ปข้ึนไปถึง 45 ป  มีประสบการณการทํางานในตําแหนง 15 ปข้ึนไป และมีวุฒิทาง

การศึกษาระดับปริญญาตรี ในสวนของครูผูสอน สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 35 ข้ึนไปถึง 

45 ป  มีประสบการณในตําแหนงสูงสุด 15 ปข้ึนไปและมิวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาตรี 

2. การวิเคราะหระดับความคาดหวังของผูบริหารโรงเรียน ในเขตการศึกษา 5 ในการ

นิเทศภายในโรงเรียนพบวา ในภาพรวมทุกดานระดับความคาดหวังอยูในระดับมากในทุกๆดาน โดย 

มีความคาดหวังในการพัฒนางานวิชาการมากที่สุด มีระดับคาเฉลี่ย 4.33 และมีความคาดหวังใน

กระบวนการนิเทศนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย   3.94  

3. การวิเคราะหระดับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนในเขตการศึกษา 

5  เกี่ยวกับการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนพบวา ในภาพรวม มีการปฏิบัติจริงอยูในระดับ        

ปานกลาง โดยมีการพัฒนางานวิชาการมีการปฏิบัติจริงอยูในระดับมากคือมีคาเฉลี่ย 3.60 และมี

การปฏิบัติจริงดานการรับรูภารกิจตามหนาที่ของ   ผูบริหารโรงเรียนดานการรับรูภารกิจการนิเทศการ
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ศึกษาและดานกระบวนการนิเทศ อยูในระดับปานกลาง โดยมีการปฏิบัติจริงดานกระบวนการนิเทศ

มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด   คือ    3.28 

4. การวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางระหวางความคาดหวังและการปฏิบัติจริง
ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา เขตการศึกษา 5 เกี่ยวกับการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียน โดยภาพรวมทุกดาน พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ทุกดาน โดยความคาดหวังสูงกวาการปฏิบัติจริง 

5. การวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางระหวางความคาดหวังและการปฏิบัติจริง
ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา เขตการศึกษา 5 เกี่ยวกับการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนตาม

ความคิดเห็นของครูอาจารยในโรงเรียน ในภาพรวมทุกดานพบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัย

สําคัญทางสถิติในทุกๆดาน โดยความคาดหวังสูงกวาการปฏิบัติจริง 

6. การวิเคราะหความสัมพันธระหวางการนิเทศการศึกษากับการพัฒนางานวิชาการ
ในโรงเรียนในภาพรวมทุกๆดาน พบวา มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยความ

สัมพันธอยูในระดับมากทุกๆ ดาน โดยคาความสัมพันธระหวางกระบวนการนิเทศกับการพัฒนางาน

วิชาการ  โดยมีคาสหสัมพันธมากที่สุด คือ 0.8628   และคาความสัมพันธระหวางดานการรับรูภาร

กิจงานนิเทศการศึกษาของผูบริหาร     โรงเรียนกับการพัฒนางานวิชาการ มีคาความสัมพันธนอยที่

สุดคือ   .7939  

วันเพ็ญ  กิจกําจร(2545 : บทคัดยออางอิงจาก สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

2546 :484-487)  ไดศึกษาความสัมพันธระหวางสมรรถภาพทางการนิเทศของ    ผูบริหารกับการ

เรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญในโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดนครปฐม  โดยศึกษาจากโรง

เรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนครปฐม จํานวน  29 โรงเรียน ผูใหขอมูล คือครู

ปฏิบัติการสอน 5 กลุมวิชา  ไดแก   กลุมวิทยาศาสตร-คณิตศาสตร  กลุมภาษา  กลุมสังคมศึกษา 

กลุมพัฒนาบุคลิกภาพและกลุมการงานอาชีพ โรงเรียนขนาดใหญกลุมวิชาละ  4  คน  โรงเรียนขนาด

กลางกลุมวิชาละ  3 คน   โรงเรียนขนาดเล็ก กลุมวิชาละ 2 คน รวมจํานวนครูผูใหขอมูลทั้งสิ้น 420 

คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถภาพทางการนิเทศของผูบริหารตาม

แนวคิดของเซอรจิโอแวนนี่ และพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

โดยการใชตัวบงชี้การสอนของครูตามแนวคิดของศูนยพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน(ค.พ.ร.) 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ และตรวจสอบเครื่องมือดวยวิธีการหาคา IOC โดยผูทรง

คุณวุฒิ 5 ทาน ผลการวิจัยพบวา  

1. สมรรถภาพการนิเทศของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูโดยภาพรวมอยูใน

ระดับปานกลาง เมื่อแยกพิจารณาเปนขนาดโรงเรียนพบวา โรงเรียนขนาดใหญอยูในระดับมาก โรง
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เรียนขนาดกลางและเล็กอยูในระดับปานกลาง เมื่อแยกพิจารณาเปนกลุมวิชา พบวา กลุมพัฒนา

บุคลิกภาพและกลุมการงานอาชีพอยูในระดับมาก สวนกลุมวิชาวิทยาศาสตร-คณิตศาสตร กลุมวิชา

ภาษา และกลุมวิชาสังคมศึกษาอยูในระดับปานกลาง สําหรับพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนที่

เนนผูเรียนเปนสําคัญโดยภาพรวม   และแยกพิจารณาตามขนาดโรงเรียนและกลุมวิชา พบวาอยูใน

ระดับมาก 

2. สมรรถภาพทางการนิเทศของผูบริหารกับพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนที่เนน 

ผูเรียนเปนสําคัญตามความคิดเห็นของครูโดยภาพรวมและเมื่อแยกตามขนาดโรงเรียนและกลุมวิชา

พบวา มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยภาพรวมมีคาสัมประสิทธิ์         

สหสัมพันธ  .5742 แยกตามขนาดโรงเรียน คือขนาดใหญ ขนาดกลางและขนาดเล็ก มีคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ   .6405  .5196 และ 0.4870 ตามลําดับและแยกเปนกลุมวิชา คือ กลุมวิชา

ภาษาไทย  กลุมวิชาวิทยาศาสตร-คณิตศาสตร กลุมสังคมศึกษา กลุมวิชาการงานอาชีพ และกลุม

วิชาพัฒนาบุคลิกภาพ มีคาสมประสิทธิ์สหสัมพันธ  .6083  .6025     .5922   .5654  และ   4.728   

ตามลําดับ 

พุฒิชัย  กันตรง  ( บทคัดยอ อางอิงจาก สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  (2546 

:76-77)  ไดศึกษารูปแบบการนิเทศภายในที่มีประสิทธิภาพในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน

การประถมศึกษา  จังหวัดนนทบุรี โดยศึกษาโรงเรียนประถมศึกษาที่สังกัดสํานักงานการประถม

ศึกษาจังหวัดนนทบุรี จํานวน 118 โรงเรียน ผลการวิจัยพบวา  สภาพการจัดการนิเทศภายในของ

สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนนทบุรี ในดานการจัดการนิเทศ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดของตัวแปรทุกตัว ประกอบดวยทักษะในการนิเทศ นโยบายในการ

บริหารงาน การพัฒนาความรูความสามารถ การเสริมสรางกําลังใจในการทํางาน ภาวะผูนํา การได

รับการยอมรับ สภาพแวดลอมในการทํางาน การมีสวนรวมและชวยเหลือ มีการปฏิบัติอยูในระดับ

มากเชนเดียวกัน   ในสวนของประสิทธิภาพการจัดการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา โดยภาพ

รวม ผลที่เกิดขึ้นกับ ผูรับการนิเทศมีคาระดับมากทุกตัวแปร ผลที่เกิดขึ้นกับผูเรียน ผลสัมฤทธิ์ทาง

การเรียนของนักเรียนอยูในระดับดี เมื่อวิเคราะหถึงสภาพการจัดการนิเทศที่สงผลตอประสิทธิภาพ

การนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษาโดยภาพรวม ไมพบวา สงผลตอประสิทธิภาพการนิเทศภายใน

โรงเรียนประถมศึกษา แตเมื่อพิจารณาในรายละเอียดพบวา สภาพการจัดการนิเทศในดานการจัด

การนิเทศ ในดานการจัดการนิเทศมีเพียงตัวแปรเดียวเทานั้น คือ การเสริมสรางกําลังใจในการทํางาน

ที่สงผลตอประสิทธิภาพการนิเทศภายใน ในดานผลที่เกิดขึ้นกับผูเรียนและการเสริมกําลังใจในการ

ทํางาน การไดรับการยอมรับ สภาพแวดลอมในการทํางาน ทักษะในการนิเทศ สงผลตอกระบวนการ

นิเทศ รูปแบบการนิเทศภายในที่มีประสิทธิภาพ ในโรงเรียนประถมศึกษา ไดแก รูแปแบบการจัดการ
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นิเทศที่ประกอบดวย การเสริมสรางกําลังใจในการทํางาน สภาพแวดลอมการทํางาน การไดรับการ

ยอมรับและทักษะในการนิเทศ 

นวลจันทร  จันทรเจริญ (2545 :  บทคัดยอ อางอิงจาก สํานักงานเลขาธิการสภาการ

ศึกษา2546 : 100 – 102 ) ไดศึกษาการนิเทศภายในอยางเปนระบบเพื่อพัฒนาความเปนครูมือ

อาชีพของ    โรงเรียนบานวังสาร อําเภอบางกระทุม  จังหวัดพิษณุโลก  โดยวิจัยเชิงทดลอง ใชกลุม

ตัวอยาง เปนครูในโรงเรียนบานวังสาร อําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก จํานวน 9 คน  ผลการ

วิจัยพบวา  

1. กอนทําการทดลอง  คณะครูโรงเรียนบานวังสาร จํานวน 9 คน  ไดรับการประเมิน

มาตรฐานการเรียนการสอน  เพื่อหาลักษณะพฤติกรรมความเปน  ครูมืออาชีพ ปรากฏวา ไมมีใคร

เปนครูมืออาชีพ  และโดยภาพรวมของโรงเรียนมีคุณภาพการเรียนการสอนอยูในเกณฑระดับคุณ

ภาพ 2 โดยมี   คาเฉลี่ย   1.87   

เมื่อทําการทดลองโดยผานกระบวนการนิเทศภายในอยางเปนระบบ  ตามแผนการ

นิเทศภายในของโรงเรียน และกิจกรรมตามขอบขายงานนิเทศทั้ง 5 งาน คือ การใหความชวยเหลือ

แกครูโดยตรง  การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม การพัฒนา

หลักสูตรและการวิจัยในหองเรียนแลว ปรากฏวา ในการเก็บรวบรวมขอมูลหลังการทดลองครั้งที่ 1 

ยังไมมีใครเปนครูมืออาชีพเลย แตโดยภาพรวมของโรงเรียนมี  มาตรฐานการเรียนการสอนเปน

คะแนนเฉลี่ยเพิ่มมากขึ้น คือ คาคะแนน  เทากับ 2.06 ยังอยูในมาตรฐานระดับคุณภาพ 2 เชนเดิม  

ในการเก็บรวบรวมขอมูล หลังการทดลองครั้งที่ 2  ปรากฏวา จํานวนครูมืออาชีพ เพิ่ม

ข้ึนจาก 0 เปน 3 คน และโดยภาพรวมของโรงเรียนมีมาตรฐานการเรียนการสอนเปนคะแนนเฉลี่ย

เพิ่มมากขึ้น คือมีคาคะแนนเทากับ  2.42   และยังอยูในเกณฑระดับคุณภาพ 2 เชนเดิม   

จากผลคะแนนเฉลี่ยระดับคุณภาพ และจํานวนครูมืออาชีพที่เพิ่มข้ึน แสดงใหเห็นวา 

การนิเทศภายในอยางเปนระบบ มีผลตอการพัฒนาลักษณะพฤติกรรมครูมืออาชีพของโรงเรียนบาน

วังสารได โดยมีคารอยละของครูมืออาชีพเพิ่มข้ึน   33.33% 

2. ครูผูรับการนิเทศภายในโรงเรียนมีความพึงพอใจในดานตางๆ ดังนี้ ดานกิจกรรม

นิเทศมีความพึงพอใจในระดับมาก ดานกิจกรรมการเรียนการสอนมีความพึงพอใจมาก ดานผลงาน

และผลที่เกิดกับตนเองมีความพึงพอใจมาก 

วีระชาย  กําเนิดมณี ( 2546 : บทคัดยอ) ไดศึกษาการนิเทศภายในของผูบริหาร  โรง

เรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยศึกษา จากกลุมตัว

อยางเปนผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช 

จํานวน 260 คน ผลการวิจัยพบวา  ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษามีการปฏิบัติงานนิเทศภายในตาม
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กระบวนการนิเทศภายในของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ครบทั้ง 5 ข้ันตอน 

คือ   การศึกษาสภาพปญหาและความตองการของโรงเรียน การวางแผนการนิเทศ การสรางสื่อ    

เครื่องมือ และพัฒนาวิธีการนิเทศ การปฏิบัติการนิเทศ และการประเมินผล รายงานผลการนิเทศ   

สวนมากผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญมีการปฏิบัติมากในแทบทุกเรื่อง ผูบริหารโรงเรียนขนาดกลาง

และเล็ก มีการปฏิบัตินอยกวาโรงเรียนขนาดใหญ สําหรับปญหาที่พบมาก ไดแก ขาดการวิเคราะห  

ขอมูลบงชี้คุณภาพ การจัดระบบขอมูลไมเปนปจจุบัน ขาดนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่จะใชเปนสื่อใน

การเพิ่มพูนความรูแกผูนิเทศ การกํากับติดตาม ควบคุม ดูแลและชวยเหลือไมมีความตอเนื่อง 

ศิริวัชรี  กนิษฐานุพงค  (2534 : 122-123) ไดศึกษาปญหาการปฏิบัติงานตามกระบวน

การนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช พบ

วา  

1. ปญหาการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียนโดยสวน

รวมอยูในระดับปานกลาง  และเมื่อพิจารณาเปนรายขั้นตอนอยูในระดับปานกลางทุกขั้นตอน 

2. ปญหาการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียน ลําดับแรก 

คือ การประเมินผลและรายงานผล รองลงมาตามลําดับคือ การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและ

ความตองการ การวางแผนและการกําหนดทางเลือก การสรางสื่อและเครื่องมือ การปฏิบัติการนิเทศ

ภายในโรงเรียน 

3. ระดับปญหาการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียนซึ่ง

แตกตางกันดานประสบการณและขนาดของโรงเรียนที่ปฏิบัติงาน ไมแตกตางกัน 

4. ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน   ของผูบริหาร   โรง

เรียน  ไดแก ควรจัดใหมีการสรุปผลและรายงานผลการประเมินการนิเทศภายในใหครูอาจารยและผู

ที่เกี่ยวของทราบทุกครั้งควรนําผลการประเมินมาวิเคราะหเพื่อปรับปรุงการนิเทศในโอกาสตอไป ควร

จัดอบรมสัมมนาเพื่อใหความรูเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศภายในทุกขั้นตอนควรวางแผนโดยใชขอมูล

จากการวิเคราะหสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการที่แทจริงของโรงเรียน ควรมีการ     แลก

เปลี่ยนหมุนเวียนสื่อ  และเครื่องมือการนิเทศระหวางโรงเรียนและกลุมโรงเรียนเพื่อแกปญหาการขาด

แคลน ควรมีการทดลองการใชส่ือและเครื่องมือกอนนําไปใชจริงเพื่อแกไขปรับปรุงใหดยีิ่งขึ้น ควรมี

ปฏิทินการปฏิบัติการนิเทศภายในและปฏิบัติตามกําหนดอยางจริงจังสม่ําเสมอ ควรเปดโอกาสใหครู

อาจารยมีสวนรวมและรับผิดชอบการนิเทศในทุกขั้นตอน 

สุเทพ  เทพบุญศรี (2539 : 214-215) ไดศึกษาการศึกษาการปฏิบัติงานนิเทศภายใน

ของ  ผูบริหารโรงเรียน   สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา  
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1. การปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนและครู

อาจารย โดยสวนรวมและรายองคประกอบอื่นๆ อยูในระดับปานกลาง สวนองคประกอบการประชุม

อยูในระดับมาก 

2. การปฏิบัติงานนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูบริหาร

โรงเรียนและครูอาจารย โดยสวนรวม องคประกอบการประชุม การสาธิตการสอนในชั้นเรียนและ   

การพาไปศึกษานอกสถานที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  .01 .05 และ .001 

ตามลําดับ สวนองคประกอบอื่นๆไมแตกตางกัน 

3. การปฏิบัติงานนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูบริหาร

โรงเรียน ซึ่งแตกตางกันดานประสบการณในการปฏิบัติงานและขนาดโรงเรียนที่ปฏิบัติงาน โดยสวน

รวมและรายองคประกอบไมแตกตางกัน 

4. การปฏิบัติงานนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของครูอาจารย 

ซึ่งแตกตางกันในดานเพศ ประสบการณในการปฏิบัติงานและขนาดโรงเรียน โดยสวนรวมไม      แตก

ตางกัน   แตในองคประกอบการสังเกตการสอนในชั้นเรียน และองคประกอบการพาไปศึกษานอก

สถานที่ครูอาจารยที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานตางกัน มีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมี นัย

สําคัญทางสถิติที่.01 สวนองคประกอบอื่นๆไมแตกตางกัน 

5. ความคิดเห็นของครูดีเดนที่มีตอการปฏิบัติงานนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียน 

สวนใหญมีความคิดเห็นวา ผูบริหารโรงเรียนมีการวางแผนเตรียมการเรื่องการปฏิบัติงานนิเทศภาย

ในโรงเรียน แตในเรื่องการดําเนินการและการสรุปผลประเมินผล การนําผลไปใชนั้นปฏิบัติยูในระดับ

ปานกลาง 

6. ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรง

เรียน ควรจัดใหมีการอบรมสัมมนาผูบริหารโรงเรียนและครูอาจารยใหมีความรู ความเขาใจในวิธีการ

ปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนอยาสม่ําเสมอ ตอเนื่อง ควรจัดทําแผนการนิเทศ ควรกําหนดการ   

ควบคุมกํากับ ดูแล ที่ชัดเจน ควรมีส่ือและเครื่องมือนิเทศที่ไดมาตรฐานและควรมีการนําขอมูลยอน

กลับเพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติงานครั้งตอไป 

สําอางค  ขวดแกว (2545 : ก-ข) ไดศึกษาการดําเนินงานโครงการนิเทศภายใน โรงเรียน

ประถมศึกษาดีเดนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 2 โรงเรียนที่ได

รับการคัดเลือกดีเดนในปการศึกษา 2543 ไดแก โรงเรียนวัดทางพูนและโรงเรียนวัดทายาง พบวา 

การจัดองคกรการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนทั้งสองโรง มีระบบ มีประสิทธิภาพ มีความชัดเจน 

ใชหลักการใหทุกฝายมีสวนรวม ในลักษณะการจัดองคกรการบริหารการนิเทศ การกําหนดแตงตั้ง

คณะกรรมการผูรับผิดชอบงานนิเทศ และการประสานงานการนิเทศภายในที่เหมาะสมและตอเนื่อง 
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ถึงแมวาโรงเรียนทั้งสองจะมีบุคลากรจํากัดและทุกคนมีภาระงานมาก ขาดงบประมาณสนับสนุนแต

ระบบสายงานหรือองคกรการนิเทศภายในพยายามปฏิบัติงานดวยความเขาใจมีความเปนอนัหนึง่อนั

เดียวกัน 

กระบวนการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนทั้งสองพบวา ดําเนินการเปนไปตามขั้น

ตอน ผูบริหารเห็นความสําคัญของการนิเทศภายในโรงเรียน ไดประเมินปญหาและความตองการใน

การนิเทศใชหลัก  SWOT  วิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค ของโรงเรียนโดยกําหนดสิ่ง

ที่ประเมิน กําหนดสภาพความสําเร็จ กําหนดวิธีการสรางเครื่องมือดําเนินการเก็บและนํามาวิเคราะห 

พิจารณาเปรียบเทียบสภาพความสําเร็จ บันทึกแนวทางที่ตองแกไข  เรียงลําดับความตองการแลวนํา

เสนอใหตระหนักเห็นถึงความสําคัญความจําเปนที่จะตองปรับปรุงแลวนํามาวางแผนการนิเทศการ

ศึกษาภายในและดําเนินการนิเทศตามแผนที่กําหนด ซึ่งประกอบดวยแผนการพัฒนาการเรียนการ

สอน แผนพัฒนาบุคลากรและแผนงานพัฒนาระบบงานทั้ง 6 งาน ของโรงเรียน บุคลากรทุกฝายที่

เกี่ยวของใหความรวมมือและดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง สงผลใหการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาไดมาตรฐานเปนที่ยอมรับ 

การติดตามผลประเมินผลการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน พบวา โรงเรียนทั้งสอง 

ไดดําเนินการโดยยึดหลักการประเมินเพื่อความกาวหนาของการดําเนินงาน การติดตามประเมินเพื่อ

หาขอยุติใชปรับปรุงการเรียนการสอนและประเมินผลเพื่อผลสัมฤทธิ์หรือความสมบูรณในการดําเนิน

งาน กําหนดแผนการติดตามผลและประเมินผล โดยกําหนดสิ่งจะประเมิน กําหนดวิธีการประเมิน

โดยใชเครื่องมือและขอมูลที่นาเชื่อถือ รวบรวมโดยการสังเกต การตรวจเอกสาร ตรวจผลงาน การ

สัมภาษณ และบันทึกผล การรายงานผลการปฏิบัติงานหรอืกิจกรรมใชหลักการประชุมปรึกษาหารือ

หาขอสรุป โดยมอบหมายใหคณะกรรมการนิเทศภายในที่ไดรับการสรรหาและไววางใจจากบุคลากร

โดยทุกฝายทุกคนคัดเลือกมาวิเคราะหสรุปผลและรายงานอีกครั้ง เพื่อใชเปนขอมูลในการวางแผนใน

การดําเนินงานนิเทศภายในในปการศึกษาตอไป 

ปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานการนิเทศภายใน พบวาโรงเรียนทั้งสองประสบปญหา
อุปสรรคในการนิเทศการศึกษาภายในที่คลายคลึงกันในหลายดาน กลาวคือโรงเรียนมีความจํากัดดาน
บุคลากร ทําใหการจัดองคกรการนิเทศไมสมบูรณเทาที่ควร บุคลากรทุกคนมีภาระงานมาก บุคลากร
บางสวนขาดความรูความเขาใจในการดําเนินงานการนิเทศภายในที่ถูกตองและชัดเจน บางโอกาสการ
ดําเนินงานขาดความตอเนื่อง  เพราะบุคลากรตองปฏิบัติงานเรงดวน ประกอบกับบุคลากรบางสวนไม
เขาใจถึงประโยชนและคิดวาการนิเทศคือการจับผิดทําใหเกิดความเครียด นอกจากนี้มีปญหาดานการ
ขาดงบประมาณ   ส่ือวัสดุอุปกรณที่จําเปนที่จะอํานวยความสะดวก ตลอดจนเทคโนโลยีใหมๆ ที่ใช
ในการดําเนินงานโครงการนิเทศในทุกดานไมเพียงพอ ไมเหมาะสม  
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