
 
บทที่ 1 

บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

ความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี และกระแสการเปลี่ยนแปลงของยุค            โลกาภิ
วัฒนทําใหประเทศทั่วโลกกาวสูเวทีแหงการแขงขันในระดับโลกอยางไมอาจหลีกเล่ียงได  และขอ
ไดเปรียบเสียเปรียบในการแขงขันของประเทศไทยในปจจุบัน คือ การมีประชากรที่มีความรู  ความ
สามารถ มีศักยภาพเพียงพอตอการแขงขัน และดํารงอยูอยางรูเทาทัน (สํานักงาน                     คณะ
กรรมการการศึกษาแหงชาติ  2543 : บทนํา)  การศึกษาเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนา “คน”              
ใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ  ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนาประเทศใหกาวหนาทั้งในดานเศรษฐกิจ  
สังคม  การเมือง  และวัฒนธรรม  โดยเฉพาะอยางยิ่งในยุคปจจุบันซึ่งสภาพเศรษฐกิจ  และสังคม
ของโลกไดเปลี่ยนแปลงไปตามความกาวหนาทางเทคโนโลยีและการผลิตสมัยใหม  ซ่ึงจะตองใช
แรงงานที่มีการศึกษาสูงขึ้น สามารถเรียนรูและปรับตัวใหทันเหตุการณไดรวดเร็วยิ่งขึ้น ดังนั้น    
การใหการศึกษาแกประชาชนของประเทศ จึงเปนการสรางพลังอํานาจใหแกชาติบานเมือง     
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  2543 : บทนํา) 

จากการที่ประเทศไทย ไดตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาการศึกษา  เพื่อพัฒนา
คุณภาพชีวิตของคนในชาติใหทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม  จึงไดปรับเปลี่ยนวิธีการ                        
จัดการศึกษาจากเดิมที่เคยจัดโดยวังและวัด มาเปนการจัดหารศึกษาในสถานศึกษามีครูที่ไดรับ               
การฝกฝนมาโดยเฉพาะ  มีแผนการศึกษา  และหลักสูตรที่ชัดเจนขึ้น  อยางไรก็ดี  การจัดการศึกษา
ตามแผนดังกลาวมานี้ยังไมสามารถสนองความตองการในการพัฒนาบุคคล ชุมชน  ทองถ่ินและ
ประเทศไดดีเทาที่ควร ดวยเหตุนี้ตลอดทศวรรษที่ผานมา   จึงไดมีการพยายามปฏิรูประบบการ
ศึกษาขึ้น   (สํานักนโยบายและแผนการศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  2543 : 1)   และตาม                        
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ซ่ึงสนับสนุนใหประชากรมีการศึกษา    มีความรู  
ความสามารถสูงขึ้น  โดยใหประชากรไทยไดรับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  12  ป  โดยไมเสียคาใชจาย 
มีการจัดการศึกษาทั้งในระบบโรงเรียนและนอกระบบโรงเรียน และการศึกษา ตามอัธยาศัย ทําให
ปวงชนชาวไทยมีโอกาสไดรับกาารศึกษาตลอดจนฝกทักษะอาชีพไดตลอดชีวิต  ใหประชาชน                 
มีสวนรวมในการจัดการศึกษา  (All For Education) และเปนการจัดการศึกษาเพื่ อปวงชน 
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(Education  For  All)  โดยยึดหลักการบริหารจัดการ  ซ่ึงหมายถึง  การถายโอนอํานาจหนาที่ความ
รับผิดชอบในการตัดสินใจทางการบริหารการศึกษาจากสวนกลางไปสูระดับลางหรือระดับ       
ปฏิบัติการ  ไดแก  องคการปกครองสวนทองถ่ิน  ชุมชนในทองถ่ิน  หนวยงานและสถานศึกษา  
ตามบทบัญญัติในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542  หมวดที่ 4 มาตรา 29 ที่กลาววา   
ใหสถานศึกษารวมกับบุคคล  ครอบครัว  ชุมชน  องคกรชุมชน  องคกรปกครอง สวนทองถ่ิน เอก
ชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ  และสถาบันสังคมอื่น  สง
เสริมความเขมแข็งของชุมชน  โดยจัดกระบวนการเรียนรูภายในชุมชน  เพื่อใหชุมชนมีการจัดการ
ศึกษา อบรม  มีการแสวงหาความรู  ขอมูลขาวสาร  และรูจักเลือกสรรภูมิปญญาและวิทยาการตางๆ 
เพื่อพัฒนาชุมชนใหสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการ  รวมทั้งหาวิธีการสนับสนุนใหมี
การแลกเปลี่ยนประสบการณการพัฒนาประเทศ และตามนัยมาตรา 39 ไดกําหนดใหมีการกระจาย
อํานาจการบริหารงาน 4 ดาน คือ ดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารบุคคล และ                 การ
บริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการและสํานักงาน  การศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมเขตพื้นที่การ
ศึกษา และสถานศึกษาโดยตรง และตามนัยมาตรา  40  กําหนดใหมีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน  เพื่อทําหนาที่กํากับและสงเสริมสนับสนุนกิจกรรมของสถานศึกษา  (สํานักงานคณะ
กรรมการการศึกษาแหงชาติ 2542 : 9-13) 

ในแผนการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2535 รัฐไดกําหนดภารกิจการบริหารของผูบริหาร
สถานศึกษาไวหกประการคือ  งานวิชาการ  งานบุคลากร  งานกิจการนักเรียน  งานธุรการและการ
เงิน งานอาคารสถานที่  และงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน  (สนอง  เครือมาก  2538 : 
1169)  การบริหารงานดังกลาวขางตนทุกงานชวยสนับสนุนซึ่งกันและกัน โดยเฉพาะงานความ
สัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนเปนงานที่สําคัญยิ่งตอผลสําเร็จของงานอื่น ๆ                    (เมธี  ป
ลันธนานนท  2525 : 46)  งานบริหารดังกลาว  ไมมีงานดานใดมีความยุงยากและตองใชศิลปะใน
การบริหารอยางมากเทากับการบริหารงานดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน  และรัฐให
ความสําคัญกับงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนมากขึ้นตามลําดับ โดยหวัง  ที่จะใหการ
ศึกษาเขาถึงจิตใจของประชาชน  ประชาชนเห็นความสําคัญของการศึกษาและเขามามีบทบาทใน
การจัดการศึกษารวมกับรัฐ  (นาฎเฉลียว  สุมาวงศ 2517 : 2)  ซ่ึงโรงเรียนจะตองอาศัยทรัพยากรจาก
ประชาชนมาชวยพัฒนา  สงเสริม  สนับสนุนงานทั้งหกงาน  เพื่อสงผลใหงานพัฒนาประชากรมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  ถาขาดความสัมพันธอันดีกับชุมชนแลวประสิทธิภาพการเรียนการสอน
และคุณภาพของนักเรียนก็เกิดขึ้นไดยาก (กิติมา  ปรีดีดิลก 2532 : 237) ดังนั้น                  งานความ
สัมพันธสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนจึงเปนภารกิจที่สําคัญยิ่งที่ผูบริหารตองปฏิบัติใหครบ
องคของงาน  และเพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงค  (หวน  พินธุพันธ  2528 : 113 ) 
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สําหรับการปฏิบัติงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนของผูบริหาร       โรง
เรียน ไดมีผูวิจัยพบวา คณะครูและผูบริหารโรงเรียนไมเขาใจหลักการของโรงเรียนชุมชน       ทําให
โรงเรียนไมไดรับความรวมมือเทาที่ควร  (สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 2526 
: 109)  และในกรณีที่ผูบริหารเพิ่งยายมาทํางานใหม  เปนบุคคลที่ปรับตัวยาก  เปนผูบริหาร    ที่หยิ่ง
ทะนงในศักดิ์ศรีของตนเอง  เปนผูบริหารที่ไมชอบทํางานและไมยอมคลุกคลีกับชุมชน ทําใหเกิด
ความไมเขาใจในความตองการและความเปนอยู ความเชื่อ และคานิยมของชุมชน                (พิสิฐ  
พิษณานนท 2530 : 145)  และสภาพปญหาการบริหารงานดานความสัมพันธระหวาง        โรงเรียน
กับชุมชนนั้น ไดแก ผูปกครองนักเรียนกาวกายงานในหนาที่ของโรงเรียนมากเกินไป        ความเห็น
อาจขัดแยงกันระหวางครูกับผูปกครองในเรื่องการเรียนการสอนและการปกครอง         นักเรียน ทั้ง
บานและโรงเรียนมองไมเห็นความจําเปนที่บานกับโรงเรียนจะตองติดตอเกี่ยวของกัน  จึงทําใหโรง
เรียนหางเหินตอกัน  (ภิญโญ  สาธร 2519 : 21)  และอีกประการหนึ่งคือ  คุณลักษณะของผูบริหารที่
มีสภาพความรวมมือระหวางผูปกครองและครูไมเปนไปดวยดี  คือมีเวลาสัมพันธ  กับชุมชนนอย   
หรือไมหาโอกาสสัมพันธกับชุมชน  มีปญหาทางเศรษฐกิจ  การบริหารงาน              ความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียนกับชุมชนไมมีระบบและมีบุคลิกลักษณะไมเอ้ืออํานวยตอการสัมพันธกับชุมชน 
(สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 2533 : 64) นอกจากนี้ ปญหาเกิดจากความ
ประพฤติ  หรือความขัดแยงสวนตัวระหวางโรงเรียนกับวัด  หรือกับหนวยงานอื่นของหมูบาน  และ
ปญหาความไมเขาใจในบทบาทของตน  เชน  โรงเรียนไมยอมรับขอเสนอแนะของชุมชน  หรือบาง
คร้ังผูนําชุมชนพยายามจะกาวกายการดําเนินงานของโรงเรียน                    (ปรีชา  คัมภีรปกรณ  
และคนอื่นๆ 2525 : 120)    วิเชียร  ออนประเสริฐ (2529 : 3)  ไดใหขอสังเกตของปญหาในลักษณะ
ที่คลายคลึงกันเกือบทุกจังหวัด  จึงเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหผูบริหารโรงเรียนในฐานะผูนําทางการ
ศึกษาละเลยการปฏิบัติ  หรือปฏิบัติอยูในระดับคอนขางนอย 

จากการศึกษาการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนดานความสัมพันธระหวาง       โรง
เรียนกับชุมชน พบวาผูบริหารและครูอาจารยสวนใหญอาศัยอยูนอกพื้นที่  มีงานสอนมาก         เมื่อ
เสร็จงานก็รีบกลับบาน และที่สําคัญ ผูบริหารสวนใหญฐานะทางเศรษฐกิจไมดี จะตองประกอบ
อาชีพเสริม  จุนเจือรายไดครอบครัว   ยิ่งเปนวันหยุดดวยแลวยิ่งมีโอกาสนอยลง   ประกอบกับ
ครอบครัวตั้งอยูกระจัดกระจาย ทําใหโรงเรียนรวมกิจกรรมไดยากขึ้น จะมีก็แตวันเปดเรียน        
โดยเฉพาะชุมชนที่อยูใกลโรงเรียนเทานั้น  (สินเทา บุญขวัญ 2535 : 141)  ปริญญา  รอดแกว (2529 
: บทคัดยอ)  วิจัยพบวา  ปญหาการปฏิบัติงานดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน  ไดแก      
ความยากจน  การสงเสริมและพัฒนาอาชีพแกชุมชนยังกระทําไมจริงจังและทั่วถึง ชุมชนยังมอง     
ไมเห็นความสําคัญของการศึกษา ไมเขาใจหลักสูตรใหม  และความเขาใจไมตรงกับโรงเรียน             
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ครูยังมีปญหาคาครองชีพ และมักไมคอยอาศัยอยูในชุมชน   ที่โรงเรียนตั้งอยู  อุทัย  บุญประเสริฐ 
และคนอื่น ๆ (2525 : 74)  ศึกษาพบวา  ปญหาการรวม   กิจกรรมชุมชนคอนขางจํากัด เนื่องจาก      
ภารกิจของโรงเรียนลนมือจึงทําใหการปฏิบัติงานดานนี้  อยูในระดับปานกลาง 

การปฏิบัติงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา นครศรีธรรมราช เขต 4   มีการปฏิบัติงานมากนอยเพียงใด ผูวิจัยมี
ความสนใจศึกษาเพื่อเปนขอมูลมาใชในการพัฒนางานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

วัตถุประสงคของการวิจัย 

เพื่อศึกษาระดับการปฏิบัติงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา นครศรีธรรมราช  เขต 4  ตามขนาด
ของโรงเรียน   ตามประสบการณในการดํารงตําแหนงผูบริหาร   ตามภูมิลําเนาของผูบริหาร 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. ประชากร 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้  ประกอบดวย  ผูบริหารสถานศึกษา                 
ขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา นครศรีธรรมราช  เขต 4   ในปการศึกษา  2547  
จากจํานวน   162  โรงเรียน  รวมทั้งส้ิน  162  คน   

2. ตัวแปรที่ศึกษา 
 2.1 ตัวแปรอิสระ คือ  สถานภาพของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานัก
งานเขตพื้นที่การศึกษา นครศรีธรรมราช  เขต 4  ไดแก 
 2.1.1 ขนาดของโรงเรียนที่ผูบริหารปฏิบัติงาน  แบงออกเปน  3  กลุม  คือ 
 2.1.1.1 ขนาดเล็ก 
 2.1.1.2 ขนาดกลาง 
 2.1.1.3 ขนาดใหญ 
 2.1.2 ประสบการณในตําแหนงผูบริหารสถานศึกษา  แบงออกเปน 2 กลุม  คือ 
 2.1.2.1 ต่ํากวา  10  ป 
 2.1.2.2 ตั้งแต  10 ปขึ้นไป 
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 2.1.3 ภูมิลําเนาของผูบริหาร  แบงออกเปน   2 กลุม  คือ        
 2.1.3.1 ในเขตบริการ 
 2.1.3.2 นอกเขตบริการ 
 2.2 ตัวแปรตาม  คือ  การปฏิบัติงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนของผู
บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4  ภายใต
องคประกอบ 6 ดาน (กรมสามัญศึกษา 2539 : 54-62) คือ 
 2.2.1 การวางแผนงานสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
 2.2.2 การสรางและเผยแพรเกียรติประวัติของโรงเรียน 
 2.2.3 การใหบริการชุมชน 
 2.2.4 การมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน 
 2.2.5 การไดรับการสนับสนุนจากชุมชน 
 2.2.6 การประเมินผลงานสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 

นิยามศัพทเฉพาะ 

1. การปฏิบัติงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน  หมายถึง  การดําเนินงาน      
เกี่ยวกับการวางแผนงานสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน การสรางและเผยแพร      
เกียรติประวัติของโรงเรียน การใหบริการชุมชน การมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน การไดรับ      
การสนับสนุนจากชุมชน  และการประเมินผลงานสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 

2. การวางแผนงานสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน  หมายถึง                          
การกําหนดรูปแบบ ขั้นตอนไวลวงหนาเพื่อเปนแนวทางในการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียน               
กับชุมชน  วาในการปฏิบัติงานนั้นจะทําอะไร  เมื่อไร  และใครเปนผูปฏิบัติ 

3. การสรางและเผยแพรเกียรติประวัติของโรงเรียน  หมายถึง  การดําเนินการตางๆ ของ   
โรงเรียนเพื่อใหโรงเรียนและชุมชนมีความเขาใจซึ่งกันและกัน ชุมชนไดรับทราบขาวความ       
เคลื่อนไหวของโรงเรียน เปนการสรางศรัทธาและความรวมมือตอกัน โดยการประชาสัมพันธ       
ใหทราบโดยทั่วถึงวาโรงเรียนกําลังทําอะไร มีวัตถุประสงคเปาหมายอยางไร กอใหเกิดมีสวนรวม
ในกิจกรรมของโรงเรียน 

4. การใหบริการชุมชน   หมายถึง  การใหบริการดานตาง ๆ  แกชุมชนตามกําลัง               
ความสามารถที่โรงเรียนจะดําเนินการได  เชน  การใหบริการทางวิชาการ  ใหคําแนะนําหรือ                      
การปรึกษาหารือในกิจกรรมของชุมชน  ใหบริการอาคารสถานที่หรือวัสดุอุปกรณตาง ๆ  
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5. การมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน  หมายถึง  การเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรม                
ดานตาง ๆ ในชุมชนตามกําลังความสามารถที่โรงเรียนจะดําเนินการได  เชน  การจัดกิจกรรมเพื่อ
พัฒนาชุมชน  การใหความรวมมือในการพัฒนาชุมชน 

6. การไดรับความสนับสนุนจากชุมชน หมายถึง การปฏิบัติงานเพื่อทําใหโรงเรียนได
รับการสนับสนุนในดานการมีสวนรวมในการใหความรูทางวิชาการและวิชาชีพแกนักเรียน  รวมทั้ง
การเสียสละทุนทรัพย  วัสดุอุปกรณ  แรงงานและการปรึกษาหารือ  เพื่อใหโรงเรียนมีความกาวหนา  
มีการประชุมพบปะสังสรรคเพื่อปรับปรุงอาคารสถานที่  และรวมกัน  กวดขันความประพฤติของ
นักเรียน 

7. การประเมินผลงานสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน  หมายถึง  วิธีการ   
อยางหนึ่งที่เปนเครื่องมือในการตรวจสอบ  ควบคุม  สนับสนุน  ผลการดําเนินงานวาบรรลุ  วัตถุ
ประสงคที่กําหนดไวหรือไม  ซ่ึงจะทําใหทราบขอเสนอแนะ  หรือใหทางเลือกในการแกปญหา 

8. ชุมชน หมายถึง กลุมคนที่ตั้งภูมิลําเนาอยูในเขตบริการของสถานศึกษา สังกัดสํานัก
งานเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดนครศรีธรรมราช เขต 4 

9. ผูบริหารสถานศึกษา  หมายถึง  บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา นครศรีธรรมราช  เขต 4   

10. ขนาดของโรงเรียน หมายถึง ความใหญหรือเล็กของโรงเรียน ซ่ึงแบงตามเกณฑ      
มาตรฐานของกรมสามัญศึกษา  โดยแบงเปน  3  ขนาด  คือขนาดเล็ก  ขนาดกลาง  และขนาดใหญ 

– ขนาดเล็ก  หมายถึง  โรงเรียนที่มีจํานวนนักเรียน  1 – 499  คน 
– ขนาดกลาง  หมายถึง  โรงเรียนที่มีจํานวนนักเรียน  500 – 1,499  คน 
– ขนาดใหญ  หมายถึง  โรงเรียนที่มีจํานวนนักเรียน  1,500  คนขึ้นไป 

11. ภูมิลําเนาของผูบริหาร  หมายถึง  ถ่ินที่อยูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษา นครศรีธรรมราช  เขต 4  ที่อยูในเขตบริการและนอกเขตบริการของโรงเรียน 

ประโยชนของการวิจัย 

1. ผู บ ริห ารสถานศึ กษ าขั้ น พื้ น ฐ าน    สั งกั ด สํ านั ก งาน เขตพื้ น ที่ ก ารศึ กษ า  
นครศรีธรรมราช  เขต 4  ไดรับรูบทบาทของตนเองในการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับ
ชุมชน 

2. ผู บ ริห ารสถานศึ กษ าขั้ น พื้ น ฐ าน    สั งกั ด สํ านั ก งาน เขตพื้ น ที่ ก ารศึ กษ า 
นครศรีธรรมราช  เขต 4  ใชเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียนกับชุมชน  ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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3. ผู บ ริห ารสถานศึ กษ าขั้ น พื้ น ฐ าน    สั งกั ด สํ านั ก งาน เขตพื้ น ที่ ก ารศึ กษ า 
นครศรีธรรมราช  เขต 4  ใชเปนแนวทางในการแกปญหาการปฏิบัติงานความสัมพันธระหวางโรง
เรียนกับชุมชน 

4. ผู บ ริห ารสถานศึ กษ าขั้ น พื้ น ฐ าน    สั งกั ด สํ านั ก งาน เขตพื้ น ที่ ก ารศึ กษ า 
นครศรีธรรมราช  เขต 4  ใชเปนแนวทางในการจัดประชุม  อบรม  สัมมนา  เพื่อพัฒนางานดาน
ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
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