
82 

บรรณานุกรม 

กลัยา วานิชยบ์ญัชา. (2542).  วเิคราะห์สถิติ: สถิติเพ่ือการตัดสินใจ.  กรุงเทพฯ: โรงพิมพแ์ห่ง 

จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 

กายกาญจน์ เสนแกว้. (2560).  พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของ Gen-X ใน  

กรุงเทพมหานคร.  กรุงเทพฯ: บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยักรุงเทพ. 

“ความส าคัญของ Social Media ในยุคปัจจุบัน.” (2561). สืบคน้ 10 มกราคม 2563,  จาก  

https://www.unmeeonline.org/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%

B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%84%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%82%E0%B8%AD

%E0%B8%87-social-media-

%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%9B%E0%B8

%B1%E0%B8%88/ 

คนัธิรา ฉายาวงศ.์ (2555).  การส่ือสารทีไ่ม่สร้างสรรค์ในส่ือสังคมออนไลน์.  กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์ 

มหาวทิยาลยั. 

จกัรกริช ปิยะ. (2557).  การศึกษาการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ (Social media) เพ่ือการบริหารงานก่อสร้าง 

กรณีศึกษา ห้างหุ้นส่วนจ ากดั เทคโนบิวเดอร์ (2001) อ าเภอเมือง จังหวดันครราชสีมา.  

นครราชสีมา: มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีนารี. 

ชาญณรงค ์อินทรประเสริฐ. (2534).  การเปรียบเทยีบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษทางด้านการ 

ฟังเพ่ือความเข้าใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที ่5 โดยใช้วธีิการสอนแบบการแบ่งกลุ่ม ตามสังกดั 

สัมฤทธิผลทางการเรียนกบัการสอนทั้งช้ัน.  กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 

 

 

 

https://www.unmeeonline.org/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%84%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87-social-media-%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%88/
https://www.unmeeonline.org/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%84%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87-social-media-%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%88/
https://www.unmeeonline.org/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%84%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87-social-media-%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%88/
https://www.unmeeonline.org/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%84%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87-social-media-%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%88/
https://www.unmeeonline.org/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%84%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87-social-media-%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%88/


83 

บรรณานุกรม (ต่อ) 

ณฐัพล บวัอุไร. (2555).  ผลการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ส่ือสังคมออนไลน์ตามทฤษฎกีารสร้างองค์  

ความรู้ด้วยตนเอง วิชาการสร้างงานส่ือผสม เร่ืองคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ระดับช้ัน 

มัธยมศึกษาปีที่  4 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการล าลูกกา. วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตร

ม ห าบั ณ ฑิ ต , ส าข าวิ ช าก าร วิ จั ย แ ล ะ ป ระ เมิ น ท าง ก าร ศึ ก ษ า , บั ณ ฑิ ต วิ ท ย าลั ย , 

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์. 

ณฐัวฒิุ หนูพล. (2560).  “จิตวทิยาส าหรับครู.” สืบคน้ 10 มกราคม 2563.  จาก  

http://nattavut40.blogspot.com/ 

ณีราวรรณ จิตตรีนิตย.์ (2552).  ผลการจัดกจิกรรมค่ายภาษาองักฤษเพ่ือพฒันาทกัษะการพูดเพ่ือการส่ือสา 

ส าหรับนักเรียนกลุ่มกจิกรรมพเิศษระดับประถมศึกษาตอนปลาย.  กรุงเทพฯ: บณัฑิตวิทยาลยั  

มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. 

ธนะวฒัน์ วรรณประภา. (2560).  ส่ือสังคมออนไลน์กบัการศึกษา.  ชลบุรี: มหาวทิยาลยับูรพา 

ธีราพร แซ่แห่ว, ศศิวมิล คงเมือง และจิตรลดา บุรพรัตน์. (2552).  การพฒันาความสามารถภาษาองักฤษ 

ของนักศึกษาช้ันปีที ่1 มหาวิทยาลยัเชียงใหม่.  เชียงใหม่: ม.ป.พ. 

ธีราภรณ์ กิจจารักษ.์ (2553).  ปัจจัยทีส่่งผลต่อการพูดภาษาองักฤษของนักศึกษาช้ันปีที ่2 สาขาวชิา 

ภาษาองักฤษ คณะครุศาสตร์. มหาวทิยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร.  กรุงเทพฯ: ม.ป.พ. 

นรรัชต ์ฝันเชียร. (2562).  “7 กลุยทธ์ทีช่่วยสร้างช้ันเรียนที่มีคุณภาพ.” สืบคน้ 19 มีนาคม 2563,  จาก  

https://www.trueplookpanya.com/education/content/73708/-teaarttea-teaart-teamet- 

นวพร ชลารักษ.์ (2558).  “บทบาทของครูกบัการเรียนการสอนในศตวรรษที ่21.” วารสารวชิาการ 

มหาวทิยาลัยฟาร์อสีเทอร์, 9(1), 64-71. สืบคน้ 10 มกราคม 2563,  จาก https://so01.tci-

thaijo.org/index.php/FEU/article/view/39037/32327 

 

http://nattavut40.blogspot.com/
https://www.trueplookpanya.com/education/content/73708/-teaarttea-teaart-teamet-
https://so01.tci-thaijo.org/index.php/FEU/article/view/39037/32327
https://so01.tci-thaijo.org/index.php/FEU/article/view/39037/32327


84 

บรรณานุกรม (ต่อ) 

นนัทวนั จนัทร์กล่ิน. (2557).  การศึกษาปัญหาและแนวทางการบริหารจัดการคุณภาพในการพฒันาทกัษะ 

ผู้เรียนในศตวรรษที ่21 โรงเรียนบ้านเนินมะปรางส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา 

พษิณุโลก เขต 2. วทิยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต (การบริหารการศึกษา). บณัฑิตวทิยาลยั 

มหาวทิยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม. 

“ประเภทของส่ือออนไลน์.” (2560). สืบคน้ 10 มกราคม 2563,  จาก  

https://sites.google.com/site/socialnetworkappfbigline/45 

ประวติร จนัทร์อบั. (2561).  พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์และผลกระทบต่อนักเรียนระดับ 

มัธยมศึกษาตอนปลาย จังหวัดพษิณุโลก.  พิษณุโลก: มหาวทิยาลยันเรศวร. 

ประวนีา เอ่ียมยีสุ่่น, ณฏัฐภรณ์ หลาวทอง, และสุวมิล วอ่งวาณิช. (2554).  “การพฒันาโมเดลเชิงสาเหตุของ 

แรงจูงใจในการสอบ และคะแนนสอบของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที ่3.” วารสารวธีิวทิยาการวจัิย, 24  

(3), 307-340. 

ปรัตถกร ทรัพยป์ระภา. (2559).  การวเิคราะห์เน้ือหาที่ผู้บริโภคสร้างขึน้เองในห้องก้นครัวของเวบ็ไซต์  

Pantip.com.  ปทุมธานี: มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์. 

ปริญญา อนัภกัดี. (2558).  การพฒันาทกัษะการท างานเป็นทมี โดยจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน 

ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ วชิา IPST-MicroBOX ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที ่2 โรงเรียนชุมแพ

ศึกษา. วทิยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาคอมพิวเตอร์ศึกษา บณัฑิตวิทยาลยั 

มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม. 

ปาริชาต สถาปิตานนท.์ (2545).  การวเิคราะห์เน้ือหา (Content analysis).  กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์ 

มหาวทิยาลยั. 

พรพิไล เติมสินสวสัด์ิ. (2558).  การใช้อนิเทอร์เน็ตเพ่ือเพิ่มพูนทกัษะภาษาองักฤษของนักศึกษาใน 

มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล.  กรุงเทพฯ: มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล. 

https://sites.google.com/site/socialnetworkappfbigline/45


85 

บรรณานุกรม (ต่อ) 

พชัรี โภคาสัมฤทธ์ิ. (2555).  “กจิกรรมนอกหลกัสูตรเพ่ือฝึกฝนภาษาองักฤษนอกช้ันเรียน.” วารสาร มฉก. 

วชิาการ, 15 (30), 181-195. สืบคน้ 10 มกราคม 2563,  จาก 

http://journal.hcu.ac.th/pdffile/jn1530/181-196.pdf 

พิชิต วจิิตรบุญยรักษ.์ (2554).  ส่ือสังคมออนไลน์: ส่ือแห่งอนาคต.  กรุงเทพฯ: มหาวทิยาลยักรุงเทพ. 

พิเชษฐ ยงัตรง, พิณสุดา สิริธรังศรี, และสินธวา คามดิษฐ.์ (2560).  “กลยุทธ์การพฒันาคุณลกัษณะทีพ่งึ 

ประสงค์ของผู้เรียนในสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน ในศตวรรษที ่21.” วารสารสุทธิปริทัศน์, 31 (100), 1-

12. สืบคน้ 10 มกราคม 2563,  จาก 

https://www.dpu.ac.th/dpurc/assets/uploads/magazine/1ci66egpvf7oockkgo.pdf 

พิสัณห์ นุ่นเกล้ียง. (2560).  “ท าไมคนไทยเราไม่เก่งภาษาอังกฤษ.” สืบคน้ 19 มีนาคม 2563,  จาก  

http://www.harvardasia.co.th/?topic=%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B9%84%E0%B8%A1%

E0%B8%84%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%

A3%E0%B8%B2%E0%B9%84%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%

B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2 

ภราดร สุขพนัธ์. (2561).  การพฒันาทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษกับความเป็นบัณฑิตในยุคปัจจุบัน.   

ล าพูน: มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณ์ราชวทิยาลยั. 

 “ภาษาองักฤษได้กลายมาเป็นภาษากลางของโลกอย่างไร.” (2559). สืบคน้ 2 มกราคม 2563,  จาก  

https://englishlive.ef.com/th-th/blog/language-lab/english-global-language/ 

ภาสกร เรืองรอง, ประหยดั จิระวรพงศ,์ วณิชชา แม่นยา, วลิาวลัย ์สมยาโรน, ศรัณย ูหม่ืนเดช, และชไมพร  

ศรีสุราช. (2556).  เทคโนโลยีการศึกษากบัครูไทยในศตวรรษที่21.  เพชรบูรณ์: ม.ป.พ. 

ยพุา กูลประดิษฐ.์ (2560).  รูปแบบวธีิทีใ่ช้ในการวจัิย: การวจัิยเชิงปริมาณ (Quantitative Research).   

พิษณุโลก: มหาวทิยาลยันเรศวร. 

http://journal.hcu.ac.th/pdffile/jn1530/181-196.pdf
https://www.dpu.ac.th/dpurc/assets/uploads/magazine/1ci66egpvf7oockkgo.pdf
http://www.harvardasia.co.th/?topic=%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B9%84%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B9%84%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2
http://www.harvardasia.co.th/?topic=%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B9%84%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B9%84%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2
http://www.harvardasia.co.th/?topic=%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B9%84%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B9%84%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2
http://www.harvardasia.co.th/?topic=%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B9%84%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B9%84%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2
https://englishlive.ef.com/th-th/blog/language-lab/english-global-language/


86 

บรรณานุกรม (ต่อ) 

รติบดี สิทธิปัญญา. (2562).  รูปแบบการใช้ส่ือออนไลน์ของนักศึกษามหาวทิยาลยัราชภัฏนครสวรรค์.   

นครสวรรค:์ มหาวทิยาลยัราชภฏันครสวรรค์. 

รักเกียรติ ชาติพนัธ์. (2561).  ส่ือสังคมออนไลน์: แนวทางการน ามาประยุกต์ใช้กบัหน่วยงานรัฐ.   

กรุงเทพฯ: ส านกังานกระทรวงกลาโหม. 

รักษมน ยอดม่ิง. (2562).  “แรงจูงใจในการเรียนภาษาองักฤษและการใช้ระบบการจัดการเรียนรู้มายคอร์ 

สวลิล์ในช้ันเรียน.” วารสารเกษมบัณฑิต, 20(2), 81-91. 

วรางคณา ทองนพคุณ. (2556).  “ทกัษะเพ่ือการด ารงชีวติในศตวรรษที ่21 (21st Century Skills) คืออะไร มี 

ความส าคัญอย่างไร.” สืบคน้ 17 มีนาคม 2563,  จาก 

https://sites.google.com/site/science58910202/contact?fbclid=IwAR33Ys485YiRfSPseaBXaxwA

2EuuZrC7KQYu9XAJmIOSyRqsSMo9WCJ_HPE 

วจิารณ์ พาณิชย.์ (2556).  การสร้างการเรียนรู้สู่ศตวรรษที ่21.  กรุงเทพ: ส.เจริญการพิมพ.์   

ศร พทศธร. (2556).  “English for All – ภาษาองักฤษกบัอนาคตของเด็กรุ่นใหม่.” สืบคน้ 19 มีนาคม 2563,   

จาก https://www.disruptignite.com/blog/english-for-all-phaasaa-angkrskab-naakhtkh-

ngedkrunaihm 

ศุภิกา นิรัติศยั. (2561).  “ทศันคติ แรงจูงใจ และพฤติกรรมการเรียนภาษาองักฤษ ของนักศึกษามหาวิทยาลัย 

ราชภัฏภูเกต็.” วารสารมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์, 9 (2), 138-170. สืบคน้ 10 มกราคม 2563,  

จาก http://www.ubu.ac.th/web/files_up/08f2018071111032491.pdf 

สมพงษ ์พนัธุรัตน์. (2558).  รูปแบบวธีิทีใ่ช้ในการวจัิย: การวจัิยเชิงปริมาณ.  ขอนแก่น:  

มหาวทิยาลยัขอนแก่น. 

สมพร โกมารทตั. (2559).  การศึกษาการใช้กลยุทธ์การเรียนภาษาต่างประเทศของนักศึกษาระดับปริญญา 

ตรีในกรุงเทพฯและปริมณฑล.  กรุงเทพฯ: มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย.์ 

https://sites.google.com/site/science58910202/contact?fbclid=IwAR33Ys485YiRfSPseaBXaxwA2EuuZrC7KQYu9XAJmIOSyRqsSMo9WCJ_HPE
https://sites.google.com/site/science58910202/contact?fbclid=IwAR33Ys485YiRfSPseaBXaxwA2EuuZrC7KQYu9XAJmIOSyRqsSMo9WCJ_HPE
https://www.disruptignite.com/blog/english-for-all-phaasaa-angkrskab-naakhtkh-ngedkrunaihm
https://www.disruptignite.com/blog/english-for-all-phaasaa-angkrskab-naakhtkh-ngedkrunaihm
http://www.ubu.ac.th/web/files_up/08f2018071111032491.pdf


87 

บรรณานุกรม (ต่อ) 

สมหมาย ตามประวติั. (2558).  การวเิคราะห์เน้ือหา (Content analysis).  ปทุมธานี: ส านกังานพฒันา 

วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.). 

“ส่องสเตตัส "โซเชียลมีเดีย" โลก.” (2562). สืบคน้ 10 มกราคม 2563,  จาก  

https://www.komchadluek.net/news/lifestyle/361926 

ส านกังานสถิติแห่งชาติ. (2559).  การส ารวจการมีการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในครัวเรือน  

พ.ศ. 2561 (ไตรมาส1).  กรุงเทพฯ: ส านกังานสถิติแห่งชาติ. 

“ส ารวจพฤติกรรมเสพส่ือทีเ่ปลีย่นไปของคนไทย.” (2562). สืบคน้ 2 มกราคม 2563, จาก  

https://www.tcijthai.com/news/2019/10/scoop/9502 

“ส่ือสังคมออนไลน์.” (2559). สืบคน้ 10 มกราคม 2563,  จาก http://pitikanwisetdi.blogspot.com/ 

 “ส่ือสังคมออนไลน์กบัการศึกษาไทยในยุคดิจิทลั.” (2561). สืบคน้ 19 มีนาคม 2563,  จาก  

http://theced-digital.blogspot.com/2018/07/blog-post.html 

“ส่ือออนไลน์.” (2560). สืบคน้ 10 มกราคม 2563,  จาก https://www.unmeeonline.org/ 

“ส่ือออนไลน์กบัการเรียนการสอน.” (2557). สืบคน้ 10 มกราคม 2563,  จาก http://smforedu.blogspot.com/ 

สุกิจ ทวศีกัด์ิ. (2555).  การพฒันาคู่มือเสริมสร้างแรงจูงใจส าหรับนักเรียนมัธยมศึกษาทีข่าด แรงจูงใจ: 

การวจัิยแบบผสมวธีิ.  กรุงเทพ: จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 

สุพล พรหมมาพนัธ์ุ. (2560).  “บทบาทไอท ีกบัการเรียนรู้ภาษาองักฤษ.” สืบคน้ 19 มกราคม 2563,  จาก  

http://www.cioworldmagazine.com/it-role-and-learning-english/ 

สุภารัตน์ แพหีต และณฐัสุดา กาญจน์เจริญ. (2559).  “ประเภทของส่ือออนไลน์.” สืบคน้ 10 มกราคม 2563,   

จาก https://sites.google.com/site/technologysvc/prapheth-khxng-sangkhm-xxnlin 

 

https://www.komchadluek.net/news/lifestyle/361926
https://www.tcijthai.com/news/2019/10/scoop/9502
http://pitikanwisetdi.blogspot.com/
http://theced-digital.blogspot.com/2018/07/blog-post.html
https://www.unmeeonline.org/
http://smforedu.blogspot.com/
http://www.cioworldmagazine.com/it-role-and-learning-english/
https://sites.google.com/site/technologysvc/prapheth-khxng-sangkhm-xxnlin


88 

บรรณานุกรม (ต่อ) 

สุวทิย ์เมษินทรีย.์ (2557).  แนวทางการพฒันาการศึกษาไทย กบัการเตรียมความพร้อมสู่ศตวรรษที ่21.   

กรุงเทพฯ: ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา. 

เสาวภาคย ์แหลมเพช็ร. (2559).  “พฤติกรรมและผลกระทบจากการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักเรียน 

ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวดันนทบุรี.” วารสารสุทธิปริทัศน์, 30(93), 120. 

แสงเดือน ผอ่งพุฒ. (2556).  ส่ือสังคมออนไลน์: แนวทางการน ามาประยุกต์ใช้  กรุงเทพฯ: ส านกังาน 

เลขาธิการวฒิุสภา. 

อดุลย ์วงัศรีคูณ. (2557).  “การศึกษาไทยในศตวรรษที ่21: ผลผลติและแนวทางการพฒันา.” วารสารมนุษย์ 

ศาสตร์และสังคมศาสตร์ บัณฑิตวทิยาลัย มหาวทิยาลยัราชภัฏพบูิลสงคราม, 8 (1), 1-17. สืบคน้ 19 

มีนาคม 2563,  จาก 

https://so01.tcithaijo.org/index.php/GraduatePSRU/article/view/55519/46101?fbclid=IwAR3WDr

HLAKbh9DWg80KwbZwbsAyXDbHPL4gxMkeVqTuXSdFHaeh31vCNipA 

  อรรถพล ทองวทิยาพรม; จ านง วงษช์าชม, และสุทิศา ซองเหล็กนอก. (2561).  “การใช้ส่ือออนไลน์เพ่ือ 

ส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา วทิยาลยัเทคโนโลยีอุตสาหกรรมศรีสงคราม มหาวิทยาลยั 

นครพนม.” วารสารมหาวิทยาลยันครพนม, 8 (3), 81-89. สืบคน้ 10 มกราคม 2563,  จาก  

https://scholar.google.com/scholar?cluster=16161342606716176101&hl=en&as_sdt=0,5&fbclid=

IwAR3SxfQ-D7qu__AQrwnlXmJOm--IgNGD-nMsNPdP6vc-

NghVGFl0X9aNwKk#d=gs_qabs&u=%23p%3D5Qa0bnmfSOAJ 

อรวรรณ ศรีโสมพนัธ์. (2558).  ประชากรและการสุ่มตัวอย่าง: การวจัิยเชิงปริมาณ ภาควชิา 

เทคโนโลยกีารเกษตร.  มหาสารคาม: มหาวทิยาลยัมหาสารคาม. 

อรุณ จิรวฒัน์กุล. (2562).  การสุ่มแบบเจาะจงในงานวจัิยเชิงปริมาณ.  ขอนแก่น: มหาวิทยาลยัขอนแก่น. 

 

https://so01.tcithaijo.org/index.php/GraduatePSRU/article/view/55519/46101?fbclid=IwAR3WDrHLAKbh9DWg80KwbZwbsAyXDbHPL4gxMkeVqTuXSdFHaeh31vCNipA
https://so01.tcithaijo.org/index.php/GraduatePSRU/article/view/55519/46101?fbclid=IwAR3WDrHLAKbh9DWg80KwbZwbsAyXDbHPL4gxMkeVqTuXSdFHaeh31vCNipA
https://scholar.google.com/scholar?cluster=16161342606716176101&hl=en&as_sdt=0,5&fbclid=IwAR3SxfQ-D7qu__AQrwnlXmJOm--IgNGD-nMsNPdP6vc-NghVGFl0X9aNwKk#d=gs_qabs&u=%23p%3D5Qa0bnmfSOAJ
https://scholar.google.com/scholar?cluster=16161342606716176101&hl=en&as_sdt=0,5&fbclid=IwAR3SxfQ-D7qu__AQrwnlXmJOm--IgNGD-nMsNPdP6vc-NghVGFl0X9aNwKk#d=gs_qabs&u=%23p%3D5Qa0bnmfSOAJ
https://scholar.google.com/scholar?cluster=16161342606716176101&hl=en&as_sdt=0,5&fbclid=IwAR3SxfQ-D7qu__AQrwnlXmJOm--IgNGD-nMsNPdP6vc-NghVGFl0X9aNwKk#d=gs_qabs&u=%23p%3D5Qa0bnmfSOAJ


89 

บรรณานุกรม (ต่อ) 

ฮิวจ ์เดลานี. (2562).  “การศึกษาส าหรับศตวรรษที ่21.” สืบคน้ 19 มีนาคม 2563,  จาก  

https://www.unicef.org/thailand/th/stories/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8

%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B3%

E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%A8%E0%B8%95%E0%B8

%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A9%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88-21 

Chris Cebellero. (2557).  “2 Type of Motivation Explained.” Retrieved 10 January 2020,  from  

https://www.ems1.com/ems-management/articles/2-types-of-motivation-explained-

6HNgKoJGBA3YYAR9/ 

McLoughlin Catherine. (2559).  Social Media for Networking and Participatory Professional  

Learning.  Australia: Faculty of Education and Arts, Australian Catholic University, Canberra,  

Australia 

Rassarin. (2561).  “ผลส ารวจช้ีความสามารถภาษาองักฤษของคนไทยตกอนัดับกราวรูด 11 อนัดับ อยู่ใน 

ระดับต ่า.” สืบคน้ 2 มกราคม 2563,  จาก https://www.brandbuffet.in.th/2018/11/ef-education-first-

english-survey-2018/ 

Schreier. (2555).  Types of Content Analysis:Qualitative Content Analysis for Systematic Reviews.   

Chicago: The Chicago School Of Professional Pxjebellegy. 

Shaharanee; Jamil and Rodzi. (2559).  The Application of Google Classroom as a Tool for Teaching  

and Learning.  Malaysia: Department of Decision Science, School of Quantitative Sciences, 

Universiti Utara Malaysia, 01600, Sintok, Kedah Darul Aman, Malaysia 

“SOCIAL MEDIA ในปี 2019 แพลตฟอร์มไหนทีย่ังไปต่อได้.” (2562). สืบคน้ 10 มกราคม 2563,  จาก  

https://www.wynnsoftstudio.com/Interesting_social_media_in_the_year_2019 

https://www.unicef.org/thailand/th/stories/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%A8%E0%B8%95%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A9%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88-21
https://www.unicef.org/thailand/th/stories/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%A8%E0%B8%95%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A9%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88-21
https://www.unicef.org/thailand/th/stories/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%A8%E0%B8%95%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A9%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88-21
https://www.unicef.org/thailand/th/stories/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%A8%E0%B8%95%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A9%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88-21
https://www.ems1.com/ems-management/articles/2-types-of-motivation-explained-6HNgKoJGBA3YYAR9/
https://www.ems1.com/ems-management/articles/2-types-of-motivation-explained-6HNgKoJGBA3YYAR9/
https://www.brandbuffet.in.th/2018/11/ef-education-first-english-survey-2018/
https://www.brandbuffet.in.th/2018/11/ef-education-first-english-survey-2018/
https://www.wynnsoftstudio.com/Interesting_social_media_in_the_year_2019


90 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
 

 

 

 

 

 



91 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 

แบบสอบถามพฤติกรรมการใช้ส่ือออนไลน์ในการพฒันาภาษาองักฤษนอกช้ันเรียนของนักศึกษา
สาขาวชิาภาษาองักฤษธุรกจิ มหาวทิยาลยัราชภัฏนครศรีธรรมราช 
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เร่ือง พฤติกรรมการใช้ส่ือออนไลน์ในการพฒันาภาษาองักฤษนอกช้ันเรียนของนักศึกษา

สาขาวชิาภาษาองักฤษธุรกจิ มหาวทิยาลยัราชภัฏนครศรีธรรมราช 

 

ค าช้ีแจง 

แบบสอบถามน้ีจดัท าข้ึนเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมและความตอ้งการการใช้

ส่ือออนไลน์เพื่อพฒันาภาษาองักฤษนอกชั้นเรียนของนกัศึกษาภาษาองักฤษธุรกิจ มหาวทิยาลยัราช

ภฏันครศรีธรรมราช แบบสอบถามประกอบดว้ย 3 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 ขอ้ค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปและพฤติกรรมการใชส่ื้อออนไลน์ของผูต้อบ

แบบสอบถาม  จ  านวน 9 ขอ้ 

ตอนท่ี 2 ขอ้ค าถามเก่ียวกบัความตอ้งการใชส่ื้อออนไลน์ในการพฒันาภาษาองักฤษนอกชั้น

เรียนของนกัศึกษา จ านวน 15 ขอ้ 

ตอนท่ี 3 ขอ้ค าถามเก่ียวกบัส่ือออนไลน์ท่ีนกัศึกษาใชใ้นการพฒันาภาษาองักฤษนอกชั้น

เรียน จ านวน 14 ขอ้ 

ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามคร้ังน้ีจะใช้เพื่อประโยชน์ในการศึกษาและงานวิจยั

เท่านั้น จะไม่น าไปใช้ในเชิงพาณิชยแ์ต่อย่างใด  ขอให้ทุกท่านตอบแบบสอบถามตามความจริง 

คณะผูว้จิยัขอขอบพระคุณทุกท่านเป็นอยา่งยิ่งท่ีกรุณาเสียสละเวลาและให้ความร่วมมือในการตอบ

แบบสอบถามมา ณ โอกาสน้ี 

 

 

คณะผูว้จิยั 
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ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปและพฤติกรรมการใชส่ื้อออนไลน์ของผูต้อบแบบสอบถาม  

ค าช้ีแจง กรุณาอ่านขอ้ความท่ีก าหนดให ้จากนั้นเลือกค าตอบท่ีตรงตามความเป็นจริงเก่ียวกบัตวั

ท่าน  

1. เพศ  

☐ ชาย  ☐ หญิง           ☐ เพศทางเลือก 

2. ชั้นปี 

☐ ชั้นปีท่ี 1        ☐ ชั้นปีท่ี 2       ☐ ชั้นปีท่ี 3   ☐ ชั้นปีท่ี 4 

3. เกรดเฉล่ียสะสม 

☐ ต ่ากวา่ 2.00 ☐ 2.01 – 2.50 ☐ 2.51 – 3.00 ☐ 3.01 – 3.50  ☐ 3.51 – 4.00  

4. อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเขา้ถึงส่ือออนไลน์  

☐ โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี   ☐ คอมพิวเตอร์ตั้งโตะ๊ (PC)  ☐ คอมพิวเตอร์โนต้บุก๊ (Notebook) 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)……… 

5. จ  านวนโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีท่ีท่านใชใ้นปัจจุบนั (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

☐ ไม่มี    ☐ 1    ☐ 2     ☐ 3     ☐ มากกวา่ 3 ข้ึนไป 

6. ส่ือออนไลน์ท่ีท่านเขา้ถึง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

☐ Facebook     ☐ YouTube    ☐ Line        ☐ Instagram    ☐ Twitter      ☐ Gmail      

☐ Messenger   ☐ Snapchat    ☐ TikTok    ☐ Pantip          ☐ WhatsApp ☐ WeChat 

อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ……………………………………………………………………………… 
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7. สัญญาณอินเทอร์เน็ตท่ีเลือกใชม้ากท่ีสุด 

☐ เครือข่ายส่วนตวั  ☐ เครือข่ายสาธารณะ/องคก์ร 

8. ค่าใชจ่้ายในการใชอิ้นเทอร์เน็ตต่อเดือน 

☐ นอ้ยกวา่ 150 บาท ☐ 150 – 300 บาท ☐ 301 – 500 บาท  

☐ 501 – 700 บาท  ☐ 701 – 1,000 บาท ☐ 1,001 บาทข้ึนไป 

9. จ  านวนชัว่โมงท่ีใชส่ื้อออนไลน์ต่อวนั 

☐ 1-3 ชม./วนั   ☐ มากกวา่ 3-5 ชม./วนั    ☐ มากกวา่5-7 ชม./วนั    ☐ มากกวา่7-9 ชม./วนั    

☐ มากกวา่ 9 ชัว่โมงข้ึนไป 

 

ตอนที ่2 ขอ้ค าถามเก่ียวกบัความตอ้งการใชส่ื้อออนไลน์ในการพฒันาภาษาองักฤษนอกชั้นเรียน

ของนกัศึกษา 

ค าช้ีแจง กรุณาอ่านขอ้ความท่ีก าหนดให ้จากนั้นเลือกค าตอบท่ีตรงตามความเป็นจริงเก่ียวกบัตวั

ท่าน 

 1. ท่านตอ้งการใชส่ื้อออนไลน์ในการพฒันาภาษาองักฤษนอกชั้นเรียน 

☐ มากท่ีสุด 

☐ มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐นอ้ยท่ีสุด 
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2. ท่านตอ้งการใชส่ื้อออนไลน์ใหบ้รรลุเป้าหมายในการพฒันาภาษาองักฤษ 

☐ มากท่ีสุด 

☐ มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐นอ้ยท่ีสุด 

3. ท่านตอ้งการใชบ้ทเรียนออนไลน์ในการพฒันาภาษาองักฤษนอกชั้นเรียน 

☐ มากท่ีสุด 

☐ มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐นอ้ยท่ีสุด 

4. ท่านตอ้งการใชแ้อพพลิเคชัน่ TOEIC Test เพื่อฝึกท าขอ้สอบ TOEIC 

☐ มากท่ีสุด 

☐ มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐นอ้ยท่ีสุด 

5. ท่านตอ้งการดูหนงัเสียงบรรยายภาษาองักฤษบนแอพพลิเคชัน่ Netflix 

☐ มากท่ีสุด 

☐ มาก 
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☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐นอ้ยท่ีสุด 

6. ท่านตอ้งการฝึกพูดภาษาองักฤษบนแอพพลิชัน่ Cake 

☐ มากท่ีสุด 

☐ มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐นอ้ยท่ีสุด 

7. ท่านตอ้งการอ่านข่าวภาษาองักฤษบนเวบ็ไซต ์เช่น CNN, BBC หรือ Bangkok Post 

☐ มากท่ีสุด 

☐ มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐นอ้ยท่ีสุด 

8. ท่านตอ้งการเขียนแสดงความคิดเห็นเป็นภาษาองักฤษบนส่ือสังคมออนไลน์ เช่น Facebook, 

Instagram หรือ YouTube 

☐ มากท่ีสุด 

☐ มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 
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☐นอ้ยท่ีสุด 

9.ท่านตอ้งการใชแ้อพพลิเคชัน่ Kahoot! ในการพฒันาภาษาองักฤษนอกชั้นเรียน 

☐ มากท่ีสุด 

☐ มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐นอ้ยท่ีสุด 

10. ท่านตอ้งการติดตามติวเตอร์สอนภาษาองักฤษออนไลน์บน Facebook หรือ YouTube เพื่อ

พฒันาภาษาองักฤษ 

☐ มากท่ีสุด 

☐ มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐นอ้ยท่ีสุด 

11. ท่านตอ้งการใชส่ื้อออนไลน์ทุกวนัในการพฒันาภาษาองักฤษนอกชั้นเรียน 

☐ มากท่ีสุด 

☐ มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐นอ้ยท่ีสุด 
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12. ท่านตอ้งการใชส่ื้อออนไลน์หลากหลายช่องทาง เช่น YouTube,  Facebook หรือ Instagram ใน

การพฒันาภาษาองักฤษนอกชั้นเรียน 

☐ มากท่ีสุด 

☐ มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐นอ้ยท่ีสุด 

13. ท่านตอ้งการใชส่ื้อออนไลน์ท่ีตรงกบัความตอ้งการ และตอบสนองส่ิงท่ีท่านตอ้งการเรียนรู้ 

☐ มากท่ีสุด 

☐ มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐นอ้ยท่ีสุด 

14. ท่านตอ้งการใชส่ื้อออนไลน์ในการพฒันาภาษาองักฤษนอกชั้นเรียนเพื่อน าไปประยกุตใ์ชใ้น

ชีวติประจ าวนั 

☐ มากท่ีสุด 

☐ มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐นอ้ยท่ีสุด 
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15. ท่านตอ้งการใชส่ื้อออนไลน์ในการพฒันาภาษาองักฤษ ส าหรับอาชีพท่ีท่านคาดหวงัไวใ้น

อนาคต 

☐ มากท่ีสุด 

☐ มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐นอ้ยท่ีสุด 

 

ขอ้เสนอแนะ 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

..................... 

 

 

ตอนที ่3  ขอ้ค าถามเก่ียวกบัส่ือออนไลน์ท่ีนกัศึกษาใชใ้นการพฒันาภาษาองักฤษนอกชั้นเรียน 

ค าช้ีแจง กรุณาอ่านขอ้ความท่ีก าหนดให ้จากนั้นเลือกค าตอบท่ีตรงตามความเป็นจริงเก่ียวกบัตวั

ท่าน 

1. ท่านใชส่ื้อออนไลน์เพื่อการอ่านหรือฟังข่าวภาษาองักฤษหรือไม่ 

☐ ใช ้                 ☐ ไม่ใช ้  

หากตอบวา่ ใช ้ท่านใชส่ื้อออนไลน์ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)  

☐ BBC News  ☐ CNN   ☐ Bangkok Post 

☐ Voice of America (VOA) ☐ The Economist ☐ USA Today 
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☐ Reuters  ☐ New York Time  ☐ News in Levels 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

หากตอบวา่ ไม่ใช ้ท่านไม่ใชเ้พราะอะไร 

☐ ไม่ทราบ 

☐ ไม่สนใจ 

☐ ใชไ้ม่เป็น 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

2. ท่านใช ้Facebook Fanpage เพื่อการอ่านขอ้ความหรือขอ้เขียนภาษาองักฤษหรือไม่ 

☐ ใช ้                 ☐ ไม่ใช ้

หากตอบวา่ ใช ้ท่านใช ้Facebook Fanpage ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

☐ Afternoonz Fanpage 

☐ Loukgolf’s English Room 

☐ อาจารยอ์ดมั 

☐ Teacher Greg 

☐ Kru Whan: English on Air 

☐ ภาษาองักฤษใชไ้ดจ้ริง 

☐ เรียนเหอะ อยากสอน 

☐ Engfinity 

☐ Mslingling 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 
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หากตอบวา่ ไม่ใช ้ท่านไม่ใชเ้พราะอะไร 

☐ ไม่ทราบ 

☐ ไม่สนใจ 

☐ ใชไ้ม่เป็น 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

3. ท่านใชส่ื้อออนไลน์ในการฝึกทกัษะการอ่านส านวนภาษาองักฤษ (idiom) หรือไม่ 

☐ ใช ้                 ☐ ไม่ใช ้

หากตอบวา่ ใช ้ท่านใชส่ื้อออนไลน์ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

☐ Cork English Teacher 

☐ eAge Spoken English 

☐ English Learning Bubble bee TV 

☐ Idiom Land 

☐ EngbypFa 

☐ English Idioms Illustrated 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

หากตอบวา่ ไม่ใช ้ท่านไม่ใชเ้พราะอะไร 

☐ ไม่ทราบ 

☐ ไม่สนใจ 

☐ ใชไ้ม่เป็น 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 
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4. ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ในการฝึกทกัษะการอ่านวรรณกรรมภาษาองักฤษหรือไม่ 

☐ ใช ้                 ☐ ไม่ใช ้

หากตอบวา่ ใช ้ ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

☐ Watt pad 

☐ Amazon Kindle 

☐ English Novel Books 

☐ Kobo Books 

☐ Moon+ Reader 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

หากตอบวา่ ไม่ใช ้ท่านไม่ใชเ้พราะอะไร 

☐ ไม่ทราบ 

☐ ไม่สนใจ 

☐ ใชไ้ม่เป็น 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

5. ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ในการฝึกทกัษะการฟังเพลงภาษาองักฤษหรือไม่ 

☐ ใช ้                 ☐ ไม่ใช ้

หากตอบวา่ ใช ้ ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

☐ Joox 

☐ Spotify 

☐ YouTube 
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☐ SoundCloud 

☐ Shazam 

☐ Tidal 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

หากตอบวา่ ไม่ใช ้ท่านไม่ใชเ้พราะอะไร 

☐ ไม่ทราบ 

☐ ไม่สนใจ 

☐ ใชไ้ม่เป็น 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

6. ท่านใชส่ื้อออนไลน์ในการรับชมภาพยนตร์ภาษาองักฤษเพื่อฝึกทกัษะการฟังเพลงภาษาองักฤษ

หรือไม่ 

☐ ใช ้                 ☐ ไม่ใช ้

หากตอบวา่ ใช ้ ท่านใชส่ื้อออนไลน์ใด ( ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ ) 

☐ Netflix 

☐ Iflix 

☐ Disney+ 

☐ LINE TV 

☐ True ID TV 

☐ Viu 

☐ MONOMAX 
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☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

หากตอบวา่ ไม่ใช ้ท่านไม่ใชเ้พราะอะไร 

☐ ไม่ทราบ 

☐ ไม่สนใจ 

☐ ใชไ้ม่เป็น 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

7. ท่านใชบ้น YouTube ในการฟังบทเรียนภาษาองักฤษ เช่น Grammar, Conversation และ 

Vocabulary หรือไม่ 

☐ ใช ้                 ☐ ไม่ใช ้

หากตอบวา่ ใช ้ท่านใชบ้น YouTube ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

☐ Eng 24 

☐ Oxford Online English 

☐ Crown Academy of English 

☐ Adam Gradshaw 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

หากตอบวา่ ไม่ใช ้ท่านไม่ใชเ้พราะอะไร 

☐ ไม่ทราบ 

☐ ไม่สนใจ 

☐ ใชไ้ม่เป็น 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 
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8. ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ในการฝึกพูดบทสนทนาภาษาองักฤษหรือไม่ 

☐ ใช ้                 ☐ ไม่ใช ้

หากตอบวา่ ใช ้ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

☐ Speaking Pal 

☐ English Talk 

☐ Speak 

☐ Andy English 

☐ YouTube 

☐ Speak English Fluently 

☐ Learn English 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

หากตอบวา่ ไม่ใช ้ท่านไม่ใชเ้พราะอะไร 

☐ ไม่ทราบ 

☐ ไม่สนใจ 

☐ ใชไ้ม่เป็น 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

9. ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ในการพูดคุย ติดต่อส่ือสารกบัชาวต่างชาติหรือไม่ 

☐ ใช ้                 ☐ ไม่ใช ้

หากตอบวา่ ใช ้ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

☐ Doongle 
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☐ Instagram 

☐ Hello Talk 

☐ Hello Pal 

☐ Skype 

☐ WeChat 

☐ Facebook 

☐ WhatsApp 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

หากตอบวา่ ไม่ใช ้ท่านไม่ใชเ้พราะอะไร 

☐ ไม่ทราบ 

☐ ไม่สนใจ 

☐ ใชไ้ม่เป็น 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

10. ท่านใชส่ื้อออนไลน์ในการฝึกทกัษะการเขียน เช่น เขียนเรียงความ (Essay), Resume, 

แบบฟอร์มสมคัรงาน (Application Form) หรือไม่ 

☐ ใช ้                 ☐ ไม่ใช ้

หากตอบวา่ ใช ้ท่านใชส่ื้อออนไลน์ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

☐ Writing.com 

☐ Ninja Essays 

☐ How to Write an Essay 
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☐ Library Spot 

☐ The Grammar Gorllias 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

หากตอบวา่ ไม่ใช ้ท่านไม่ใชเ้พราะอะไร 

☐ ไม่ทราบ 

☐ ไม่สนใจ 

☐ ใชไ้ม่เป็น 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

11. ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ในการฝึกทกัษะการเขียนภาษาองักฤษใหถู้กตอ้งตามหลกัไวยกรณ์ 

(Grammar) หรือไม่ 

☐ ใช ้                 ☐ ไม่ใช ้

หากตอบวา่ ใช ้ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

☐ Grammarly 

☐ Learn Grammar UK Edition 

☐ Spell Checker 

☐ Learn English Grammar 

☐ English Grammar 

☐ Grammar Check Free 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 
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หากตอบวา่ ไม่ใช ้ท่านไม่ใชเ้พราะอะไร 

☐ ไม่ทราบ 

☐ ไม่สนใจ 

☐ ใชไ้ม่เป็น 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

12. ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ในการฝึกท าขอ้สอบ TOEIC หรือไม่ 

☐ ใช ้                 ☐ ไม่ใช ้

หากตอบวา่ ใช ้ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

☐ TOEIC Test 

☐ TOEIC Practice 

☐ CM Prep for the TOEIC Test 

☐ TOEIC Master 

☐ New TOEIC Test 2019 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

หากตอบวา่ ไม่ใช ้ท่านไม่ใชเ้พราะอะไร 

☐ ไม่ทราบ 

☐ ไม่สนใจ 

☐ ใชไ้ม่เป็น 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 
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13. ท่านใชช่้องบน YouTube ในการฝึกเทคนิคในการท าขอ้สอบ TOEIC หรือไม่ 

☐ ใช ้                 ☐ ไม่ใช ้

หากตอบวา่ ใช ้ท่านใชช่้อง YouTube ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

☐ Krumae FMCP English 

☐ ครูโตโน่ TOEIC 990 

☐ Krudew ติว TOEIC 

☐ TOEIC One Day 

☐ KruAe English-TOEIC 

☐ KruBird English Official 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

หากตอบวา่ ไม่ใช ้ท่านไม่ใชเ้พราะอะไร 

☐ ไม่ทราบ 

☐ ไม่สนใจ 

☐ ใชไ้ม่เป็น 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

14. ท่านใช ้Search Engine คน้หาค าศพัทเ์ฉพาะในรายวชิาสาขาภาษาองักฤษธุรกิจใดบา้ง 

☐ ใช ้                 ☐ ไม่ใช ้

หากใชโ้ปรดยกตวัอยา่ง 3 รายวชิา 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………… 
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ขอ้เสนอแนะ 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

...................... 
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ภาคผนวก ข 

ตัวอย่างของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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ตัวอย่างของผู้ตอบแบบสอบถาม 

แบบสอบถาม 

เร่ือง พฤติกรรมการใช้ส่ือออนไลน์ในการพฒันาภาษาองักฤษนอกช้ันเรียนของนักศึกษา

สาขาวชิาภาษาองักฤษธุรกจิ มหาวทิยาลยัราชภัฏนครศรีธรรมราช 

 

ค าช้ีแจง 

แบบสอบถามน้ีจดัท าข้ึนเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมและความตอ้งการการใช้

ส่ือออนไลน์เพื่อพฒันาภาษาองักฤษนอกชั้นเรียนของนกัศึกษาภาษาองักฤษธุรกิจ มหาวทิยาลยัราช

ภฏันครศรีธรรมราช แบบสอบถามประกอบดว้ย 3 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 ขอ้ค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปและพฤติกรรมการใชส่ื้อออนไลน์ของผูต้อบ

แบบสอบถาม  จ  านวน 9 ขอ้ 

ตอนท่ี 2 ขอ้ค าถามเก่ียวกบัความตอ้งการใชส่ื้อออนไลน์ในการพฒันาภาษาองักฤษนอกชั้น

เรียนของนกัศึกษา จ านวน 15 ขอ้ 

ตอนท่ี 3 ขอ้ค าถามเก่ียวกบัส่ือออนไลน์ท่ีนกัศึกษาใชใ้นการพฒันาภาษาองักฤษนอกชั้น

เรียน จ านวน 14 ขอ้ 

ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามคร้ังน้ีจะใช้เพื่อประโยชน์ในการศึกษาและงานวิจยั

เท่านั้น จะไม่น าไปใช้ในเชิงพาณิชยแ์ต่อย่างใด  ขอให้ทุกท่านตอบแบบสอบถามตามความจริง 

คณะผูว้จิยัขอขอบพระคุณทุกท่านเป็นอยา่งยิ่งท่ีกรุณาเสียสละเวลาและให้ความร่วมมือในการตอบ

แบบสอบถามมา ณ โอกาสน้ี 

 

คณะผูว้จิยั 
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ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปและพฤติกรรมการใชส่ื้อออนไลน์ของผูต้อบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง กรุณาอ่านขอ้ความท่ีก าหนดให ้จากนั้นเลือกค าตอบท่ีตรงตามความเป็นจริงเก่ียวกบัตวั

ท่าน 

1. เพศ 

☐ ชาย 
หญิง 

☐ เพศทางเลือก 

 2. ชั้นปี  

ชั้นปีท่ี 1 

☐ ชั้นปีท่ี 2 

☐ ชั้นปีท่ี 3 

3. เกรดเฉล่ียสะสม  

☐ ต  ่ากวา่ 2.00 

☐ 2.01 – 2.50 

2.51 – 3.00 

☐ 3.01 – 3.50 

☐ 3.51 – 4.00 

4. อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเขา้ถึงส่ือออนไลน์ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)  

โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี 
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คอมพิวเตอร์ตั้งโตะ๊ (PC) 

คอมพิวเตอร์โนต้บุก๊ (Notebook) 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

5. จ านวนโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีท่ีท่านใชใ้นปัจจุบนั (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)  

ไม่มี 

1 

☐ 2 

☐ 3 

☐ มากกวา่ 3 ข้ึนไป 

6. ส่ือออนไลน์ท่ีเขา้ถึง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)  

Facebook 

YouTube 

☐ LINE 

Instagram 

☐ Twitter 

Gmail 

Messenger 
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☐ Snapchat 

☐ TikTok 

☐ Pantip 

☐ WhatsApp 

☐ WeChat 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

7. สัญญาณอินเทอร์เน็ตท่ีเลือกใชม้ากท่ีสุด  

☐ เครือข่ายส่วนตวั 

เครือข่ายสาธารณะ/องคก์ร 

8. ค่าใชจ่้ายในการใชอิ้นเทอร์เน็ตต่อเดือน  

☐ นอ้ยกวา่ 150 บาท 

☐ 150 – 300 บาท 

301 – 500 บาท 

☐ 501 – 700 บาท 

☐ 701 – 1,000 บาท 

☐ 1,001 บาทข้ึนไป 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 
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9. จ  านวนชัว่โมงท่ีใชส่ื้อออนไลน์ต่อวนั  

☐ 1-3 ชม./วนั 

☐ มากกวา่ 3-5 ชม./วนั 

มากกวา่5-7 ชม./วนั 

☐ มากกวา่7-9 ชม./วนั 

☐ มากกวา่ 9 ชัว่โมงข้ึนไป 

 

ตอนที ่2 ขอ้ค าถามเก่ียวกบัความตอ้งการใชส่ื้อออนไลน์ในการพฒันาภาษาองักฤษนอกชั้นเรียน

ของนกัศึกษา 

ค าช้ีแจง กรุณาอ่านขอ้ความท่ีก าหนดให ้จากนั้นเลือกค าตอบท่ีตรงตามความเป็นจริงเก่ียวกบัตวั

ท่าน 

1. ท่านตอ้งการใชส่ื้อออนไลน์ในการพฒันาภาษาองักฤษนอกชั้นเรียน  

มากท่ีสุด 

☐ มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐ นอ้ยท่ีสุด 

2. ท่านตอ้งการใชส่ื้อออนไลน์ใหบ้รรลุเป้าหมายในการพฒันาภาษาองักฤษ  

มากท่ีสุด 
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☐ มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐ นอ้ยท่ีสุด 

3. ท่านตอ้งการใชบ้ทเรียนออนไลน์ในการพฒันาภาษาองักฤษนอกชั้นเรียน  

มากท่ีสุด 

☐ มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐ นอ้ยท่ีสุด 

4. ท่านตอ้งการใชแ้อพพลิเคชัน่ TOEIC Test เพื่อฝึกท าขอ้สอบ TOEIC  

☐ มากท่ีสุด 

มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐ นอ้ยท่ีสุด 

5. ท่านตอ้งการดูหนงัเสียงบรรยายภาษาองักฤษบนแอพพลิเคชัน่ Netflix  

☐ มากท่ีสุด 
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มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐ นอ้ยท่ีสุด 

6. ท่านตอ้งการฝึกพูดภาษาองักฤษบนแอพพลิชัน่ Cake  

☐ มากท่ีสุด 

มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐ นอ้ยท่ีสุด 

7. ท่านตอ้งการอ่านข่าวภาษาองักฤษบนเวบ็ไซต ์เช่น CNN, BBC หรือ Bangkok Post  

☐ มากท่ีสุด 

มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐ นอ้ยท่ีสุด 
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8. ท่านตอ้งการเขียนแสดงความคิดเห็นเป็นภาษาองักฤษบนส่ือสังคมออนไลน์ เช่น Facebook, 

Instagram หรือ YouTube  

มากท่ีสุด 

☐ มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐ นอ้ยท่ีสุด 

9. ท่านตอ้งการใชแ้อพพลิเคชัน่ Kahoot! ในการพฒันาภาษาองักฤษนอกชั้นเรียน  

มากท่ีสุด 

☐ มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐ นอ้ยท่ีสุด 

10. ท่านตอ้งการติดตามติวเตอร์สอนภาษาองักฤษออนไลน์บน Facebook หรือ YouTube เพื่อพฒันา
ภาษาองักฤษ  

 มากท่ีสุด 

☐ มาก 

☐ ปานกลาง 
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☐ นอ้ย 

☐ นอ้ยท่ีสุด 

10. ท่านตอ้งการใชส่ื้อออนไลน์ทุกวนัในการพฒันาภาษาองักฤษนอกชั้นเรียน  

☐ มากท่ีสุด 

มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐ นอ้ยท่ีสุด 

11. ท่านตอ้งการใชส่ื้อออนไลน์หลากหลายช่องทาง เช่น YouTube, Facebook หรือ Instagram 
ในการพฒันาภาษาองักฤษนอกชั้นเรียน  

มากท่ีสุด 

☐ มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐ นอ้ยท่ีสุด 

12. ท่านตอ้งการใชส่ื้อออนไลน์ท่ีตรงกบัความตอ้งการ และตอบสนองส่ิงท่ีท่านตอ้งการเรียนรู้  

มากท่ีสุด 

☐ มาก 
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☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐ นอ้ยท่ีสุด 

13. ท่านตอ้งการใชส่ื้อออนไลน์ในการพฒันาภาษาองักฤษนอกชั้นเรียนเพื่อน าไปประยกุตใ์ชใ้น

ชีวติประจ าวนั  

มากท่ีสุด 

☐ มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐ นอ้ยท่ีสุด 

14. ท่านตอ้งการใชส่ื้อออนไลน์ในการพฒันาภาษาองักฤษ ส าหรับอาชีพท่ีท่านคาดหวงัไวใ้น

อนาคต  

มากท่ีสุด 

☐ มาก 

☐ ปานกลาง 

☐ นอ้ย 

☐ นอ้ยท่ีสุด 

ข้อเสนอแนะ 

อยากใหมี้การเรียนรู้ดว้ยส่ือออนไลน์ใหม้ากข้ึน 
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ตอนที ่3 ขอ้ค าถามเก่ียวกบัส่ือออนไลน์ท่ีนกัศึกษาใชใ้นการพฒันาภาษาองักฤษนอกชั้นเรียน 

กรุณาอ่านขอ้ความท่ีก าหนดให ้จากนั้นเลือกค าตอบท่ีตรงตามความเป็นจริงเก่ียวกบัตวัท่าน 

1. ท่านใชส่ื้อออนไลน์เพื่อการอ่านหรือฟังข่าวภาษาองักฤษหรือไม่  

ใช ้   ☐ ไม่ใช ้

หากตอบวา่ ใช ้ท่านใชส่ื้อออนไลน์ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

BBC News 

CNN 

☐ Bangkok Post 

Voice of America (VOA) 

☐ The Economist 

☐ USA Today 

☐ Reuters 

☐ New York Time 

☐ News in Levels 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

หากตอบวา่ ไม่ใช ้ท่านไม่ใชเ้พราะอะไร 

☐ ไม่ทราบ 
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☐ ไม่สนใจ 

☐ ใชไ้ม่เป็น 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

2. ท่านใช ้Facebook Fanpage เพื่อการอ่านขอ้ความหรือขอ้เขียนภาษาองักฤษหรือไม่  

ใช ้   ☐ ไม่ใช ้

หากตอบวา่ ใช ้ท่านใช ้Facebook Fanpage ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

☐ Afternoonz Fanpage 

Loukgolf’s English Room 

อาจารยอ์ดมั 

☐ Teacher Greg 

☐ Kru Whan: English on Air 

☐ ภาษาองักฤษใชไ้ดจ้ริง 

☐ เรียนเหอะ อยากสอน 

☐ Engfinity 

☐ Mslingling 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

 



124 

หากตอบวา่ ไม่ใช ้ท่านไม่ใชเ้พราะอะไร 

☐ ไม่ทราบ 

☐ ไม่สนใจ 

☐ ใชไ้ม่เป็น 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

3. ท่านใชส่ื้อออนไลน์ในการฝึกทกัษะการอ่านส านวนภาษาองักฤษ (idiom) หรือไม่  

ใช ้   ☐ ไม่ใช ้

หากตอบวา่ ใช ้ท่านใชส่ื้อออนไลน์ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

☐ Cork English Teacher 

☐ eAge Spoken English 

☐ English Learning Bubble bee TV 

☐ Idiom Land 

☐ EngbypFa 

English Idioms Illustrated 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

หากตอบวา่ ไม่ใช ้ท่านไม่ใชเ้พราะอะไร 

☐ ไม่ทราบ 
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☐ ไม่สนใจ 

☐ ใชไ้ม่เป็น 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

4. ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ในการฝึกทกัษะการอ่านวรรณกรรมภาษาองักฤษหรือไม่  

ใช ้   ☐ ไม่ใช ้

หากตอบวา่ ใช ้ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

☐ Watt pad 

☐ Amazon Kindle 

English Novel Books 

☐ Kobo Books 

☐ Moon+ Reader 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

หากตอบวา่ ไม่ใช ้ท่านไม่ใชเ้พราะอะไร 

☐ ไม่ทราบ 

☐ ไม่สนใจ 

☐ ใชไ้ม่เป็น 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 
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5. ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ในการฝึกทกัษะการฟังเพลงภาษาองักฤษหรือไม่  

ใช ้   ☐ ไม่ใช ้

หากตอบวา่ ใช ้ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

☐ Joox 

☐ Spotify 

YouTube 

☐ SoundCloud 

☐ Shazam 

☐ Tidal 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

หากตอบวา่ ไม่ใช ้ท่านไม่ใชเ้พราะอะไร 

☐ ไม่ทราบ 

☐ ไม่สนใจ 

☐ ใชไ้ม่เป็น 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 
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6. ท่านใชส่ื้อออนไลน์ในการรับชมภาพยนตร์ภาษาองักฤษเพื่อฝึกทกัษะการฟังเพลงภาษาองักฤษ

หรือไม่  

ใช ้   ☐ ไม่ใช ้

หากตอบวา่ ใช ้ท่านใชส่ื้อออนไลน์ใด ( ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ ) 

Netflix 

☐ Iflix 

☐ Disney+ 

☐ LINE TV 

☐ True ID TV 

☐ Viu 

☐ MONOMAX 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

หากตอบวา่ ไม่ใช ้ท่านไม่ใชเ้พราะอะไร 

☐ ไม่ทราบ 

☐ ไม่สนใจ 

☐ ใชไ้ม่เป็น 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 
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7. ท่านใชบ้น YouTube ในการฟังบทเรียนภาษาองักฤษ เช่น Grammar, Conversation และ 

Vocabulary หรือไม่  

ใช ้   ☐ ไม่ใช ้

หากตอบวา่ ใช ้ท่านใชบ้น YouTube ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

☐ Eng 24 

Oxford Online English 

☐ Crown Academy of English 

☐ Adam Gradshaw 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

หากตอบวา่ ไม่ใช ้ท่านไม่ใชเ้พราะอะไร 

☐ ไม่ทราบ 

☐ ไม่สนใจ 

☐ ใชไ้ม่เป็น 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

8. ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ในการฝึกพูดบทสนทนาภาษาองักฤษหรือไม่  

ใช ้   ☐ ไม่ใช ้

หากตอบวา่ ใช ้ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
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☐ Speaking Pal 

English Talk 

☐ Speak 

☐ Andy English 

YouTube 

☐ Speak English Fluently 

☐ Learn English 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

หากตอบวา่ ไม่ใช ้ท่านไม่ใชเ้พราะอะไร 

☐ ไม่ทราบ 

☐ ไม่สนใจ 

☐ ใชไ้ม่เป็น 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

9. ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ในการพูดคุย ติดต่อส่ือสารกบัชาวต่างชาติหรือไม่  

ใช ้   ☐ ไม่ใช ้

หากตอบวา่ ใช ้ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

☐ Doongle 
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☐ Instagram 

☐ Hello Talk 

☐ Hello Pal 

☐ Skype 

☐ WeChat 

Facebook 

☐ WhatsApp 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

หากตอบวา่ ไม่ใช ้ท่านไม่ใชเ้พราะอะไร 

☐ ไม่ทราบ 

☐ ไม่สนใจ 

☐ ใชไ้ม่เป็น 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

10. ท่านใชส่ื้อออนไลน์ในการฝึกทกัษะการเขียน เช่น เขียนเรียงความ (Essay), ประวติัส่วนตวั 

(Resume), แบบฟอร์มสมคัรงาน (Application Form) หรือไม่  

ใช ้   ☐ ไม่ใช ้

หากตอบวา่ ใช ้ท่านใชส่ื้อออนไลน์ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
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☐ Writing.com 

☐ Ninja Essays 

How to Write an Essay 

☐ Library Spot 

☐ The Grammar Gorllias 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

หากตอบวา่ ไม่ใช ้ท่านไม่ใชเ้พราะอะไร 

☐ ไม่ทราบ 

☐ ไม่สนใจ 

☐ ใชไ้ม่เป็น 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

11. ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ในการฝึกทกัษะการเขียนภาษาองักฤษใหถู้กตอ้งตามหลกัไวยกรณ์ 

(Grammar) หรือไม่  

ใช ้   ☐ ไม่ใช ้

หากตอบวา่ ใช ้ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

☐ Grammarly 

☐ Learn Grammar UK Edition 

☐ Spell Checker 
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☐ Learn English Grammar 

English Grammar 

☐ Grammar Check Free 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

หากตอบวา่ ไม่ใช ้ท่านไม่ใชเ้พราะอะไร 

☐ ไม่ทราบ 

☐ ไม่สนใจ 

☐ ใชไ้ม่เป็น 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

12. ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ในการฝึกท าขอ้สอบ TOEIC หรือไม่  

ใช ้   ☐ ไม่ใช ้

หากตอบวา่ ใช ้ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

TOEIC Test 

☐ TOEIC Practice 

☐ CM Prep for the TOEIC Test 

TOEIC Master 

New TOEIC Test 2019 
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☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

หากตอบวา่ ไม่ใช ้ท่านไม่ใชเ้พราะอะไร 

☐ ไม่ทราบ 

☐ ไม่สนใจ 

☐ ใชไ้ม่เป็น 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

13. ท่านใชช่้องบน YouTube ในการฝึกเทคนิคในการท าขอ้สอบ TOEIC หรือไม่  

ใช ้   ☐ ไม่ใช ้

หากตอบวา่ ใช ้ท่านใชช่้อง YouTube ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

☐ Krumae FMCP English 

☐ ครูโตโน่ TOEIC 990 

Krudew ติว TOEIC 

☐ TOEIC One Day 

☐ KruAe English-TOEIC 

☐ KruBird English Official 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 
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หากตอบวา่ ไม่ใช ้ท่านไม่ใชเ้พราะอะไร 

☐ ไม่ทราบ 

☐ ไม่สนใจ 

☐ ใชไ้ม่เป็น 

☐ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

14. ท่านใช ้Search Engine คน้หาค าศพัทเ์ฉพาะในรายวชิาสาขาภาษาองักฤษธุรกิจใดบา้ง  

ใช ้   ☐ ไม่ใช ้

หากใชโ้ปรดยกตวัอยา่ง 3 รายวชิา 

Writing, Listening and speaking, Reading 

ข้อเสนอแนะ 

ใหป้ระยกุตก์ารเรียนการสอนใหเ้ขา้กบัส่ือออนไลน์มากข้ึน 
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ภาคผนวก ค 

การวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 
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การวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 

ประเด็นหลัก ประเด็นรอง ผู้ตอบแบบสอบถาม วนัที่ 
1. ตอ้งการใชส่ื้อ
ออนไลน์เพื่อ
พฒันาทกัษะ
ภาษาองักฤษ 

- อยากใชเ้พื่อพฒันาภาษาองักฤษ 
- อยากใหอ้าจารยป์รับใชด้ว้ย 
- อยากใหใ้ชส่ื้อออนไลน์
ประยกุตใ์ชก้บัการเรียนครับ 
ค่ะ 
 
 

- คนท่ี 3 เสนอแนะวา่ “ตอ้งการใช้
ส่ือออนไลน์ในการเรียน
ภาษาองักฤษมากข้ึน” 
-  คนท่ี 20 เสนอแนะวา่ “การใช้
ส่ือออนไลน์ในปัจจุบนั บางคร้ัง
ใชใ้นการพฒันาภาษาองักฤษ และ
บางคร้ังใชเ้พื่อการพกัผอ่นจากการ
ท างาน เช่น การดูหนงั ฟังเพลง 
อ่านนิตยสาร เป็นตน้” 
- คนท่ี 39 เสนอแนะวา่ “อยากใช้
เพื่อพฒันาตวัเอง” 
- คนท่ี 59 เสนอแนะวา่ “ควรใช้
ส่ือออนไลน์เพื่อพฒันา
ภาษาองักฤษ” 
- คนท่ี 70 เสนอแนะวา่ “ความ
ตอ้งการเหล่าน้ีเป็นส่ิงจ าเป็น และ
สามารถน าไปพฒันาภาษาองักฤษ
ได”้ 

3 มีนาคม 63 
 
 
 
 
 

” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
6 มีนาคม 63 
 

 

“ 
 
 
 

“ 
2. ใชส่ื้อ
ออนไลน์ท า
กิจกรรมอ่ืนๆ 
มากกวา่พฒันา
ทกัษะ
ภาษาองักฤษ 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

- คนท่ี 20 เสนอแนะวา่ “การใชส่ื้อ
ออนไลน์ในปัจจุบนั บางคร้ังใชใ้น
การพฒันาภาษาองักฤษ 

 
 
 
 
 

3 มีนาคม 63 
 
 
 
 
 
 
 



ประเด็นหลัก ประเด็นรอง ผู้ตอบแบบสอบถาม วนัที่ 

  และบางคร้ังใชเ้พื่อการพกัผอ่น
จากการท างานเช่น การดูหนงั ฟัง
เพลง อ่านนิตยสาร เป็นตน้” 
- คนท่ี 28 เสนอแนะวา่ “ใชส่ื้อ
ออนไลน์เพื่อความบนัเทิง” 

 
 
 
 
 
 
 
 

3. ตอ้งการ
ประยกุตใ์ชส่ื้อ
ออนไลน์เขา้กบั
การเรียนการ
สอน 

- ชอบใชส่ื้อออนไลน์ท าอยา่งอ่ืน
มากกวา่ใชพ้ฒันาภาษาองักฤษ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- คนท่ี 37 เสนอแนะวา่ “เพิ่มการ
ใชส่ื้อออนไลน์ในการสอน
รายวชิา” 
- คนท่ี 46 เสนอแนะวา่ “ให้
ประยกุตก์ารเรียนการสอนใหเ้ขา้
กบัส่ือออนไลน์มากข้ึน” 
- คนท่ี 48 เสนอแนะวา่ “อยาก
เรียนรู้แบบควบคู่กนัไปกบัการ
เรียนการสอนแบบออนไลน์ครับ” 
- คนท่ี 58 เสนอแนะวา่ “ส่ือ
ออนไลน์เป็นส่ิงท่ีดี และมี
แอพพลิเคชัน่ท่ีน่าสนใจ ควร
พฒันาปรับใชก้บัการเรียนการ
สอน” 
- คนท่ี 74 เสนอแนะวา่ “อยากให้
อาจารยป์รับใชด้ว้ยค่ะ” 
- คนท่ี 75 เสนอแนะวา่ “อยากให้
ใชส่ื้อออนไลน์ประยกุตใ์ชก้บัการ
เรียนการสอนครับ” 

6 มีนาคม 63 

 
 

“ 

 
 

“ 

 
 
 

“ 

 
 
 
 
 
 

 

“ 

 
 

4. ตอ้งการให้
เสนอส่ือ
ออนไลน์
ภาษาองักฤษ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

- คนท่ี 23 เสนอแนะวา่ “อยากให้

ผูจ้ดัท าแนะน าเพจความรู้ออนไลน์

ภาษาองักฤษท่ีสามารถเรียนรู้ได้

ดว้ยตนเอง เพื่อเป็นแรงบนัดาลใจ

ในการเรียน และศึกษาเพิ่มเติม” 

6 มีนาคม 63 

 

 

 



ประเด็นหลัก ประเด็นรอง ผู้ตอบแบบสอบถาม 

- คนท่ี 68 เสนอแนะวา่ 

“แอพพลิเคชัน่ TikTok ไปดว้ยค่ะ 

เพราะในแอพพลิเคชัน่น้ี มีครูสอน

ภาษาองักฤษหลานคนเลยค่ะ ทั้ง

ครูไทย และครูท่ีเป็นเจา้ของภาษา 

เช่น ครูพี่เต้ิก ครูป้อม ครูแองจ้ี 

ฯลฯ ขอบคุณค่ะ” 

วนัที่ 
 
“ 

 
 
 
 
 
 

5. ใชส่ื้อ

ออนไลน์ในการ

ประยกุตใ์ชใ้น

ชีวติประจ าวนั 

 

- อยากใหผู้จ้ดัท าแนะน าเพจ

ความรู้ออนไลน์ภาษาองักฤษท่ี

สามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง เพื่อ

เป็นแรงบนัดาลใจในการเรียน 

และศึกษาเพิ่มเติม 

- คนท่ี 56 เสนอแนะวา่ “ใชส่ื้อ

ออนไลน์ฝึกทกัษะภาษาองักฤษ

เพื่อใชใ้นชีวติประจ าวนัมากกวา่

ใชใ้นหอ้งเรียน” 

- คนท่ี 46 เสนอแนะวา่ “ให้

ประยกุตก์ารเรียนการสอนใหเ้ขา้

กบัส่ือออนไลน์มากข้ึน” 

6 มีนาคม 63 

 

 

 

“ 
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ภาคผนวก ง 

ประวตัิย่อคณะผู้วจิยั 
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ประวตัิย่อผู้วจิัย 

ช่ือ–นามสกุล   นางสาวเรืองริน เจนวทิยารักษ ์

วนัเดือนปีเกิด   5 สิงหาคม 2541 

สถานท่ีอยูปั่จจุบนั  28/1 หมู่ท่ี 2 ต.ร่อนพิบูลย ์อ.ร่อนพิบูลย ์จ.นครศรีธรรมราช  

  80130 

อาชีพปัจจุบนั   นกัศึกษาสาขาวชิาภาษาองักฤษธุรกิจ มหาวทิยาลยัราชภฏั 

นครศรีธรรมราช 

ประวติัการศึกษา  

  พ.ศ. 2557-2559  มธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนร่อนพิบูลยเ์กียรติวสุนธราภิวฒัก์ 

  พ.ศ. 2560-ปัจจุบนั ปริญญาตรี หลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาภาษาองักฤษ 

ธุรกิจ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏั 

นครศรีธรรมราช 
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ประวตัิย่อผู้วจิัย 

ช่ือ–นามสกุล   นายกิตติพงศ ์เยีย่มกร 

 วนัเดือนปีเกิด   21 มีนาคม 2541 

สถานท่ีอยูปั่จจุบนั  132 หมู่ท่ี 4 ต.ปากนคร อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช 80000 

อาชีพปัจจุบนั   นกัศึกษาสาขาวชิาภาษาองักฤษธุรกิจ มหาวทิยาลยัราชภฏั 

นครศรีธรรมราช 

ประวติัการศึกษา  

  พ.ศ. 2557-2559  มธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนท่านครญาณวโรภาสอุทิศ 

  พ.ศ. 2560-ปัจจุบนั ปริญญาตรี หลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาภาษาองักฤษ 

ธุรกิจ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏั 

นครศรีธรรมราช 
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ประวตัิย่อผู้วจิัย 

ช่ือ–นามสกุล   นางสาวศรอนงค ์มากชู 

วนัเดือนปีเกิด   30 พฤศจิกายน 2541 

สถานท่ีอยูปั่จจุบนั  1 หมู่ท่ี 4 ต.เขาพระทอง อ.ชะอวด จ.นครศรีธรรมราช 80180 

อาชีพปัจจุบนั   นกัศึกษาสาขาวชิาภาษาองักฤษธุรกิจ มหาวทิยาลยัราชภฏั 

นครศรีธรรมราช 

ประวติัการศึกษา  

  พ.ศ. 2557-2559  มธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนชะอวด 

  พ.ศ. 2560-ปัจจุบนั ปริญญาตรี หลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาภาษาองักฤษ 

ธุรกิจ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏั 

นครศรีธรรมราช 
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ประวตัิย่อผู้วจิัย 

ช่ือ–นามสกุล   นางสาวสโรชา แสงอนนท ์

วนัเดือนปีเกิด   18 เมษายน 2541 

สถานท่ีอยูปั่จจุบนั  78/4 หมู่ท่ี 2 ต.คลองปาง อ.รัษฎา จ.ตรัง 92160 

อาชีพปัจจุบนั   นกัศึกษาสาขาวชิาภาษาองักฤษธุรกิจ มหาวทิยาลยัราชภฏั 

นครศรีธรรมราช 

ประวติัการศึกษา  

  พ.ศ. 2557-2559  มธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนรัษฎา 

  พ.ศ. 2560-ปัจจุบนั ปริญญาตรี หลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาภาษาองักฤษ 

ธุรกิจ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏั 

นครศรีธรรมราช 
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ประวตัิย่อผู้วจิัย 

ช่ือ–นามสกุล   นางสาวชุติมา เนินพลอย 

 วนัเดือนปีเกิด   22 กนัยายน 2541 

สถานท่ีอยูปั่จจุบนั  19/2 ซ.ทุ่งข่า ถ.กะโรม ต.โพธ์ิเสด็จ อ.เมืองนครศรีธรรมราช  

จ.นครศรีธรรมราช 80000 

อาชีพปัจจุบนั   นกัศึกษาสาขาวชิาภาษาองักฤษธุรกิจ มหาวทิยาลยัราชภฏั 

นครศรีธรรมราช 

ประวติัการศึกษา  

  พ.ศ. 2557-2559  มธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนกลัยาณีศรีธรรมราช 

  พ.ศ. 2560-ปัจจุบนั ปริญญาตรี หลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาภาษาองักฤษ 

ธุรกิจ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏั 

นครศรีธรรมราช 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


