
 

บทที� 3 

วธีิดาํเนินการวจิยั 
 

 การวิจยัครั
 งนี
 เป็นการวิจยัเชิงสํารวจโดยมีจุดมุ่งหมายเพื�อคน้หาอาํนาจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาที�พยากรณ์ต่อขวญัในการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษาขั
นพื
นฐานสังกดัสํานกังาน
เขตพื
นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต4  โดยจะนําเสนอวิธีการวิจัยตามขั
นตอนดังนี
   คือ 
ประชากร  กลุ่มตวัอย่าง  เครื�องมือที�ใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  การเก็บรวบรวมขอ้มูล  และ 
การวเิคราะห์ขอ้มูล       
  

ประชากร 
 ประชากรที�ใชศึ้กษาในครั
 งนี
 ไดแ้ก่ ครูในสถานศึกษาขั
นพื
นฐานสังกดัสํานกังานเขตพื
นที�
การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 ที�ปฏิบติังานในปีการศึกษา 2551 จาํนวน 2,226  คน จาก 158  โรงเรียน 
 

กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างที�ใช้ในการศึกษาครั
 งนี
 คือ ครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื
นที�
การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 ปีการศึกษา 2551 ซึ� งเลือกมาโดยวิธีสุ่มแบบแบ่งชั
นภูมิ (Stratified  
Sampling) จาํนวน 339  คนในจาํนวน 158 โรงเรียนซึ�งมีขั
นตอนการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งดงันี
   
 1. คาํนวณหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง โดยใช้สูตรยามาเน่ (Taro Yamane, 1973, 125  
อา้งในยทุธ ไกยวรรณ์, 2545) ดงัสูตร 
 

    n      =           ( )2
1 eN

N

′+
 

 
เมื�อ n  แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

            N  แทน ขนาดของประชากร 
e  แทน คา่ความคลาดเคลื�อน กาํหนดเป็น .05  แทนคา่  
 n    =      ( )0025.0266,21

266,2

+  
ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง ครูจาํนวน 339    คน 
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เครื�องมอืที�ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เครื�องมือที�ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลสําหรับการวิจยัในครั
 งนี
 เป็นแบบสอบถามแบ่ง
ออกเป็น 3 ตอน คือ 
   ตอนที� 1 เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนที� 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา
สังกดัสาํนกังานเขตพื
นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 

ตอนที� 3 เป็นแบบสอบถามขวญัในการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา  สังกัด
สาํนกังานเขตพื
นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 

 
เครื�องมอืที�ใช้ในการวจิัย 
 เครื�องมือที�ใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม ผูว้ิจยัได้ดาํเนินการสร้าง
เครื�องมือตามลาํดบัขั
นตอนดงันี
  
  1. ศึกษาคน้ควา้เอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัพฤติกรรมการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารตามแนวคิด
ทฤษฎีของเฟรนและราเวน แบบสอบถามของสุรพงค ์ เอื
อศิริพรฤทธิZ  (2541) และแบบสอบถามของ
ประมวล  ไชยศรี(2546 )โดยคงสาระของแบบสอบถามไวแ้ละไดป้รับปรุงสํานวนภาษาให้สมบูรณ์
เหมาะสมกบัสถานศึกษาขั
นพื
นฐานสังกดัสาํนกังานเขตพื
นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 
  2. ศึกษาแบบวดัขวญัในการปฏิบติังานที�ปรับและพฒันามาจากแบบวดัขวญัของแมส
แลช (Maslach) ที�  ประมวล  ไชยศรี (2545) ได้ปรับปรุงและพัฒนาขึ
 น ผู ้วิจ ัยได้นํามาเป็น
แบบสอบถามวดัขวญัในการทาํวิจยัครั
 งนี
 โดยปรับปรุงสํานวนภาษาให้เหมาะสมกบัสํานักงาน 
เขตพื
นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต4 
 3.  เครื�องมือเป็นแบบสอบถามซึ�งแบง่เป็น 3 ตอนไดแ้ก่ 
 ตอนที�  1 เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
             ตอนที�  2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกับการใช้อํานาจของผู ้บริหาร
สถานศึกษาสังกดัสํานักงานเขตพื
นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 จากฐานอาํนาจ 5 ฐาน 
ประกอบดว้ย ฐานอาํนาจการให้รางวลั ฐานอาํนาจการลงโทษ ฐานอาํนาจตามกฎหมาย ฐานอาํนาจ
การอา้งอิง และฐานอาํนาจชาํนาญการเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าชนิด 5 มาตรา  
ตามแบบลิเคอร์ท ให้ผูต้อบแบบสอบถามอ่านขอ้ความที�กาํหนดให้ในแบบสอบถามทีละขอ้แล้ว
พิจารณาว่าข้อความแต่ละขอ้นั
นผูต้อบเห็นว่า  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมการใช้อาํนาจ 
จากฐานต่างๆดงักล่าวขา้งตน้อยูใ่นระดบัใด แลว้ทาํเครื�องหมาย  (�) ลงในช่องที�แสดงระดบัของ
ความเห็นนั
น โดยเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงันี
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5 หมายถึง มีพฤติกรรมหรือการปฏิบติัสูงที�สุด 
  4 หมายถึง มีพฤติกรรมหรือการปฏิบติัสูง 
  3 หมายถึง มีพฤติกรรมหรือการปฏิบติัปานกลาง 
  2 หมายถึง มีพฤติกรรมหรือการปฏิบติัตํ�า 
  1 หมายถึง มีพฤติกรรมหรือการปฏิบติัตํ�าที�สุด 
 ตอนที� 3  เป็นแบบสอบถามขวญัในการปฏิบติังานของครู ในสถานศึกษาสังกดั
สาํนกังานเขตพื
นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 ซึ� งประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ คือ สัมพนัธภาพ
หรือความสัมพนัธ์ในการปฏิบติังาน ความรู้สึกเกี�ยวกบัสภาพการปฏิบติังาน ความรู้สึกเกี�ยวกบั
ความมั�นคง ความรู้สึกเกี�ยวกบัความกา้วหนา้และการเลื�อนตาํแหน่งเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 มาตรา ตามแบบ ลิเคอร์ทให้ผูต้อบแบบสอบถามอ่านขอ้ความ 
ที�กาํหนดให้ในแบบสอบถามทีละข้อแล้วพิจารณาว่าข้อความแต่ละข้อนั
นผูต้อบเห็นว่าขวญั 
ในการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษาอยูใ่นระดบัใด แลว้ทาํเครื�องหมาย (�) ลงในช่องที�แสดง
ระดบัของความเห็นนั
น โดยเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงันี
  

5 หมายถึง มีพฤติกรรมหรือการปฏิบติัสูงที�สุด 
  4 หมายถึง มีพฤติกรรมหรือการปฏิบติัสูง 
  3 หมายถึง มีพฤติกรรมหรือการปฏิบติัปานกลาง 
  2 หมายถึง มีพฤติกรรมหรือการปฏิบติัตํ�า 
  1 หมายถึง มีพฤติกรรมหรือการปฏิบติัตํ�าที�สุด 
 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื�องมอื 
  1. รวบรวมขอ้คาํถามที�เขียนไวม้าจดัทาํแบบสอบถามฉบบัร่างโดยให้ครบองค์ประกอบ
ของการสร้างแบบสอบถามเพื�อใชใ้นการวจิยั และผูว้จิยัตรวจสอบเนื
อหาเบื
องตน้ของแบบสอบถาม
ดว้ยตนเอง โดยตรวจสอบในประเด็นความครบถว้นสมบูรณ์เกี�ยวกบัองคป์ระกอบของแบบสอบถาม 
ความชัดเจนของคาํชี
 แจง แนวทางการตอบ และภาษาที�ใช้ในขอ้คาํถามชัดเจนหรือไม่ พร้อมทั
ง
ปรับปรุง แกไ้ข 
  2. นาํแบบสอบถามที�สร้างเสร็จแลว้เสนอต่ออาจารยที์�ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื�อตรวจสอบ
ความถูกตอ้งสมบูรณ์ตามโครงสร้างในองค์ประกอบของแบบสอบถาม ความเป็นปรนัย และให้
คาํแนะนาํเพื�อการแกไ้ขปรับปรุงเครื�องมือใหมี้ความสมบูรณ์ยิ�งขึ
น 
  3. นาํแบบสอบถามที�ปรับปรุงแล้ว เสนอผูเ้ชี�ยวชาญ 5 ท่าน พิจารณาความถูกต้อง 
ความเที�ยงตรงเชิงโครงสร้าง ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามดา้นความเที�ยงตรงเชิงเนื
อหาโดย
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พิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อคาํถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ ความครอบคลุม ครบถ้วน  
ตามขอบเขตที�นิยามไว ้ความเป็นปรนัย หรือความชัดเจนของภาษาที�ใช้และความสมบูรณ์ 
ขององค์ประกอบของแบบสอบถาม ซึ� งมีเกณฑ์ในการคดัเลือกผูเ้ชี�ยวชาญ คือ จบปริญญาโท 
หรือปริญญาเอกทางการบริหารการศึกษาและมีประสบการณ์ด้านการบริหารไม่น้อยกว่า 3 ปี  
หรือจบการศึกษาปริญญาโทหรือปริญญาเอกด้านการวดัผลและประเมินผลการศึกษาและ 
ที�มีประสบการณ์ในการทาํงานไม่น้อยกวา่ 3 ปี ไดค่้า I.O.C. อยู่ระหวา่ง 0.6-1.0 ซึ� งเป็นค่าที�มี 
ความเที�ยงตรงเชิงเนื
อหาสูง 

4. คดัเลือกขอ้คาํถามที�มีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามกบันิยามศพัท์เฉพาะตั
งแต่ 
.05 ขึ
นไป  พร้อมกบัการปรับปรุงแกไ้ขขอ้คาํถามตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี�ยวชาญนาํแบบสอบถาม
ที�ปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปทดลองใช ้(Try-Out) กบัประชากรที�ไมใ่ช่กลุ่มตวัอยา่งจริงในการศึกษาวิจยั
ครั
 งนี
จาํนวน 40  เพื�อตรวจสอบความเป็นปรนยัของขอ้คาํถาม 

5. นาํแบบสอบถามมาหาค่าความเชื�อมั�น (Reliaability)ของแบบสอบถามเป็นรายดา้น
โดยการวิเคราะห์สัมประสิทธิZ แบบอลัฟา (α ) ของครอนบคั (Conbach อา้งใน  ยุทธ ไกยวรรณ์, 
2545) ฉบบัที� 1ไดค้า่ความเชื�อมั�น  0.95 และ ฉบบัที� 2  ไดค้า่ความเชื�อมั�น 0 .97 
  6. นาํแบบสอบถามที�ผา่นการทดลองใช้แลว้เสนอต่อคณะกรรมการที�ปรึกษาเป็นครั
 ง
สุดทา้ยเพื�อตรวจสอบ ใหค้วามเห็นชอบและแนะนาํเกี�ยวกบัการจดัทาํฉบบัที�สมบูรณ์ 

7. จดัพิมพแ์บบสอบถามเป็นฉบบัสมบูรณ์เพื�อนาํไปใชเ้ก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งที�ใช้
ในการวจิยัครั
 งนี
  

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลผูว้ิจยัดาํเนินการตามขั
นตอนดงันี
  
  1. ขอหนงัสือแนะนาํตวัจากคณะครุศาสตร์มหาวิทยาลยัมหาวิทยาลยัสถาบนัราชภฏั
นครศรีธรรมราชถึงผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื
นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4  
และผูบ้ริหารสถานศึกษาขั
นพื
นฐานในสังกดัสํานกังานเขตพื
นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 
จาํนวน 158 โรงเรียน เพื�อขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
  2. ผูว้ิจยัดาํเนินการส่งแบบสอบถาม พร้อมทั
งหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตอบ
แบบสอบถามแก่ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั
นพื
นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื
นที�การศึกษานครศรีธรรมราช 
เขต 4 จาํนวน 158 โรงเรียน ผา่นสาํนกังานเขตพื
นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 
  3. นดัวนัรับแบบสอบถามคืนโดยใชร้ะยะเวลาเกบ็รวบรวมขอ้มูล 2 สัปดาห์ 
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  4. ติดต่อสอบถาม แบบสอบถาม ที�ยงัไม่ได้รับคืน โดยทางโทรศัพท์และขอให้ส่ง
แบบสอบถามคืนผูว้ิจยัทางไปรษณีย์ กาํหนดระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประมาณ 2 
สัปดาห์ 
  5. รวบรวมแบบสอบถามที�ได้คืนมาทุกฉบบัดว้ยตนเองแล้วดาํเนินการกระทาํขอ้มูล
สาํหรับการวจิยัต่อไป 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลในครั
 งนี
 ผูว้ิจยัไดท้าํการวิเคราะห์ตามประเภทและลกัษณะของของ
มูลโดยใชค้อมพิวเตอร์โปรแกรมสาํเร็จรูป SPSS for Windows โดยการดาํเนินการตามขั
นตอนดงันี
  
  1. นาํแบบสอบถามที�ไดรั้บคืนมาตรวจสอบ วา่ผูต้อบแบบสอบถามตอบสมบูรณ์หรือไม่
แลว้เลือกเฉพาะแบบสอบถามที�สมบูรณ์เทา่นั
น 
  2. ขอ้มูลเกี�ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามวเิคราะห์โดยการหาค่าร้อยละ และ
นาํเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 
  3. ขอ้มูลเกี�ยวกบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาและขวญัในการปฏิบติังานของครู 
ในสถานศึกษาขั
นพื
นฐาน วิเคราะห์โดยอาศัยการหาค่าเฉลี�ย (Mean) ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน
(Standard Deviation) การแปลความหมายของค่าเฉลี�ย และนาํเสนอในรูปแบบตารางประกอบ 
ความเรียง โดยนาํค่าเฉลี�ยของคะแนนที�ไดจ้ากแบบสอบถามไปเปรียบเทียบกบัเกณฑ์การวิเคราะห์
ผลการประเมินความเห็นของ ประคอง  กรรณสูตร (2538) ดงันี
  

ค่าเฉลี�ยระหวา่ง  4.50 – 5.00   หมายความวา่   พฤติกรรมการใช้อาํนาจหรือมีขวญัในการ
ปฏิบติังานอยูใ่นระดบัสูงที�สุด 

ค่าเฉลี�ยระหวา่ง  3.50 – 4.49   หมายความวา่   พฤติกรรมการใช้อาํนาจหรือมีขวญัในการ
ปฏิบติังานอยูใ่นระดบัสูง 

ค่าเฉลี�ยระหวา่ง 2.50 – 3.49   หมายความวา่   พฤติกรรมการใช้อาํนาจหรือมีขวญัในการ
ปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง 

ค่าเฉลี�ยระหวา่ง  1.50 – 2.49    หมายความวา่   พฤติกรรมการใชอ้าํนาจหรือมีขวญัในการ
ปฏิบติังานอยูใ่นระดบัตํ�า 

คา่เฉลี�ยระหวา่ง  1.00 – 1.49    หมายความวา่    พฤติกรรมการใชอ้าํนาจหรือมีขวญัในการ
ปฏิบติังานอยูใ่นระดบัตํ�าที�สุด 
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4. วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาต่อ 
ขวญัในการปฏิบัติงานของครู ในสถานศึกษาขั
นพื
นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื
นที�การศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 4 โดยใชก้ารสัมประสิทธิZ สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน  โดยการแปลความหมาย
ระดบัความสัมพนัธ์เป็น 5 ระดบั ระหว่างการใช้อาํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัขวญัของครู 
ในสถานศึกษาขั
นพื
นฐานสังกดัสํานักงานเขตพื
นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4  ซึ� งค่า
ความสัมพนัธ์แปลผลดงันี
 (ชิตชนก  เชิงเชาว,์2539) 
 คะแนน    0.000-0.30 หมายถึง คา่ความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัตํ�ามาก 
 คะแนน    0.31-0.50 หมายถึง คา่ความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัคอ่นขา้งตํ�า 
 คะแนน    0.51-0.70 หมายถึง คา่ความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 คะแนน    0.71-0.90 หมายถึง คา่ความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัคอ่นขา้งสูง 
 คะแนน    0.91-1.00 หมายถึง คา่ความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัสูงมาก 
  

สถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลในครั
 งนี
ผูว้ิจยัใชโ้ปรแกรมสําเร็จรูป  SPSS for Windows และใช้
สถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูลดงันี
  

1.  สถิติที�ใชใ้นการตรวจสอบคุณภาพเครื�องมือ 
 1.1 คาํนวณค่าความเที�ยงตรงเชิงเนื
อหา (Content Validity) I.O.C. โดยใชสู้ตรของ
โรแนลลี� และแฮมเบิลตนั (Rovinelli and Hambletom, อา้งใน บุญชม  ศรีสะอาด,  2538) ดงันี
  
  

  I.O.C.  = 
N

R∑  

 
 เมื�อ I.O.C. แทน ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามกบัเนื
อหา 
  ∑ R แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญ 
    N แทน จาํนวนผูเ้ชี�ยวชาญ 

 
 1.2 คาํนวณหาค่าสัมประสิทธิZ อลัฟา (α -Coefficient) เพื�อตรวจสอบความเชื�อมั�น
ของแบบสอบถามโดยใชโ้ปรแกรมโดยใชโ้ปรแกรม SPSS for Windows 
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 2. สถิติที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
        1.1  คา่ร้อยละ  ใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป  SPSS for Windows 
   1.2  คา่   X   ใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป  SPSS for Windows 
   1.3  คา่ S.D.  ใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป  SPSS for Windows 
  3. วิเคราะห์สัมประสิทธิZ สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน โดยประมวลผลหาค่าทางสถิติดว้ย

โปรแกรมเร็จรูป SPSS for Windows 


