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บทคดัย่อ 

หวัขอ้วจิยั   แนวทางการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื�อพฒันาการเรียนรู้ 
ในโรง เรี ยนขนาด เล ็ก   ส ังก ดัสําน ัก ง าน เขตพื $น ที �ก ารศ ึกษ า
นครศรีธรรมราช  เขต 2 

ผูว้จิยั   นายวชิยั  สุขพนัธ์ุ 
สาขา  การบริหารการศึกษา 
ประธานอาจารยที์�ปรึกษา ดร. ประกอบ  ใจมั�น 
อาจารยที์�ปรึกษา ผ◌ู◌้ช่วยศาสตราจารย ์ดร. วรีวรรณ  จงจิตร  ศิริจิรกาล 
 

 การวิจยัครั$ งนี$ มีวตัถุประสงค์เพื�อศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางการบริหารจดัการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  และเพื�อพฒันาการเรียนรู้ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัสํานกังานเขตพื$นที�
การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  ประชากรที�ใชใ้นการวิจยัครั$ งนี$  คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 
ในสังกดัสาํนกังานเขตพื$นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  ประจาํปีการศึกษา  2551  จาํนวน 93 คน 
ครูผูส้อน จาํนวน 93  คน รวมทั$งสิ$น  186  คน  เครื�องมือที�ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลครั$ งนี$   
แบ่งออกเป็น 2  ส่วน  คือ  1)  แบบสอบถาม สภาพปัญหาและขอ้เสนอแนะแนวทางในการบริหาร
จดัการเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื�อพฒันาการเรียนรู้ในโรงเรียนขนาดเล็ก  การวิเคราะห์ขอ้มูลใชค้่าเฉลี�ย
ประชากร และคา่เบี�ยงเบนมาตรฐานประชากร  2) ประเด็นสนทนาประชุมกลุ่มยอ่ย (Focus group) 
 ผลการวจิยัพบวา่ 

1. สภาพการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศเทคโนโลยีสารสนเทศเพื�อพัฒนา 
การเรียนรู้ในโรงเรียนขนาดเล็ก  ทั$ง 5  ดา้น คือ  ดา้นการวางแผน   ดา้นการจดัองคก์าร  ดา้นการจดัคน
เขา้ทาํงาน ดา้นการสั�งการ  และดา้นการควบคุม  มีระดบัการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง  

2. ปัญหาการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศเทคโนโลยีสารสนเทศเพื�อพฒันา  
การเรียนรู้ในโรงเรียนขนาดเล็ก ทั$ง 5  ดา้น คือ  ดา้นการวางแผน  ดา้นการจดัองคก์าร  ดา้นการจดัคน
เขา้ทาํงาน ดา้นการสั�งการ  และดา้นการควบคุม  มีระดบัปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 3. แนวทางการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศเทคโนโลยีสารสนเทศเพื�อพฒันา 
การเรียนรู้ในโรงเรียนขนาดเล็ก  โดยสรุป  ไดแ้ก่   
  3.1 ดา้นการวางแผน ใหมี้การกาํหนดนโยบายเกี�ยวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน
ให้ชดัเจน  สํารวจสภาพปัจจุบนัและปัญหาเกี�ยวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนให้ความสําคญั
กบัการจดัทาํแผนงาน โดยกาํหนดเป้าหมายของงานในแต่ละช่วงให้ชดัเจน  และดาํเนินการตาม



 ข

แผนงานที�กาํหนด  ใหมี้การจดัระบบบริหารงาน ICT ใหมี้ความครอบคลุมภารกิจ   
 3.2 ด้านการจดัองค์การให้มีการแต่งตั$งบุคลากรผูรั้บผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ
อย่างชัดเจน  จัดให้มีสถานที�ที� เหมาะสม  กับการปฏิบติังานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้มี 
การจดัการ วางระบบสนบัสนุนการจดัการเรียนรู้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  
 3.3 ดา้นการจดัคนเขา้ทาํงาน  มีการมอบหมายงานให้บุคลากรที�มีความรู้ความสามารถ
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศรับผิดชอบงานอย่างชัดเจน  มีการจดัสรรงบประมาณเพื�อการพฒันา
บุคลากรอยา่งเพียงพอ  ให้มีการจดัอบรมพฒันาบุคลากรดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศให้กบัโรงเรียน
ขนาดเล็กอยา่งจริงจงัและทั�วถึง  โดยใหมี้การฝึกปฏิบติัอยา่งจริงจงั  และมีการติดตามนิเทศ  ติดตาม
แนะนาํอยา่งต่อเนื�อง   มีการบูรณาการงาน และบูรณาการกาํลงัคน 
 3.4 ดา้นการสั�งการ  ให้มีการสั�งการ  มอบหมายงานอยา่งเป็นระบบ  เป็นลายลกัษณ์อกัษร
ชดัเจน ผูบ้ริหารตอ้งเป็นแบบอยา่งที�ดีในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร  ผูบ้ริหารมีขอ้มูล
เพียงพอ  มีมาตรฐานเดียวกนัของบุคลากรทุกคน และควบคุมกาํกบัใหเ้ป็นไปตามระบบ       
  3.5 ด้านการควบคุม  ให้มีการกาํหนดเกณฑ์มาตรฐานในการทาํงานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ และควบคุม กาํกบัการทาํงานให้ได้ตามเกณฑ์มาตรฐานที�กาํหนด  ผูบ้ริหารพฒันา
ตนเองให้มีความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้มากขึ$น  จดัให้มีโครงการนิเทศ
ภายในในการกาํกบัติดตาม มีแผนการนิเทศติดตามที�ชดัเจน  มีการรายงานผลการปฏิบติังานแจง้
ผูเ้กี�ยวขอ้งใหรั้บทราบเพื�อขยายผลสู่หน่วยงานทั$งภายในและภายนอกเพื�อการปรับปรุงพฒันาต่อไป      
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   This research aims to investigate 1) information technology administration 

conditions for developing learning in small-size schools under Nakorn Si Thammarat 

Educational Service Area office 2, 2) information technology administration problems 

for developing learning in small-size schools under Nakorn Si Thammarat 

Educational Service Area office 2, 3) information technology administration trend for 

developing learning in small-size schools under Nakorn Si Thammarat Educational 

Service Area office 2.  

   The 186 participants in this study were 93 executives and 93 teachers of the 

small-size schools under Nakorn Si Thammarat Educational Service Area office 2, in 

the academic year 2006 

  The questionnaire (open-ended type) employed to gather the data were 

divided into 2 parts: 1) questionnaire on situation problem of information technology 

administration for developing learning, 2) questionnaire on guidelines/trends in 

information technology administration for developing learning in the small-size 

schools. Mean and Standard Deviation (S.D.) are used as data analysis. 

 The results of the study were: 

   1. The current state of informational technology administration for 

developing learning in small-size schools was moderate level. 

   2. The problems of informational technology administration for developing 

learning in small-size schools were moderate level. 

   3. The trends of informational technology administration for developing 

learning in small-size schools are as follows: 

 3.1 In planning: there should be a certain policy making concerning 

information technology in schools and exploring current conditions and problems 

about information technology in schools. Also, planning performance should be 

realized its importance by determining the obvious goal and working on what is 

planned. There also must be an administration system on ICT to cover all missions by 

making an ICT effective basic plan. Hence, it needs participation of teachers, 

students, board of elementary schools and parents. 

 3.2 In organizing: there should be persons clearly appointed as information 

technology staff. The appropriate place for dealing with information technology and 

information technology learning supporting system set-up, such as, Local Area 

Network (LAN), Wireless Lan including ready-to-use computers are necessary. 



 ง

  3.3 In staffing: The effective staff who thoroughly understands information 

technology should be clearly assigned. There must be adequate budget allocation for 

staff development. The training course for staff on information technology in the 

small-size school is seriously and widely needed. In addition, the serious training, 

continuous assessing, work and staff renovating are essential. 

  3.4 In directing: The systematic directing and assigning jobs must be 

clear in writing patterns. The executive must be a good role model for using 

information technology in administration. Moreover, the executive must have 

adequate and identical-standard information of every staff. Then, systematic 

controlling together with suitable encouraging people to work is significant.  

  3.5 In controlling: Standard set-up in working involving information 

technology is needed as well as job controlling leading to the goal standard. The 

executive must develop oneself to the higher step of information technology 

competence to be able to effectively communicate or guide the staff. There also 

should be an internal supervision project and an obvious supervision plan for 

controlling. Group procedure or supervision network center of information technology 

will be in used. Finally, the result from reporting will be informed to the involving 

group to make an expansion into both internal and external institutions leading to 

further improvement. 

  

 



 

กติตกิรรมประกาศ 

 วิทยานิพนธ์ฉบบันี� สําเร็จได้เพราะได้รับความกรุณาช่วยเหลือแนะนําอย่างดียิ'งจาก    
ดร.ประกอบ  ใจมั'น ประธานกรรมการที'ปรึกษา  ผ◌ู◌้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.วีรวรรณ จงจิตร ศิริจิร
กาล กรรมการที'ปรึกษาที'ไดใ้หค้าํปรึกษาแนะนาํใหข้อ้คิดเห็น  แกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆ  และเติมเต็ม 
ใหเ้กิดความสมบูรณ์ มาโดยตลอด  ผูว้จิยัใคร่ขอขอบพระคุณไวเ้ป็นอยา่งสูง 
  ขอขอบพระคุณคณะผูเ้ชี'ยวชาญซึ' งประกอบด้วย ผ◌ู◌้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.หัสชยั  สิทธิ
รักษ ์ ประธานหลกัสูตรวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ศึกษา  มหาวิทยาลยัราชภฎั
นครศรีธรรมราช  ดร.สุภาพ  เตม็รัตน์  ครูชาํนาญการพิเศษ  โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติพระราชชนนี  
นครศรีธรรมราช  นายเสรี  สุวรรณประเสริฐ  รองผูอ้าํนวยการสํานักงานเขตพื�นที'การศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2  นายไตรรงค์  สาดแว หัวหนา้ศูนยเ์ทคโนโลยีสารสนเทศ  สํานกังานเขต
พื�นที'การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  และนายณัฐวุฒิ  รัตนอรุณ  รองผูอ้าํนวยการโรงเรียนสตรีทุ่งสง  
สาํนกังานเขตพื�นที'การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  ที'ไดอ้นุเคราะห์ตรวจสอบเครื'องมือวิจยัทั�งยงั
ไดเ้สนอแนะแนวทางการปรับปรุงพฒันา ให้เกิดความสมบูรณ์  ซึ' งผูว้ิจยัสํานึกในพระคุณของทุก
ทา่นเป็นอยา่งยิ'งและขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี�  
 นอกจากนี�   ผูว้ิจยัใคร่ขอขอบคุณครูและผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัสํานักงาน 
เขตพื�นที'การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  ที'ไดใ้ห้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามเป็นอยา่งดี  
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