
 

บทที�  5 

สรุป  อภปิรายผล  และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจัยครั
 งนี
 เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อาํนาจของผู ้บริหารกับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาขั
นพื
นฐาน  สังกดัสํานกังานเขตพื
นที-การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  
ซึ- งจะนาํเสนอ  สรุปผลการวจิยั  วตัถุประสงค ์ อภิปรายผล  และขอ้เสนอแนะ  ตามลาํดบัดงันี
  

วธีิดาํเนินการวจิยั 
สรุปผลการวจิยั 
อภิปรายผลการวจิยั 
ขอ้เสนอแนะ 
 

วธีิดําเนินการวจิัย 
การดาํเนินการวจิยัครั
 งนี
 มีวตัถุประสงคเ์พื-อศึกษาการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

ศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษาขั
นพื
นฐาน  และศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้อาํนาจ 
ของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของสถานศึกษาขั
นพื
นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื
นที-การศึกษา 
นครศรีธรรมราช เขต 2   

ประชากรที-ใช้ในการวิจยั  คือ  ขา้ราชการครูในสถานศึกษาสังกดัสํานกังาน เขตพื
นที-
การศึกษานครศรีธรรมราช  เขต 2  กลุ่มตวัอยา่งไดจ้ากการสุ่มจากประชากร  โดยวธีิการสุ่มอยา่งง่าย 
(Statified Random Sampling)  ใช้เกณฑ์กาํหนดสัดส่วนของเครจซี-และมอร์แกน (Krejcie & 
Morgan, 1970) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง  คือ  ขา้ราชการครูในสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื
นที-การศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2  จาํนวน  346  คน   

เครื-องมือที-ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire)  มีลกัษณะเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดบั  ตามแนวคิดของลิเคอร์ท (Likert, 1967)  แบบสอบถาม
เกี-ยวกบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารในการบริหารงาน  5  ดา้น  ประกอบดว้ย  ดา้นอาํนาจการให้รางวลั  
ดา้นอาํนาจการบงัคบั  ดา้นอาํนาจตามกฎหมาย  ดา้นอาํนาจอา้งอิง  ดา้นอาํนาจเชี-ยวชาญ  แบบสอบถาม
เกี-ยวกบัเกี-ยวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  4  ดา้นคือ  การปรับตวั  การบรรลุวตัถประสงคข์อง
องคก์ร  การบูรณาการ  การมีจิตมุง่ต่อองคก์ร  จาํนวน  20  ขอ้  ไดค้่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) อยู่
ระหวา่ง 0.6 – 1.0ทั
งสองฉบบัหาค่าความเที-ยง (Reliability)  ของแบบสอบถามทั
งฉบบัโดยใชสู้ตร
สัมประสิทธิe แอลฟา  (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค ได้ค่าสัมประสิทธิe ความเที-ยง
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แบบสอบถามเกี-ยวกบัการใช้อาํนาจของผูบ้ริหารเท่ากบั 0.9040  และแบบสอบถามเกี-ยวกบั
ประสิทธิผลของสถานศึกษาเทา่กบั  0.9345  

สถิติที-ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลและนาํเสนอขอ้มูล ไดแ้ก่  คา่เฉลี-ย ( x ) คา่เบี-ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) และค่าสัมประสิทธิe สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation  Coefficient) 
   

สรุปผลการวจิัย 
 จากผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบั
ประสิทธิผลของสถานศึกษาขั
นพื
นฐาน  สังกดัสํานกังานเขตพื
นที-การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
สรุปผลการวจิยัไดด้งันี
  

1. การใช้อาํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื
นที-การศึกษานครศรี 
ธรรมราช เขต 2  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เรียงตามลาํดบัค่ามากไปหาค่านอ้ย  3  ลาํดบั  พบวา่
มีการใชอ้าํนาจการให้รางวลั  อาํนาจอา้งอิง  และอาํนาจการบงัคบั  ตามลาํดบั  ซึ- งพิจารณาตามราย
ขอ้ไดด้งันี
  

 1.1 ดา้นอาํนาจการให้รางวลั  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เมื-อพิจารณาเป็นรายขอ้  
พบว่า  ผู ้บริหารให้กําลังใจแก่ผู ้ใต้บังคับบัญชาในการปฏิบัติงานเสมอ  มอบหมายงานให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตรงตามความสามารถและเป็นธรรม  และไม่มีการเลือกปฏิบติักบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
ตามลาํดบั   

 1.2 ดา้นอาํนาจการบงัคบั  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เมื-อพิจารณาเป็นรายขอ้
พบว่าผูบ้ริหารใช้กฎ ระเบียบในการบงัคบัยืดหยุ่นตามสถานการณ์  วิธีการลงโทษของผูบ้ริหาร
โดยรวมมีความเหมาะสม  และยดึกฎ ระเบียบในการบงัคบับญัชา  ตามลาํดบั    
 1.3 ดา้นอาํนาจตามกฎหมาย  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เมื-อพิจารณาเป็นรายขอ้  
พบวา่ผูบ้ริหารศึกษาและเขา้ใจ กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และตรวจสอบการปฏิบติัของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้
เป็นไปตามกฎ ระเบียบ หรือขอ้บงัคบั  สร้างระเบียบ  กฎเกณฑ์  เพื,อความเป็นเอกภาพในการ
ดาํเนินการบริหารและกาํกบัการทาํงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  และมีและสร้างความชอบธรรมในการ
สั,งการจากตาํแหน่งที,ครองอยู ่ ตามลาํดบั   
 1.4 ดา้นอาํนาจอา้งอิง  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เมื-อพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  
ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาอุทิศตนในการทาํงานได้อย่างเต็มความสามารถ
บุคลิกภาพน่าเชื,อถือ ศรัทธา และน่ายกยอ่ง  และห่วงใย และไวต่อความรู้สึก พร้อมจะให้คาํชมเชย 
หรือช่วยเหลือ  ตามลาํดบั   
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  1.5 ดา้นอาํนาจความเชี-ยวชาญ  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเมื-อพิจารณาเป็นรายขอ้  
พบวา่ผูบ้ริหารมีความรู้ ทกัษะในการให้คาํแนะนาํแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดเ้ป็นอยา่งดี  ผูบ้ริหารเป็น 
ผูคิ้ดริเริ,มงานใหม่ที,เป็นประโยชน์สําหรับโรงเรียน  และตดัสินใจแกปั้ญหาการปฏิบติังานไดเ้ป็น
อยา่งดี  ตามลาํดบั      

2. ประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสํานักงานเขตพื
นที-การศึกษานครศรีธรรมราช 
เขต 2  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  พบวา่ประสิทธิผลดา้นการบูรณาการ  ดา้นการปรับตวั  และ
ดา้นการบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร  ตามลาํดบั  ซึ- งพิจารณาตามรายดา้นไดด้งันี
    
 2.1 ดา้นการปรับตวั  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เมื-อพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า
สถานศึกษาสามารถจดักิจกรรมการนิเทศ ติดตามผล การจดัการปรับตวัขององคก์ารโดยผูบ้ริหาร
โรงเรียนเป็นไปอยา่งเหมาะสม  สถานศึกษามีแผนงาน/โครงการสอดคลอ้งกบัการแกปั้ญหาของ
สถานศึกษา  และสถานศึกษาสามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนไดส้อดคลอ้งกบัการเปลี,ยนแปลง
ของหลกัสูตร  ตามลาํดบั   
 2.2 ด้านการบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เมื-อ
พิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่าสถานศึกษามีข้อมูลสารสนเทศที, เป็นประโยชน์ต่อการวางแผน
บริหารงาน  สถานศึกษามีการพฒันาครูให้สามารถจดัการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
และบุคลากรทุกคนร่วมมือกนัแกปั้ญหา ดา้นวิชาการ  งบประมาณ บริหารบุคคลและบริหารทั,วไป 
ที,เกิดขึ8นไดอ้ยา่งน่าพอใจ  ตามลาํดบั   
 2.3 ดา้นการบูรณาการ  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เมื-อพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  
ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรพบปะ สอบถามไดต้ลอดเวลา  ผูป้กครองใหค้วามร่วมมือในการแกปั้ญหา
ที,เกิดขึ8นกบัลูกหลานเป็นอย่างดี  และสถานศึกษาจดัให้มีกิจกรรมสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบั
ผูป้กครองนกัเรียนและชุมชน  ตามลาํดบั   
 2.4 ดา้นการมีจิตมุง่ต่อองคก์ร  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เมื-อพิจารณาเป็นรายขอ้  
พบวา่ บุคลากรไดรั้บสวสัดิการที,เหมาะสม  การมอบหมายหน้าที,ให้บุคลากรอยา่งเหมาะสม  และ
บุคลากรพอใจในการพิจารณาความดีความชอบ  ตามลาํดบั   
   3 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิ 
ผลของสถานศึกษาขั
นพื
นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื
นที-การศึกษานครศรีธรรมราช เขต  2  
โดยรวมภาพรวม พบวา่การใช้อาํนาจของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  
สังกดัสํานกังานเขตพื
นที-การศึกษานครศรีธรรมราช  เขต 2  อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที-ระดบั  .01  
ซึ- งพิจารณาเป็นรายดา้นไดด้งันี
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 3.1 การใชอ้าํนาจการให้รางวลัมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  เมื-อ
พิจารณาเป็นรายด้านเรียงลําดับจากมากไปหาน้อยพบว่าอํานาจการให้รางว ัลสัมพันธ์กับ
ประสิทธิผลดา้นการปรับตวั  การมีจิตมุง่ต่อองคก์ร  ดา้นการบูรณาการ  ตามลาํดบั 
 3.2 การใช้อาํนาจการบงัคบั  มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  เมื-อ
พิจารณาเป็นรายดา้นเรียงตามลาํดบัจากมากไปหานอ้ย  พบวา่อาํนาจการบงัคบัสัมพนัธ์กบัประสิทธิผล
ดา้นการปรับตวั  ดา้นการบูรณาการ  ดา้นการบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร  ตามลาํดบั 
 3.3 การใชอ้าํนาจตามกฎหมายมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  เมื-อ
พิจารณาเป็นรายด้านเรียงตามลาํดับจากมากไปหาน้อย  พบว่าอาํนาจตามกฎหมายสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิผล  ดา้นการมีจิตมุ่งต่อองค์กร  ดา้นการบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร  ดา้นการปรับตวั  
ตามลาํดบั 
 3.4 การใชอ้าํนาจอา้งอิงมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของสถานศึกษาเมื-อพิจารณา
เป็นรายด้านเรียงตามลําดับจากมากไปหาน้อย  พบว่าอํานาจอ้างอิงสัมพนัธ์กับประสิทธิผล   
ดา้นการมีจิตมุง่ต่อองคก์ร  ดา้นการบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร  ดา้นการบูรณาการ  ตามลาํดบั 
 3.5 การใช้อาํนาจความเชี-ยวชาญมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา   
เมื-อพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงตามลาํดบัจากมากไปหานอ้ย  พบวา่อาํนาจความเชี-ยวชาญสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิผลดา้นการมีจิตมุ่งต่อองคก์ร  ดา้นการบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร  ดา้นการบูรณาการ  
ตามลาํดบั 
 

การอภิปรายผลการวจิัย 
จากการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้อาํนาจของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของ

สถานศึกษา  สังกดัสํานกังานเขตพื
นที-การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  ผูว้ิจยักล่าวถึงประเด็นที-
คน้พบตามจุดมุง่หมายมีสาระการอภิปรายผล  ดงันี
  

1. การใช้อ ํานาจของผู ้บริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื
นที-การศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2  ทั
ง  5  ดา้น  ไดแ้ก่อาํนาจการให้รางวลัอาํนาจการบงัคบั  อาํนาจตาม
กฎหมาย  อาํนาจอ้างอิง  อาํนาจความเชี-ยวชาญ  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  สอดคล้องกับ
งานวิจยัของธนิตย ์ ทองทาย (2549)  ที-พบว่าการใช้อาํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา  
สังกดัสํานกังานเขตพื
นที-การศึกษาสระแกว้ เขต 1 อยูใ่นระดบัมาก  ทั
งนี
 อาจเนื-องจากมาตรฐาน 
การกาํหนดตาํแหน่งขา้ราชการครูที-สํานักงานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาไดก้าํหนดคุณสมบติัของบุคคลที-จะเขา้สู่ตาํแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษา  โดยจะตอ้งเป็นผูที้-มี
ความรู้ความสามารถตามมาตรฐานที-กาํหนดไว ้ ซึ- งประกอบด้วยวุฒิทางการศึกษาที-ทุกตาํแหน่ง
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จะตอ้งจบการศึกษาระดบัปริญญาตรี  มีวุฒิทางการบริหารการศึกษา  ผา่นการฝึกอบรมก่อนเขา้สู่
ตาํแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษา  ตามหลกัสูตรที- ก.ค.ศ. กาํหนด รวมไปถึงคุณสมบติัด้านความรู้
ความสามารถ  และประสบการณ์ในการบริหารงาน  ในขณะเดียวกนัทางสํานกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั
นพื
นฐาน  ไดมี้นโยบายเชิงรุกถึงบุคลากรและสถานศึกษาในสังกดัให้ปรับตวัพร้อมที-จะ
รับการประเมินมาตรฐานโรงเรียน  เพื-อให้สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาขั
นพื
นฐาน  พ.ศ.
2542และที-แกไ้ขเพิ-มเติม พ.ศ.2545 ให้อยู่ในมาตรฐานเดียวกนัทั
งในด้านมาตรฐานการบริหาร  
มาตรฐานการสอนของครู  และมาตรฐานคุณภาพนักเรียน  ทาํให้ผู ้บริหารสถานศึกษาและ 
ครูผูป้ฏิบติัการสอนในสถานศึกษานั
นตอ้งตื-นตวั  ตอ้งยอมรับนโยบาย  แนวทางการปฏิบติังานที-
ถ่ายทอดผา่นจากระดบัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั
นพื
นฐาน  สํานกังานเขตพื
นที-การศึกษา 
ลงมาถึงผูบ้ริหารสถานศึกษา  ผู ้บริหารจึงต้องพัฒนาตนเองให้มีคุณภาพ  นําเอาเทคนิคการ
บริหารงานมาใช้อยา่งหลากหลาย  เพื-อให้สถานศึกษาเกิดประสิทธิภาพประสิทธิผล  มีมาตรฐาน
ตามที-สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั
นพื
นฐานกาํหนด  สอดคลอ้งกบัแนวคิดของจุมพล  หนิม
พานิช (2539)  ที-ใหแ้นวคิดวา่  ผูบ้ริหาร  ผูน้าํ  หรือผูบ้งัคบับญัชาของหน่วยงานหรือองคก์ารตอ้งใช้
อาํนาจ  เพราะอาํนาจมีความสาํคญัสาํหรับชีวติองคก์ารและบทบาทในการบริหาร   

เมื-อพิจารณาเป็นรายดา้นจากการศึกษาพบวา่  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการใช้อาํนาจทุก
ดา้นอยูใ่นระดบัมาก  อาํนาจการให้รางวลั  อาํนาจอา้งอิง  อาํนาจการบงัคบั อาํนาจความเชี-ยวชาญ  
และอาํนาจตามกฎหมายตามลาํดบั  สอดคลอ้งกบั อุทยั  โนภาส  ที-พบวา่  การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั
นพื
นฐานสังกดัสํานกังานเขตพื
นที-การศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 อยูใ่นระดบัมาก  ทั
งนี

อาจเนื-องมาจากบุคลากรมีความเต็มใจรับและเห็นคุณค่าของสิ- งที-ให้  เกรงกลัวการถูกลงโทษ   
ให้การยอมรับผูบ้ริหารตามค่านิยมของสังคม  ปรารถนาจะลอกเลียนแบบบุคลิกลักษณะเด่น   
ให้การยอมรับ  เชื-อถือในความรู้  ภูมิปัญญา  และความเชี-ยวชาญเฉพาะสาขาของผูบ้ริหาร  เมื-อมี 
การยอมรับในอาํนาจมากขึ
น  ทาํใหผ้ลการศึกษาในทุกดา้นจึงอยูใ่นระดบัมาก 
 สําหรับผลการศึกษาการใช้อาํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกดัสํานกังานเขตพื
นที-
การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 เมื-ออภิปรายผลเป็นรายดา้นไดด้งันี
  

1.1 อํานาจการให้รางว ัล  โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก  ซึ- งสอดคล้องกับ
ผลการวจิยัของ นิตยา  แสนใจกลา้  (2548)  ที-ไดศึ้กษาการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกดั
สํานกังานเขตพื
นที-การศึกษาสระแกว้ เขต 1  พบวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษา มีการใช้อาํนาจการให้
รางวลัอยู่ในระดับมาก ทั
งนี
 อาจเป็นเพราะว่าอาํนาจการให้รางวลัเป็นคุณลักษณะส่วนตวัของ
ผูบ้ริหารแต่ละคน ที,จะใชก้ารให้รางวลัในการบริหาร โดยการจูงใจให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัตาม  
ซึ, งการให้รางวลัอาจเป็นคาํ ชมเชย การพิจารณาความดีความชอบ การให้กาํลงัใจ ตลอดจน 
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การมอบหมายงานตรงตามความรู้ความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ทั8งนี8 การให้รางวลัในการ
ปฏิบติังาน  นั8นเป็นการใหที้,อยูบ่นพื8นฐานของความเขา้ใจวา่ ถา้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีขวญัและกาํ ลงัใจ
ในการทาํงาน ก็ยอ่มทาํให้งานนั8นเกิดความสําเร็จได ้ ตามที,มุ่งหวงัไว ้ เมื,อเป็นเช่นนี8 ผูบ้ริหาร
จาํเป็นตอ้งตระหนกั ศึกษา และทาํ ความเขา้ใจแนวทางการใชอ้าํนาจการให้รางวลัอยา่งรอบคอบ 
โดย เฮอร์เซย ์ และ แบลนชาร์ด  (Hersey &Blanchard, 1982 อา้งถึงใน ถวิล, 2530) ที,วา่ อาํนาจการ
ให้รางวลั เป็นอาํนาจที,อยูบ่นพื8นฐานของความสามารถของผูน้าํ ที,จะให้รางวลั บาํเหน็จความดี
ความชอบแก่บุคคลอื,น ซึ, งเชื,อวา่การยินยอมปฏิบติัตามนาํ ไปสู่สิ,งชวนใจ ผลประโยชน์เกื8อกูล
ทางบวก 

1.2 อาํนาจการบงัคบั  โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  ซึ- งสอดคลอ้งกบักบัผลการวิจยั
ของ กลัยมน  อินทุสุต  (2547)  ซึ- งพบว่าการใช้อาํนาจบงัคบัของผูบ้ริหารสตรีที-ส่งผลต่องาน
วิชาการโรงเรียนเอกชน กรุงเทพมหานคร  อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั  ทั
งนี
 อาจเป็นเพราะวา่บุคลากร
อาจจะขาดความรับผดิชอบ ไมมี่ความเชื,อมั,นในการปฏิบติังาน หรือไม่เต็มใจในการปฏิบติังานตาม
คาํสั,งของผูบ้งัคบับญัชา  จึงรู้สึกวา่ ผูบ้ริหารใช้การบงัคบั และอาจสื,อให้เห็นวา่ผูบ้ริหารปฏิบติั
เพื,อให้องค์การของตนเองมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลหรือเพื,อความก้าวหน้าของ
สถานศึกษา  จึงตอ้งใชอ้าํนาจในดา้นนี8  ซึ, งสอดคลอ้งกบัที, สมยศ นาวีการ (2540 ) ที,เสนอแนว
ทางการใชอ้าํนาจของ เฟรนซ์และราเวน (French & Raven,1967)ไวว้า่ การใชอ้าํนาจการบงัคบั 
โดยทั,วไป ผูป้ฏิบติัตามคาํสั,งจะไดรั้บรางวลั หรือผลตอบแทน แต่ถา้ไม่ปฏิบติัตาม ก็เป็นไปไดที้,จะ
โดนลงโทษ ดงันั8น ผูบ้ริหารตอ้งบอกกล่าวกฎ และบทลงโทษแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ตกัเตือนก่อนการ
ลงโทษ บริหารการลงโทษอยา่งสมํ,าเสมอและ เสมอภาค เขา้ใจสถานการณ์ก่อนการลงโทษ และ
รักษาความน่าเชื,อถือ และลงโทษอยา่งเหมาะสมกบัการฝ่าฝืน 

   1.3 อาํนาจตามกฎหมาย  โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  ซึ- งสอดคลอ้งกบัผลการวิจยั
ของ อุทยั  โนภาส (2547)  ซึ- งพบว่าการใช้อาํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัด
สํานกังานเขตพื
นที-การศึกษาสุราษฏร์ธานี เขต 3  อยูใ่นระดบัมากทั
งนี
 อาจเป็นเพราะวา่  การใช้
อาํนาจตามกฎหมาย เป็นอาํนาจที,อยูบ่นพื8นฐานของตาํแหน่ง ผูบ้ริหารปฏิบติัอยู่ ยิ,งผูบ้ริหารมี
ตาํแหน่งสูงมากเท่าใดก็ยอ่มมีอาํนาจตามกฎหมายสูงขึ8นเท่านั8น แต่ทั8งนี8  การใชอ้าํนาจตามกฎหมาย
ของผูบ้ริหาร จะตอ้งเป็นไปด้วยความถูกตอ้งชอบธรรมและวุฒิภาวะของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาด้วย  
ซึ, ง ถวิล เกื8อกูลวงศ ์(2530) ไดก้ล่าวไวว้า่การใชอ้าํนาจตามกฎหมายของผูน้าํต่อผูต้ามที,มีระดบัวุฒิ
ภาวะในระดบัสูงถึงปานกลางใหมี้ประสิทธิผลนั8น จะตอ้งมีการสั,งและการร่วม นั,นคือ ผูน้าํสามารถ
ทาํใหผู้ต้ามยอมปฏิบติัตามอยา่งมีเหตุผล เพื,อใหบ้รรลุเป้าหมายในองคก์าร 
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1.4 อาํนาจอา้งอิง  โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  ซึ- งสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ 
ณรงศกัดิe   เหมือนชาติ  (2547)  ซึ- งศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจในการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษาขั
นพื
นฐาน  สังกดัสาํนกังานเขตพื
นที-การศึกษา
สุรินทร์  พบวา่  การใชอ้าํนาจอา้งอิง  อยูใ่นระดบัมากทั
งนี
อาจเป็นเพราะวา่  การที,ผูบ้ริหารโรงเรียน
ไดผ้า่นการอบรมผูบ้ริหารก่อนการเขา้สู่ตาํแหน่ง เป็นผูมี้บุคลิกภาพที,น่าเชื,อถือ น่ายกยอ่งศรัทธามา
ก่อน เมื,อได้รับการพฒันาเพิ,มขึ8นจึงทาํให้ผูบ้ริหารมีบุคลิกภาพที,ดี สามารถทาํ งานและสร้าง
แรงจูงใจในการทาํงานให้กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีความรักความเมตตาและเป็นที,พึ,งของครูได ้ ซึ, ง
สอดคลอ้งกบัแนวคิดที, สมยศ  นาวกีาร (2540) ที,เสนอแนวทางการใชอ้าํนาจของ เฟรนซ์และราเวน 
(French & Raven, 1967)   ไวว้า่ การใชอ้าํนาจอา้งอิงนั8น ผูบ้ริหารจะตอ้งไวว้างใจ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
ปกป้องผลประโยชน์ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ไวต่อความรู้สึกของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และ คดัเลือก
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาที,มีลกัษณะที,คลา้ยคลึงกบัตนเอง ซึ, งจากการที,ผูบ้ริหารใช้อาํนาจดงักล่าวอยา่ง
ถูกตอ้งทาํให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความเต็มใจปฏิบติังาน และยอมรับในตวัผูบ้ริหาร ปรารถนาที,จะ
ลอกเลียนแบบบุคลิกลกัษณะที,เด่นของผูบ้ริหาร สอดคลอ้งกบัที, เนาวรัตน์ แยม้แสงสังข ์(2542) ที,
กล่าวถึงแหล่งที,มาของอาํนาจวา่ เกิดจากความเลื,อมใสศรัทธาในตวัคน เป็นอาํนาจที,เกิดจากบารมี
ของบุคคล ที,ไดรั้บการยอมรับนบัถือจากสังคม เพราะมีผลงานดีเด่นเป็นที,ปรากฏชดั มีคุณความดี
และประสบความสําเร็จในหนา้ที,การงาน เป็นผูมี้บุคลิกที,ดีงาม บุคคลมองเห็นแลว้เกิดความนิยม 
ชมชอบ เป็นผูมี้จิตใจดี โอบออ้มอารี ช่วยเหลือผูเ้ดือดร้อนเป็นนิจสิน เป็นที,ยอมรับ ศรัทธา และ
เชื,อถือจากคนทั,วไป เป็นผูมี้ความรู้ดี จนไดรั้บการยอมรับนบัถือ เลื,อมใส เคารพศรัทธา จากคน
ทั,วไป 

1.5 อาํนาจความเชี-ยวชาญ  โดยรวมและรายขอ้พบว่า  ผูบ้ริหารสถานศึกษาใช้อาํนาจ
ความเชี-ยวชาญอยูใ่นระดบัมาก  ซึ- งสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ ธนิตย ์ ทองทาย (2549)  ซึ- งศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัความพึงพอใจในการปฎิบติังานของขา้ราชการ
ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื
นที-การศึกษาสระแกว้ เขต 2  พบวา่การใช้อาํนาจ
ความเชี-ยวชาญอยูใ่นระดบัมากทั
งนี
อาจเป็นเพราะวา่  อาํนาจในดา้นนี8 เป็นวตัถุประสงคห์ลกัของนกั
บริหารที,จะตอ้งมีความรู้ และมีความเชี,ยวชาญในตาํแหน่งที,ตนดาํรงอยู ่ นอกจากนี8แลว้ ผูบ้ริหาร
จะตอ้งแสดงศกัยภาพใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดการยอมตาม และพร้อมที,จะปฏิบติัตามคาํ แนะนาํ ของ
ผูบ้ริหารในฐานะที,เป็นผูบ้งัคบับญัชาแต่โดยดี ผลการวิจยัจึงออกมาอยูใ่นระดบัสูง ซึ, งสอดคลอ้งกบั
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  (2536, 17)  ที,กล่าววา่  ความเชี,ยวชาญเป็นอาํนาจที,เกิดจากการมี
ความรู้  ความสามารถ  ความเชี,ยวชาญประสบการณ์  หรือการมีข้อมูลข่าวสารที,จาํเป็นต่อการ
ปฏิบติังานเป็นอาํนาจที,เกิดจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับรู้วา่ผูบ้ริหารเป็นผูมี้ความรู้  ความสามารถหรือมี
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ความชาํนาญในเรื,องต่างๆ โดยเฉพาะในหน่วยงานที,รับผิดชอบอยู ่ และสามารถให้คาํแนะนาํได้
ถูกตอ้ง  และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  วราภรณ์  มิ,งไทยสงค์ (2534) ที,ไดศึ้กษาการใช้อาํนาจ
ของผูบ้ริหารกบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนประถมศึกษาสังกดัสํานกังานการ
ประถมศึกษาจงัหวดั เขตการศึกษา 13  พบวา่  ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการใชอ้าํนาจความเชี,ยวชาญ  อยู่
ในระดบัมาก  เนื,องจากความเชี,ยวชาญเป็นอาํนาจที,เกิดจากการมีความรู้ความสามารถ  มีทกัษะ
ประสบการณ์ที,ดีเป็นที,ยอมรับของผูร่้วมงาน 

2.  ประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสํานกังานเขตพื
นที-การศึกษานครศรีธรรมราช  
เขต 2   
 จากผลการวิจยัพบวา่สถานศึกษาในสังกดัสํานกังานเขตพื
นที-การศึกษานครศรีธรรมราช 
เขต2 โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  ทั
งนี
อาจเนื-องจากผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหาร
จัดการอย่างมีระบบเพื-อให้ก้าวทันกับการเปลี-ยนแปลงในยุคข้อมูลข่าวสาร และสอดรับกับ 
การดาํเนินงานตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 และฉบบัแกไ้ข พ.ศ. 2545  หมวด 
6 มาตรา 48  ที-กาํหนดให้หน่วยงานตน้สังกดัและสถานศึกษาจดัให้มีระบบประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  และใหถื้อวา่การประกนัคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ-งขงกระบวนการบริหารการศึกษา
ที-ตอ้งดาํเนินการอยา่งต่อเนื-องอีกทั
งเป็นโยบายหลกัของรัฐบาล  โดยเฉพาะกระทรวงศึกษาธิการได้
กาํหนดนโยบายปัญจะปฏิรูปการศึกษา  ซึ- งประกอบด้วย  ปฏิรูประบบการศึกษา  ปฏิรูประบบ 
การบริหารและการจดัการศึกษา  ปฏิรูปการเรียนรู้  ปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา  และปฏิรูป
ระบบทรัพยากรและการลงทุนเพื-อการศึกษา  อีกทั
งโรงเรียนตอ้งไดรั้บการประเมินจากสํานกังาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)  ซึ- งโรงเรียนจะตอ้งดาํเนินงานให้ผา่นเกณฑ์
มาตรฐานต่างๆ ที-กาํหนดไว ้ จึงเป็นภาระหนา้ที-ของผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งนาํแนวทางดงักล่าว
มาดาํเนินงานให้บรรลุตามวตัถุประสงค์  ดงันั
นผลการวิจยัที-เกี-ยวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  
สังกดัสาํนกังานเขตพื
นที-การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  โดยภาพรวมจึงอยูใ่นระดบัมาก 
 สําหรับผลการศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสํานกังานเขตพื
นที-การศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 เมื-ออภิปรายผลเป็นรายดา้นไดด้งันี
  

2.1 ประสิทธิผลของสถานศึกษาขั
 นพื
นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื
นที-การศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2  ดา้นการปรับตวั  พบวา่อยูใ่นระดบัมาก  ซึ- งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  วินยั  
พลสิทธิe   (2547)  ซึ- งพบว่าประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื
นที-การศึกษา
กาํแพงเพชร เขต 2  อยูใ่นระดบัมากทั
งนี
อาจเป็นเพราะคณะครูและผูบ้ริหาร  สามารถปรับกระบวน 
การจดัการศึกษาได้เหมาะสมกับการพฒันาหรือเปลี-ยนแปลงวิธีการทาํงานด้านต่างๆ ทั
งด้าน 
การเรียนการสอนและการบริหารสถานศึกษาซึ- งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของพาร์สัน  (Parsons 1964; 
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อา้งถึงใน  ประเสริฐ  บณัฑิตศกัดิe , 2540)  ที-กล่าววา่  องค์กรมีหน้าที-ตอ้งปรับตวัให้เขา้กบัสิ-งแวดลอ้ม
ไดห้รือสภาพการณ์ภายนอกองค์กร  ไดแ้ก่  สภาพเศรษฐกิจสังคม  การเมือง  องคก์ารจึงจะอยูร่อดได ้ 
การดาํเนินการจดัการศึกษาโดยผูบ้ริหารและครูร่วมกนักาํหนดและพฒันาหลกัสูตรให้เหมาะสมกบั
ความตอ้งการของผูเ้รียนและทอ้งถิ-น  ประกอบกบัคณะครูรู้บทบาทหน้าที-ต่อการพฒันาการเรียน
การสอนอย่างเต็มศักยภาพและโครงการจัดกิจกรรมทางด้านการจดัการศึกษามีความยืดหยุ่น
ตอบสนองความตอ้งการของทอ้งถิ-น  ใหก้า้วทนัต่อสภาพแวดลอ้มที-เปลี-ยนแปลงไปก็จะสร้างความ
เชื-อถือศรัทธาแก่ผูป้กครองนกัเรียนและชุมชน 

2.2 ประสิทธิผลของสถานศึกษาขั
นพื
นฐานสังกดัสําน ักงานเขตพื
นที-การศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต  2  ด้านการบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร  พบว่าอยูใ่นระดบัมาก  ซึ- ง
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  อุทยั  โนภาส  (2547)  ซึ- งพบวา่  ประสิทธิผลการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพื
นที-การศึกษาสุราษฏร์ธานี เขต 3  อยูใ่นระดบัมากทั
งนี

อาจเป็นเพราะวา่การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาโดยมุ่งให้บรรลุวตัถุประสงคข์อง
องคก์ารทาํให้เกิดประสิทธิผลต่อองคก์ารทั8งนี8  เนื,องมาจากการที,ผูบ้ริหารใชอ้าํนาจต่างๆ  ให้บรรลุ
วตัถุประสงคข์ององคก์ารนั8น ยอ่มขึ8นอยูก่บัประสิทธิภาพ ในการจดัการศึกษาและสมรรถภาพใน
การบริหารเป็นหลกัสําคญั การแสดงบทบาทในการบริหารโดยผูบ้ริหารเองจาํเป็นตอ้งใช้ความ 

สามารถในการคิดและวิเคราะห์สภาพ หรือปัญหาที,เกี,ยวขอ้งกบังานที,ดาํเนินการอยู่ ตลอดจน
ความสามารถที,มีอิทธิพลเหนือคนอื,น ดว้ยการจูงใจให้ปฏิบติัหนา้ที,ตามที,ผูบ้ริหารแสดงเจตนารมณ์
ไว ้(ธงชยั, 2535) ดว้ยเหตุดงักล่าวขา้งตน้ ทาํใหผู้บ้ริหารไมส่ามารถใชอ้าํนาจที,มีอยูเ่ขา้ไปจดัการกบั
ปัญหาต่างๆไดง่้ายนกั เพราะการทาํงานดา้นนี8ตอ้งอาศยัความร่วมมือจากครูนกัเรียน และผูป้กครอง 
อนัเป็นองคป์ระกอบสาํคญั ซึ, ง 3 ส่วนนี8  ตอ้งมีการประนีประนอมถอ้ยที,ถอ้ยอาศยักนัและใชเ้หตุผล
อยา่งสูงในการบริหารจดัการ 

2.3 ประสิทธิผลของสถานศึกษาขั
นพื
นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื
นที-การศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2  ดา้นการบูรณาการขององค์การ  พบวา่อยูใ่นระดบัมาก  ซึ- งสอดคลอ้งกบั
งานวิจัยของ  อาํนวย  ศิริแพทย์  (2543)  ซึ- งพบว่าประสิทธิผลโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัด
สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ  เขตการศึกษา 12  อยูใ่นระดบัมากทั
งนี
อาจเป็น
เพราะวา่การใช้อาํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาโดยการบูรณาการทาํให้เกิดประสิทธิผล
ต่อองคก์ารโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  ทั8งนี8อาจเนื,องมาจากการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารเพื,อให้โรงเรียน
เกิดประสิทธิผลในดา้นการบูรณาการขององคก์ารนั8นเป็นเรื,องที,ทาํไดไ้ม่ยากนกั เนื,องจากประเด็น
ส่วนใหญ่เกิดจากอาํนาจสั,งการของผูบ้ริหารทั8งสิ8น แต่ทั8งนี8 อาจอาศยัความร่วมมือจากบุคลากรทุก
ฝ่ายในโรงเรียนดว้ย จึงเกิดประสิทธิผลขอ้งขา้งสูงดงัที, จุมพล หนิมพานิช (2539) ไดใ้ห้แนวคิดวา่
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แต่เดิมผูบ้ริหารอาจจะใชอ้าํนาจที,มีอยูส่ั,งการหรือบงัคบัให้ผูอื้,นทาํในสิ,งที,ตนปรารถนา แต่ปัจจุบนั
แนวคิดดงักล่าวได้เปลี,ยนไปแล้ว การเป็นผูบ้ริหารจะใช้อาํนาจในลกัษณะที,จะทาํให้เกิดความ
ร่วมมือประสานงานกนัที,จะทาํให้วตัถุประสงคเ์ป้าหมาย หรือนโยบายที,กาํหนดไวบ้รรลุผล การใช้
อาํนาจจะเป็นลกัษณะที,ทาํให้เกิดความยินยอมพร้อมใจกนัของทั8งสองฝ่าย ผลการใช้อาํนาจใน
ลกัษณะนี8 จึงส่งผลต่อการบูรณาการในดา้นต่าง ๆ ขององคก์าร ตามมาเป็นลาํดบั 

2.4 ประสิทธิผลของสถานศึกษาขั
นพื
นฐาน  สังกดัสํานักงานเขตพื
นที-การศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2  ดา้นการมีจิตมุ่งต่อองคก์ร  พบวา่  อยูใ่นระดบัมาก  สอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ  อุทยั  โนภาส  (2547)  ซึ- งพบวา่  ประสิทธิผลการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา  
สังกดัสํานกังานเขตพื
นที-การศึกษาสุราษฏร์ธานี เขต 3  อยูใ่นระดบัมากทั
งนี
อาจเป็นเพราะวา่  การ
ใช้อาํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยมีจิตมุ่งต่อองค์การ ทาํให้เกิดประสิทธิผลต่อ
องค์การโดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั8 งนี8 เนื, องมาจากประสิทธิผลในด้านนี8  มุ่งใช้อ ํานาจกับ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทั8งสิ8น ไมมี่สิ,งแวดลอ้มภายนอกเขา้มาเกี,ยวขอ้ง แต่ทั8งนี8การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร
ก็จะเป็นไปในลกัษณะที,ทาํให้เกิดความยินยอมพร้อมใจของบุคลากรที,ยินดีทาํงานร่วมกนั โดย
ผูบ้ริหารตอ้งมีกลยุทธ์หรือกลวิธีในการเลือกใชอ้าํนาจให้ถูกตอ้ง เพื,อให้บุคลากรในโรงเรียนแสดง
ความสามารถในการปฏิบติังานดว้ยความเต็มใจ ตามแนวคิดของ ฮอยและมิเกล (Hoy & Miskel, 
1991) ที,ว่าการมีจิตมุ่งต่อองค์การเป็นความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนที,จะทาํให้บุคลากร  
ในโรงเรียนมีความรู้สึกที,ดีต่อการทาํงาน ลกัษณะงานค่าตอบแทน เพื,อนร่วมงาน ลกัษณะ 
การบริหาร หรือความกา้วหนา้ในอาชีพจึงอาจกล่าวโดยสรุปวา่ ถา้ผูบ้ริหารมองเห็นความสําคญัต่อ
ทั8ง 4 ประเด็น และนาํมาเป็นพื8นฐานเพื,อการใช้อาํนาจแลว้ สามารถทาํให้มีประสิทธิผลของ 
การทาํงานสูง หรืออยูใ่นระดบัมากได ้  

3. ความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้อาํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของ
สถานศึกษาขั
นพื
นฐานสังกดัสาํนกังานเขตพื
นที-การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  
 ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อาํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิผล ของสถานศึกษาขั
นพื
นฐานสังกดัสาํนกังานเขตพื
นที-การศึกษานครศรีธรรมราช  เขต  2 
จากผลการวิจัยพบว่า การใช้อ ํานาจของผู ้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษาโดยรวมมี
ความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที-ระดบั.01ซึ- งการใชอ้าํนาจการบงัคบัมีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิผลโดยรวมมาก กว่าการใช้อํานาจอย่างอื-น  และการใช้อํานาจด้านการให้รางวลัมี
ความสัมพนัธ์น้อยกว่าทุกอาํนาจ  ซึ- งสอดคล้องกบั  ณรงค์ศกัดิe   เหมือนชาติ  (2547)  ซึ- งศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของ
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สถานศึกษาขั
นพื
นฐานสังกดัสาํนกังานเขตพื
นที-การศึกษาสุรินทร์พบวา่  การใชอ้าํนาจการให้รางวลั
มีความสัมพนัธ์นอ้ยกวา่ทุกอาํนาจและอยูใ่นระดบัตํ-า   
 เมื-อพิจารณาการใชอ้าํนาจโดยรวมกบัประสิทธิผลในแต่ละดา้นพบวา่มีความสัมพนัธ์ กนั
อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที-ระดบั .01ทุกความสัมพนัธ์โดยมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลดา้นดา้น
การมีจิตมุง่ต่อองคก์รมากกวา่ทุกความสัมพนัธ์ และมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลดา้นการบูรณาการ
น้อยกว่าทุกความสัมพนัธ์  ความสัมพนัธ์ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  ซึ- งสอดคล้อง
งานวิจยัของนวล  กลัยาณธรรม (2540) ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง  การใชพ้ลงัอาํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษากบัขวญัในการปฏิบติังานของครูในกรุงเทพมหานคร  เพื-อศึกษาการใชพ้ลงัอาํนาจของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษากบัขวญัในการปฏิบติังานของครู ในกรุงเทพมหานคร โดยศึกษาการ
ใชอ้าํนาจจากฐานต่างๆ ของผูบ้ริหารโรงเรียนความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจแต่ละฐาน ของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนกบัขวญัในการปฏิบติังานของครูกลุ่มตวัอยา่งเป็นครูปฏิบติัการสอนในโรงเรียน
มธัยมศึกษาสังกดักรมสามญัศึกษาในกรุงเทพมหานคร จาํนวน 509 คน  ผลการวิจยัพบวา่ผูบ้ริหาร
โรงเรียนใช้อาํนาจแต่ละฐาน ในระดบัที-แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที-ระดบั.01  โดยใช้
อาํนาจความเชี-ยวชาญ อาํนาจอา้งอิง   อาํนาจตามกฎหมาย  อาํนาจบงัคบั  อาํนาจขอ้มูลข่าวสารและ
อาํนาจเชื-อมโยง/แฝงในระดบัมากและใชอ้าํนาจการให้รางวลัในระดบัปานกลางส่วนความสัมพนัธ์ 
ระหวา่งการใชอ้าํนาจแต่ละอาํนาจของผูบ้ริหารกบัขวญัในการปฏิบติังานของครูพบวา่ มีความสัม -
พนัธ์ ทางสถิติอย่างมีนัยสําคญัที-ระดบั .01 มาจากอาํนาจการให้รางวลั  อาํนาจขอ้มูลข่าวสาร  
อาํนาจอา้งอิง อาํนาจความเชี-ยวชาญ และอาํนาจตามกฎหมาย  และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสําเร็จ  
โพธิวรรณา (2540) ไดศึ้กษาเรื-องการศึกษามูลฐานอาํนาจการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยม 
ศึกษาสังกดักรมสามญัศึกษา เขตการศึกษา 10 ซึ- งมีวตัถุประสงคเ์พื-อศึกษาการยอมตามมูลฐาน
อาํนาจการบริหารของผูช่้วยผูบ้ริหารและอาจารยโ์รงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกดักรมสามญั
ศึกษาเขตการศึกษา10 และเพื-อเปรียบเทียบการยอมตามมูลฐานอาํนาจการบริหารของผูช่้วยผูบ้ริหาร
และอาจารยโ์รงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่ ระหวา่ง เพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการ
ทาํงาน  กลุ่มตวัอยา่งคือ ผูบ้ริหารและอาจารยโ์รงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่ เขตการศึกษา 10  
จาํนวน 466 คน ผลการวจิยัพบวา่ ผูบ้ริหารและอาจารยโ์รงเรียนมธัยมศึกษา ยอมตามมูลฐานอาํนาจ
ความเป็นผูเ้ชี-ยวชาญมากที-สุด และยอมตามมูลฐานอาํนาจการบงัคบัและมูลฐานอาํนาจอา้งอิง    
นอ้ยที-สุด เมื-อเปรียบเทียบการยอมตามอาํนาจของผูช่้วยผูบ้ริหารระหวา่ง เพศ พบวา่ ผูช่้วยผูบ้ริหาร
ทั
งชายและหญิง ยอมตามอาํนาจแต่ละประเภทไม่แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ ผูช่้วย
ผูบ้ริหารที-มีวุฒิการศึกษาต่างกนั ยอมตามอาํนาจความเชี-ยวชาญแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทาง
สถิติที-ระดบั .05 และผูช่้วยผูบ้ริหารที-มีประสบการณ์ในการทาํงานเป็นระยะเวลาที-แตกต่างกนั   
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ยอมตามอาํนาจแต่ละประเภทไมแ่ตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ  เมื-อเปรียบเทียบการยอมตาม
อาํนาจของอาจารยร์ะหวา่ง เพศ พบวา่ชายและหญิงยอมตามอาํนาจแต่ละประเภทไม่แตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ .05  อาจารยที์-มีวฒิุการศึกษาต่างกนั ยอมตามอาํนาจการบงัคบัแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .05  และอาจารยที์-มีประสบการณ์การทาํงานเป็นระยะเวลาต่างกนั 
ยอมตามอาํนาจการบงัคบัแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .05 นอกจากนั
นยงัสอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของสุกญัญา  เผือกสกนธ์ (2542) ไดศึ้กษาเรื-องความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนและบรรยากาศองค์การของโรงเรียนสังกดักองการศึกษาพิเศษ กรมสามญัศึกษา
เพื-อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้อาํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนและบรรยากาศองค์การของ
โรงเรียนสังกดักองการศึกษาพิเศษ กรมสามญัศึกษา ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งประกอบดว้ยผูช่้วย
ผูบ้ริหารโรงเรียน จาํนวน  81 คน อาจารย ์จาํนวน 302  คน จากโรงเรียนสังกดักองการศึกษาพิเศษ 
จาํนวน 39 โรงเรียน แบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ประเด็น ไดแ้ก่ การใชอ้าํนาจ  และบรรยากาศของ
องคก์าร สถิติที-ใชใ้นการวิจยัใช้ค่าเฉลี-ย ส่วนเบี-ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิe สหสัมพนัธ์ 
ผลการวิจยัพบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนใชอ้าํนาจตามกฎหมาย อาํนาจความเชี-ยวชาญ  อาํนาจอา้งอิง  
อาํนาจการให้รางวลั และอาํนาจการบงัคบัในระดบัมาก ส่วนเรื-องบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน 
เป็นแบบปิด 9 โรงเรียน แบบเปิด  7 โรงเรียน แบบอิสระและแบบควบคุมแบบละ 6 โรงเรียน และ
แบบสนิทสนมและแบบรวบอาํนาจ แบบละ 5 โรงเรียน จากการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการใช้
อาํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนและบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร
โรงเรียนไม่มีความสัมพนัธ์กบับรรยากาศองค์การของโรงเรียน นอกจากนั
นยงัสอดคลอ้งกบังาน 
วจิยัของ สยามรัฐ กุลประดิษฐ์ (2542) ไดท้าํการศึกษาเกี-ยวกบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารในการบริหาร
โรงเรียน สังกดัสํานกังานการประถมศึกษา  อาํเภอสันป่าตอง จงัหวดัเชียงใหม่ เพื-อศึกษาการใช้
อาํนาจของผูบ้ริหารในการบริหารโรงเรียน สังกดัสํานักงานการประถมศึกษา อาํเภอสันป่าตอง 
จงัหวดัเชียงใหม่ ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งที-ใช ้ คือ ผูบ้ริหารโรงเรียน ผูช่้วยผูบ้ริหารโรงเรียน 
จาํนวน  52  คน และครูอาจารย ์  จาํนวน 213 คน เครื-องมือที-ใชเ้ป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ
เกี-ยวกบัการใชอ้าํนาจสาํหรับผูบ้ริหารโรงเรียน และครูอาจารย ์ ผลการวิจยัพบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียน
ใช้อาํนาจขอ้มูลข่าวสารมากที-สุด รองลงมา คือ อาํนาจเชี-ยวชาญและการให้รางวลั  อาํนาจตาม
กฎหมาย  อาํนาจเชื-อมโยง/แฝง  อาํนาจบารมีและใชอ้าํนาจให้คุณให้โทษ นอ้ยที-สุด สําหรับผูช่้วย
ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูอาจารยเ์ห็นว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนได้ใช้อาํนาจขอ้มูลข่าวสารมากที-สุด 
รองลงมาคือ อาํนาจความเชี-ยวชาญ  อาํนาจตามกฎหมาย อาํนาจบารมี อาํนาจเชื-อมโยง/แฝง อาํนาจ
จากการใหร้างวลัและใชอ้าํนาจการใหคุ้ณให้โทษตามลาํดบั และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  อาํนวย 
ศิริแพทย ์(2542, 95) ได้ทาํการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้อาํนาจของผูบ้ริหารกบั



 79

ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาสังกดัสํานักงานการประถมศึกษาแห่งชาติเขตการศึกษา 2 
เพื-อเปรียบเทียบการใช้อาํนาจของผูบ้ริหาร และศึกษาเพื-อเปรียบเทียบประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษาและศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารแต่ละดา้น และโดยรวมกบั
ประสิทธิผลของ โรงเรียนประถมศึกษา โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 377 คน และสถิติที-ใช ้คือ การ
หาคา่สหสัมพนัธ์อยา่งง่าย ผลการวจิยัพบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกดั
สาํนกังานการประถมศึกษาแห่งชาติ เขตการศึกษา 2 โดยรวมทุกดา้น อยูใ่นระดบัมาก การใชอ้าํนาจ
ของผูบ้ริหารโรงเรียนที-มีขนาดแตกต่างกนัแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสําคญัทางสถิติและจาํแนกตาม
ประเภทโรงเรียน มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ.05 ประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัสํานักงานการประถมศึกษาแห่งชาติเขตการศึกษาที-2โดยรวมทุกด้านอยูใ่น
ระดบัมากประสิทธิ ผลของโรงเรียนที-มีขนาดแตกต่างกนั แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสําคญัทางสถิติ 
.05 และจาํแนกตามประเภทโรงเรียนมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ.05การใชอ้าํนาจ
ของผูบ้ริหารโรงเรียน แต่ละด้านและโดยรวมมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลางถึง
ระดบัสูงกบัประสิทธิผลของโรงเรียนแต่ละดา้นและโดยรวม อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ .05 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะสําหรับผู้บริหารสถานศึกษา   
1. มีความตระหนักจริงเกี-ยวกับการใช้อาํนาจในแต่ละด้าน  เลือกใช้ให้เหมาะสม  

คาํนึงถึงปัจจยัเกี-ยวขอ้งอื-น  ศึกษาและทาํความเขา้ใจแนวทางการใชอ้าํนาจอยา่งรอบคอบโดยเฉพาะ
อาํนาจการใหร้างวลั    

2. เลือกใช้อาํนาจการบงัคบัสําหรับบุคลากรบางส่วน  ควรที,จะสื,อสารด้วยเหตุผล
มากกวา่จะใชก้ารบงัคบัโดยไม่มีเหตุอนัควร    

3. ใชอ้าํนาจตามกฎหมายบนพื8นฐานของตาํแหน่งของผูบ้ริหารที,ปฏิบติัอยู ่แต่ทั8งนี8การ
ใช้อาํนาจตามกฎหมายของผูบ้ริหาร จะตอ้งเป็นไปดว้ยความถูกตอ้ง ชอบธรรมและวุฒิภาวะของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ย  

4. ผูบ้ริหารที,มีบุคลิกภาพที,ที,ดีน่าเชื,อถือ ยกยอ่งศรัทธา  มีความรักความเมตตาและเป็น
ที,พึ,งของครูอนัเป็นที,มาของอาํนาจอา้งอิง  สามารถทาํงานและสร้างแรงจูงใจในการทาํงานให้กบั
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได ้ 
 

5. ผูบ้ริหารที,แสดงศกัยภาพใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา เกิดการยอมตาม และพร้อมที,จะปฏิบติั
ตามคาํ แนะนาํ ของผูบ้ริหารในฐานะที,เป็นผูบ้งัคบับญัชาแต่โดยดี  เป็นที,มาของอาํนาจความ
เชี,ยวชาญ 
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6. ควรมองเห็นความสําคญัของอาํนาจทั
ง 5  ดา้นและนาํมาเป็นพื
นฐานเพื-อการใช้
อาํนาจแลว้จะสามารถทาํใหมี้ประสิทธิผลของการทาํงานสูง หรืออยูใ่นระดบัมากได ้  

ข้อเสนอแนะสําหรับสถานศึกษา 

1. ควรปรับตวัขององคก์ารเพราะจะทาํใหเ้กิดประสิทธิผลต่อองคก์ารโดย รวม ไปอยา่ง
มีคุณภาพ บรรลุวตัถุประสงค ์และตรงตามเป้าหมายของโรงเรียนที,ตั8งไว ้ 

2. ความร่วมมือจากทุกฝ่ายที-เกี-ยวขอ้งโดยมุ่งให้บรรลุวตัถุประสงค์ขององคก์าร จะทาํ
ใหเ้กิดประสิทธิผลต่อองคก์ารและประสิทธิภาพในการจดัการศึกษา 

3. ความร่วมมือจากบุคลากรทุกฝ่ายจะทาํให้เกิดประสิทธิผลดา้นการบูรณาการ  อนัเกิด
จากอาํนาจสั,งการของผูบ้ริหาร  แต่ตอ้งอาศยัความร่วมมือจากบุคลากรทุกฝ่ายในจึงเกิดประสิทธิผล   

4. สถานศึกษาที,ทาํใหบุ้คลากรมีความรู้สึก ที,ดีต่อการทาํงาน ลกัษณะงาน  ค่าตอบแทน 
เพื,อนร่วมงาน ลกัษณะการบริหาร หรือความกา้วหนา้ในอาชีพ  จะทาํเกิดประสิทธิผลดา้นการมีจิต
มุง่ต่อองคก์ร  

ข้อเสนอแนะสําหรับเขตพื(นที�การศึกษา 

1. ควรให้ความสําคญัต่อพฤติกรรมการใช้อาํนาจในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ทุก ๆ ดา้น  เพื-อประสิทธิผลของสถานศึกษา   

2. ควรสนบัสนุนใหผู้บ้ริหารไดใ้ชอ้าํนาจในการใหร้างวลัเพื-อเป็นขวญัและกาํลงัใจของครู 
3. ควรมีการกาํกบั  ติดตามในพฤติกรรมและเหตุที-มาแห่งการใช้อาํนาจการบงัคบั  กฎ 

ระเบียบ ขอ้บงัคบัต่างๆ ในการบริหาร  ถูกตอ้ง  เหมาะสม  สมควรแก่เหตุ 
4. ควรสร้างความรู้  ความเขา้ใจ  กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัให้เกิดขึ
นกบับุคลากรทุกคน  

เพื-อป้องกนัการกระทาํผดิของบุคลากร 
5. ควรมีการพฒันาผูบ้ริหารทั
งก่อนเขา้สู่ตาํแหน่ง และขณะดาํรงตาํแหน่ง  เนื-องจาก

บุคลิกภาพที-ดีน่าศรัทธาเลื-อมใส เป็นเหตุผลหนึ-งที-ก่อใหเ้กิดอาํนาจอา้งอิงจากผูใ้ตบ้งัคบั บญัชา 
6. ควรมีการนาํผลงานของสถานศึกษาที-ดีเด่น มาเป็นตน้แบบในการบริหารสถานศึกษา

อนัเกิดจากความเชี-ยวชาญของผูบ้ริหารเอง 
ข้อเสนอแนะสําหรับการวจัิยครั(งต่อไป 
1. ควรศึกษาปัจจยัที-มีผลต่อการใช้อาํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสํานักงาน 

เขตพื
นที-การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
2. ควรศึกษาปัจจยัที-ส่งผลต่อการยอมรับการใช้อาํนาจการบงัคบัของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

สังกดัสาํนกังานเขตพื
นที-การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
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3. ควรศึกษาปัจจยัที-มีผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสํานักงานเขตพื
นที-
การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

4. ควรศึกษาพฤติกรรมการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาที-ทาํให้เกิดประสิทธิผล
การทาํงานในสถานศึกษา 

5. ควรศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้อาํนาจของผูบ้ริหารกบัความพึงพอใจของ
ครูผูส้อน  สังกดัสาํนกังานเขตพื
นที-การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  

6. ควรศึกษาวิจัยความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้อาํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิภาพดา้นการสอนของครู 


