
 

บทที�  3 

วธีิดาํเนินการศึกษาค้นคว้า 
 

การศึกษาคน้ควา้ในครั
 งนี
  ผูศึ้กษาคน้ควา้มุง่ศึกษาสภาพปัจจุบนั  ปัญหาและร่วมหาทาง
ในการแกปั้ญหาร่วมกนัอยา่งสร้างสรรค ์โดยการคน้ควา้อิสระเรื*อง คาํร้องขอของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ในการพฒันาศกัยภาพครูผูส้อนของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล สังกดัสํานกังานเขตพื
นที*การศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 ซึ* งผูค้น้ควา้ดาํเนินการโดยแบ่งเป็น 3  ขั
นตอนตามลาํดบั ดงันี
 

ขั�นที�  1  ศึกษาวิเคราะห์เอกสาร และงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งกบัการพฒันาศกัยภาพครู และ
สภาพการจดัการเรียนการสอน จากขอ้มูลและสารสนเทศในกลุ่มงานต่างๆของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล 

ขั�นที�  2  ศึกษาความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล โดย
การสัมภาษณ์  และวเิคราะห์ครูผูส้อนโรงเรียนบา้นนาเกิดผลจากสภาพการจดัการเรียนรู้ 

ขั�นที�  3  นาํขอ้มูลที�ไดจ้ากความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล
ดว้ยวธีิการสัมภาษณ์  และการวิเคราะห์ครูผูส้อนโรงเรียนบา้นนาเกิดผล นาํมาจดักลุ่มสนทนากลุ่ม 
(Focus group) ร่วมกบัตวัแทนผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และผูเ้ชี�ยวชาญ เพื�อให้ไดแ้นวทางในการพฒันา 
ศกัยภาพครูผูส้อนตามคาํร้องขอของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล  และยกร่างแนว
ทางการพฒันาศกัยภาพครูโรงเรียนบา้นนาเกิดผล  ซึ* งรายละเอียดของแต่ละขั
นตอนมีดงันี
  

ขั�นที� 1 ศึกษาและวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที�เกี�ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพ

ครูผู้สอนของโรงเรียนบ้านนาเกดิผล 
1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและวิเคราะห์จากเอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งกบัการปฏิรูป

การศึกษา แนวทางการพฒันาครูและบุคลากร พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542     
ที�แกไ้ขเพิ�มเติม (ฉบบัที� 2) พ.ศ.2545 และวสิัยทศัน์ พนัธกิจ ของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล 

2. ศึกษาและวิเคราะห์สภาพและปัญหาการเรียนการสอนของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล 
จากเอกสาร รายงานผลการปฏิบติังานของกลุ่มบริหารงานวิชาการ รายงานผลการพฒันาคุณภาพ
สถานศึกษา ปีการศึกษา 2550 และปีการศึกษา 2551 รายงานผลการประเมินผลสัมฤทธิJ ทางการเรียน
ระดบัชาติของนกัเรียนชั�นประถมศึกษาปีที� 3 และชั�นประถมศึกษาปีที� 6 ปีการศึกษา 2550  และ 
ปีการศึกษา 2551 ผลการประเมินคุณภาพภายนอกของสํานกังานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา ปี พ.ศ.2551 และเอกสารงานทะเบียนและวดัผลของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล  
และกลุ่มบริหารงานบุคคล 
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ขั�นที� 2 สัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโรงเรียนบ้านนาเกิดผลเกี�ยวกับความต้องการ

พฒันาศักยภาพครู     
ศึกษาวิเคราะห์จากสภาพความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล 

โดยวิธีการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเพื*อการศึกษาให้ไดซึ้* งคาํร้องขอของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของ
โรงเรียนบา้นนาเกิดผล 

1. เครื*องมือที*ใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 แบบสัมภาษณ์ ซึ* งผูศึ้กษาคน้ควา้ไดน้าํผลการศึกษาและสังเคราะห์เอกสาร ไดแ้ก่

แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง มากาํหนดเป็นกรอบในการสร้างแบบสัมภาษณ์ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล  

2. การวเิคราะห์ขอ้มูล ผูศึ้กษาคน้ควา้ดาํเนินการสังเคราะห์ผลการสัมภาษณ์สรุปเป็นประเด็น 
ขั�นที� 3 จัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เกี�ยวกับแนวทางการพัฒนา

ศักยภาพทางของครูผู้สอนของโรงเรียนบ้านนาเกดิผล 

1. กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล ไดแ้ก่ ผูเ้ชี�ยวชาญจาํนวน 3  คน ซึ� งไดม้าดว้ยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) โดยกาํหนดเกณฑ์ในการเลือกไวด้งันี�  เป็นผูที้�มีความรู้ความสามารถเกี�ยวกบั
การพฒันาการเรียนการสอน มีประสบการณ์ดา้นการบริหารการศึกษาและสถานศึกษา และมี 
ความเต็มใจให้ความความคิดเห็นในเรื�องที�ทาํการคน้ควา้อิสระตวัแทนคณะกรรมการสถานศึกษา 
ขั�นพื�นฐาน จาํนวน 4  คน ตวัแทนครูจาํนวน 2  คน ผูป้กครองเครือข่าย จาํนวน 7  คนและตวัแทน
นกัเรียน จาํนวน 4  คน รวมทั�งหมด 20  คน ซึ� งไดจ้าก การเลือกแบบเจาะจง เป็นการจดักลุ่ม
สนทนา ระดมความคิดเห็นจาก ผูเ้ชี�ยวชาญ ตวัแทนผูป้กครอง ตวัแทนผูน้ําชุมชน ตวัแทนครู   
และตวัแทนนักเรียนตามขั�นตอนการพฒันาบุคลากร 5 ขั�นตอน ลกัษณะเป็นการอภิปรายกลุ่มหา
ขอ้สรุปตามความคิดเห็นของผูอ้ภิปรายส่วนใหญ่ 

2. เครื*องมือที*ใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 บนัทึกการสนทนากลุ่ม ซึ* งผูศึ้กษาคน้ควา้ไดน้าํผลการสนทนากลุ่มมาสังเคราะห์

เป็นเอกสารเพื*อนาํมา มากาํหนดเป็นร่างในการสร้างแนวทางพฒันาบุคลากรตามคาํร้องขอของผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล  

3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูศึ้กษาคน้ควา้ ทาํหนงัสือถึงผูเ้ชี*ยวชาญ เพื*อขอความ
อนุเคราะห์เชิญทา่นเขา้ร่วมสนทนากลุ่ม  กบัตวัแทนผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล
สถานศึกษาขั
นพื
นฐานจาํนวน 4 คน ตวัแทนผูป้กครองเครือข่าย จาํนวน  7 คน ตวัแทนนักเรียน 
จาํนวน  7 คน ตัวแทนครู 2 คน ตัวแทนผูน้ําชุมชนจาํนวน 3 คน เพื*อวางแนวทางการพฒันา
ศกัยภาพครูตามคาํร้องขอของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล สํานกังานเขตพื
นที*
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การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  นดัหมายวนั เวลา และสถานที* เป็นการล่วงหนา้ และเก็บ
รวบรวมขอ้มูลโดยการจดบนัทึกการสนทนากลุ่มตามประเด็นการสนทนา   

4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล ผูศึ้กษาคน้ควา้ดาํเนินการสังเคราะห์ผลการสนทนากลุ่มสรุปเป็น
ประเด็น 

ขั�นที� 3 ร่างแนวทางการพัฒนาศักยภาพครูตามคําร้องขอของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ

โรงเรียนบ้านนาเกดิผล 

ผูศึ้กษาคน้ควา้นาํผลการศึกษา วิเคราะห์เอกสารและงานวิจยัที*เกี*ยวขอ้งพร้อมนาํผล 
การสังเคราะห์ขอ้มูลการสนทนากลุ่มเกี*ยวกบัการพฒันาศกัยภาพครูตามคาํร้องขอของผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล มากาํหนดเป็นกรอบในการร่างแนวทางการพฒันาศกัยภาพครู
โรงเรียนบา้นนาเกิดผล โดยจดัทาํเป็นกลยุทธ์ในการพฒันา 2  กลยุทธ์ ไดแ้ก่ กลยุทธ์ที* 1 การพฒันา
ศกัยภาพครูดา้นคุณธรรมและจริยธรรม กลยุทธ์ที*  2 การพฒันาศกัยภาพครูดา้นความสามารถใน
การจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพที*เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  
วธีิการสร้างและหาคุณภาพเครื�องมอื    
 เครื*องมือที*ใช้ในการศึกษาคน้ควา้ครั
 งนี
  ผูศึ้กษาคน้ควา้ได้ดาํเนินการสร้างตามลาํดบั
ขั
นตอนดงันี
 
  1. ศึกษาเอกสารและงานวิจยัที*เกี*ยวขอ้งกบัการพฒันาบุคลากร และขั
นตอนการพฒันา
บุคลากร  รวมทั
งรายละเอียดการสร้างเครื*องมือ 
  2. นาํกรอบแนวคิดการประเมินของสํานกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา(สมศ)  มาตรฐานที* 9,10 มาตรฐานดา้นครูผูส้อน มากาํหนดขอบขา่ยเนื
อหา 
  3. เขียนคาํถามสําหรับใช้ศึกษาความตอ้งการของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียและสร้างแนว
ทางการพฒันาบุคลากรตามคาํร้องขอของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล สํานกังาน
เขตพื
นที*การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
  4. รวบรวมขอ้คาํถามที*เขียนไว ้จดัทาํแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างฉบบัร่างเพื*อใช้
ในการศึกษาคน้ควา้ และผูศึ้กษาคน้ควา้ตรวจสอบคุณภาพเบื
องตน้ของแบบสัมภาษณ์ดว้ยตนเอง 
โดยตรวจสอบในประเด็นความสมบูรณ์ ความชดัเจน ภาษาที*ใชว้า่ชดัเจนหรือไม ่พร้อมทั
งปรับปรุงแกไ้ข 
  5. นาํแบบสอบถามที*สร้างเสร็จแลว้เสนอต่ออาจารยที์*ปรึกษาการศึกษาคน้ควา้อิสระ 
เพื*อตรวจสอบในส่วนของเนื
อหา ความถูกตอ้งสมบูรณ์ตามโครงสร้างในองค์ประกอบของแบบ
สัมภาษณ์ เพื*อนาํมาปรับปรุงแกไ้ขใหส้มบูรณ์ยิ*งขึ
น 
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  6. นาํแบบสัมภาษณ์ที*ปรับปรุงแกไ้ขแล้ว ไปให้ผูเ้ชี*ยวชาญ 3 ท่านซึ* งเป็นผูมี้ความรู้
ดา้นการสร้างเครื*องมือ โดยพิจารณาจากผูที้*มีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาโทขึ
นไปทางดา้นการวิจยั 
หรือมีประสบการณ์ด้านการบริหารสถานศึกษา มีผลงานเป็นที*ยอมรับมีวุฒิการศึกษาทางด้าน 
การบริหารการศึกษาระดบัปริญญาโทขึ
นไป และผา่นการทาํวิทยานิพนธ์ 3 ท่าน ตรวจสอบความ
สอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามกบันิยามศพัทเ์ฉพาะ ความครอบคลุมครบถว้น ตามขอบเขตที*นิยามไว ้ 
ความเป็นปรนยัหรือความชดัเจนของภาษาที*ใชแ้ละความสมบูรณ์ในองคป์ระกอบของแบบสัมภาษณ์ 

  7. จดัพิมพ์แบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์เพื*อนไปใช้เก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่างที*ใช้ใน
การศึกษาคน้ควา้ต่อไป 

 

วธีิการเกบ็รวมรวบข้อมูล    
 ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลผูศึ้กษาคน้ควา้ดาํเนินการดงันี
 

ขั
นที* 1 ศึกษาและวเิคราะห์เอกสารและงานวจิยัที*เกี*ยวขอ้งกบัการพฒันาศกัยภาพครู   
ผูศึ้กษาคน้ควา้ไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎีและวิเคราะห์จากเอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง

กบัการปฏิรูปการศึกษา แนวทางการพฒันาครูและบุคลากร พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.
2542  ที�แกไ้ขเพิ�มเติม (ฉบบัที� 2) พ.ศ.2545  และวิสัยทศัน์  พนัธกิจ  ของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล   
ศึกษาและวิเคราะห์สภาพและปัญหาการเรียนการสอนของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล จากเอกสาร 
รายงานผลการปฏิบติังานของกลุ่มบริหารงานวิชาการ รายงานผลการพฒันาคุณภาพสถานศึกษา  
ปีการศึกษา 2550 และปีการศึกษา 2551 รายงานผลการประเมินผลสัมฤทธิJ ทางการเรียนระดบัชาติ
ของนกัเรียนชั�นประถมศึกษาปีที� 3 และชั�นประถมศึกษาปีที� 6  ปีการศึกษา 2550  และปีการศึกษา 
2551 ผลการประเมินคุณภาพภายนอกของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา ปี พ.ศ.2551 และเอกสารงานทะเบียนและวดัผลของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล และกลุ่ม
บริหารงานบุคคล 

ขั
นที* 2 สัมภาษณ์ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของโรงเรียนบา้นนาเกิดผลเกี*ยวกบัการพฒันา
ศกัยภาพครู 

ผูศึ้กษาคน้ควา้ได้ดาํเนินการสร้างแบบสัมภาษณ์ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง
(Structure Interview) มากาํหนดเป็นกรอบในการสร้างแบบสัมภาษณ์ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียของ
โรงเรียนบา้นนาเกิดผล  

ขั
นที* 3 ร่างแนวทางการพฒันาศกัยภาพครูตามคาํร้องขอของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของ
โรงเรียนบา้นนาเกิดผล  
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ผูศึ้กษาค้นควา้ได้ดาํเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้บนัทึกการสนทนากลุ่มและ
บนัทึกเสียงการสนทนากลุ่ม ซึ* งผูศึ้กษาคน้ควา้ไดน้าํผลการสนทนากลุ่มมาสังเคราะห์เป็นเอกสาร
เพื*อนาํมากาํหนดเป็นร่างในการสร้างแนวทางพฒันาบุคลากรตามคาํร้องขอของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล และนาํแนวทางการพฒันาศกัยภาพครูตามคาํร้องขอของผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียของโรงเรียนบา้นนาเกิดผลให้ผูเ้ชี*ยวชาญ จาํนวน 3 ท่านไดช่้วยดูแลเสนอแนะ แลว้นาํมา
ปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี*ยวชาญ 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล    
    ในการศึกษาคน้ควา้ครั
 งนี
   ผูศึ้กษาคน้ควา้ไดด้าํเนินการและทาํการวเิคราะห์ขอ้มูลดงันี
 

ขั
นที* 1 ศึกษาและวเิคราะห์เอกสารและงานวจิยัที*เกี*ยวขอ้งกบัการพฒันาศกัยภาพครู   
 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการ นาํความรู้ที*ไดม้าเป็นประเด็นในการออกแบบสัมภาษณ์ และ
ร่างหวัขอ้การจดัสนทนากลุ่ม  ในการพฒันาศกัยภาพครูผูส้อนของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล  ในดา้น
ครูด้านคุณธรรมจริยธรรม  และการพฒันาครูที�สอนเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั  ตามกรอบแนวคิด 
วตัถุประสงคแ์ละนิยามศพัทเ์ฉพาะ 

ขั
นที* 2 สัมภาษณ์ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียของโรงเรียนบา้นนาเกิดผลเกี*ยวกบัการพฒันา
ศกัยภาพครูผูส้อนโรงเรียนบา้นนาเกิดผล 

 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการ นาํเอาประเด็นที*ได้จากการสัมภาษณ์มาสรุปสาระสําคญัของ
ขอ้มูลรายละเอียดแต่ละประเด็น  โดยการบรรยายสภาพของขอ้มูลความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

ขั
นที* 3 ร่างแนวทางการพฒันาศกัยภาพครูตามคาํร้องขอของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียของ
โรงเรียนบา้นนาเกิดผล  
 วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพจากการสนทนากลุ่ม  ดาํเนินการดงันี� คือ วิเคราะห์แยก
ประเภทในแต่ละประเด็น เป็นหมวดหมู่ตามกรอบแนวคิด วตัถุประสงค์และนิยามศพัท์เฉพาะ  
แยกข้อมูลที�ไม่มีความหมายและไม่เกี�ยวข้องออกสังเคราะห์ข้อมูลสรุปสาระสําคญัของข้อมูล
รายละเอียดแต่ละประเด็น โดยการบรรยายสภาพของขอ้มูลที�ได ้ในลกัษณะของความเรียงเชิงพรรณนา 
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สถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล  
สถิติที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
หาคา่ร้อยละ  ใชค้า่ร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม 

 
ร้อยละของรายการ      =            ความถี�ของรายการนั�น x 100 

          ความถี�รวม 
 


