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ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
สังคมในยุคนี� วิทยาศาสตร์และความเจริญกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีมีมากขึ�นทาํให้สังคม 

มีความเจริญกา้วหนา้และขยายใหญ่โตขึ�น  ถา้สังคมมีขนาดใหญ่  ซบัซ้อนและแผก่วา้งไพศาลขึ�น  
ก็จาํเป็นจะตอ้งมีการประดิษฐ์เครื0องมือสื0อสาร เทคโนโลยีที0ทนัสมยัเพิ0มมากขึ�นเพื0อให้สอดคลอ้ง
กับความเปลี0ยนแปลงที0 เกิดขึ� น การประยุกต์และบูรณาการทั� งเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และ
เทคโนโลยกีารสื0อสารใหมี้ความเจริญรุดหนา้อยา่งรวดเร็ว กวา้งไกล มีการติดต่อสื0อสารหลากหลาย
รูปแบบ ทั�งแบบระบบที0มีสายและระบบไร้สาย ทาํให้เกิดความใกล้ชิดของคนทั0วทุกมุมโลก  
และเกิดการปฏิสัมพนัธ์กนัมากขึ�น ดูเหมือนทั�งโลกจะถูกเชื0อมโยงเป็นเครือข่ายเดียวกนั เกิดการเป็น
กระแสโลกาภิวตัน์ของสังคมโลก ซึ0 งมีอิทธิพลกระทบในการเปลี0ยนแปลงโดยตรงต่อการดาํเนินงาน
ไมว่า่จะเป็นในดา้นเศรษฐกิจที0เทคโนโลยสีารสนเทศกส็ามารถทาํให้ทั�งภาครัฐและเอกชน สามารถ
ทราบถึงศักยภาพขององค์กร ตลอดจนถึงคู่แข่งขัน ผูบ้ริหารก็สามารถที0จะวางแผน กาํหนด
เป้าหมาย รวมถึงคิดคน้หากลยุทธ์ในการที0จะทาํให้องคก์รสร้างผลิตผลที0มีคุณภาพ เพื0อส่งมอบให้
ลูกคา้ได้ตรงตามความต้องการของลูกค้า หรือในด้านสังคมเมื0อมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มาใช้ในองค์กร โดยเฉพาะในภาครัฐที0ทาํให้ผูที้0ตอ้งทาํงานกบัเทคโนโลยีสารสนเทศนั�นตอ้งมี 
การปรับเปลี0ยนพฤติกรรมในการทาํงาน กระบวนการทาํงาน รวมถึงความคิดและแนวคิดใหม่ที0ตอ้ง
ยอมรับเทคโนโลยทีนัสมยัเหล่านี� เขา้มาช่วยให้การทาํงานเกิดการบริการที0มีคุณภาพ รวมกระทั0งถึง
ดา้นการศึกษากเ็ช่นเดียวกนั  (อรฤดี  เธียรสุภรพงษ,์ 2546) 

ทิศทางของโลกในทศวรรษที0  21  จะเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ที0เชื0อมโยงเครือข่ายทั0วโลก
โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื0อสารเป็นเครื0องมือในการเรียนรู้  การศึกษาในยุคปฏิรูป
การศึกษาของไทยปัจจุบนัมีจุดเนน้สาํคญัที0ตอ้งสร้างเยาวชนเพื0อเป็นทั�งผูบ้ริโภค เป็นผูส้ร้างความรู้
และเป็นผูมี้ทกัษะความรู้ มีความสามารถ  มีคุณภาพ  กา้วทนัการเปลี0ยนแปลงของโลก  สามารถ 
กา้วสู่ความเป็นสากลอยา่งมั0นคงด้วยเครื0องมือสําคญั คือ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื0อสาร 
(Information and Communication Technology:  ICT)  (ชฎาภรณ์  สงวนแกว้,  2549) 

ประเทศไทยไดน้าํเทคโนโลยีประยุกต์ใช้ในกิจการแขนงต่างๆ  ในช่วงเวลากวา่ยี0สิบปี 
ที0ผ่านมาและแพร่หลายไปในหลายวงการ ไม่ว่าจะเป็นด้านธุรกิจ เกษตรกรรม อุตสาหกรรม  
การบริหาร การเมืองการปกครอง แมใ้นวงการศึกษาเองก็มีการนาํมาใช้ในการผลิตบุคลากรและ
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พฒันาความสามารถในการปฏิบติังานซึ0 งเทคโนโลยีที0กาํลงัมีความสําคญัขณะนี�  คือ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื0อสารและจะทวีความสําคญัมากยิ0งขึ�นในอนาคต ทั�งในดา้นการเรียนรู้และ 
ดา้นการศึกษา เพราะจะสร้างโอกาสให้ทุกคนมีการเรียนรู้ตลอดชีวิต กา้วทนัโลกยุคขอ้มูลข่าวสาร
และวิทยาการสมยัใหม่ สามารถพฒันาการเรียนรู้ขึ�นในตนเอง ให้โอกาสนกัเรียนไดมี้จินตนาการ
จากสิ0งที0ไดรั้บ  (ลิปปนนท ์ เกตุทตั,  2548) 

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที0แกไ้ขเพิ0มเติม  (ฉบบัที0 2)  พ.ศ. 2545 
หมวด 9 ว่าดว้ยเทคโนโลยีเพื0อการศึกษานั�น ไดก้าํหนดให้มีการนาํสื0อและเทคโนโลยีที0ทนัสมยั 
เข้ามาใช้ในการเรียนการสอน เพื0อให้เกิดคุณภาพและประสิทธิภาพให้นักเรียนได้พัฒนา 
ขีดความสามารถ เพื0อให้มีความรู้และทกัษะเพียงพอในการใช้เทคโนโลยีเพื0อการศึกษาในการแสวงหา
ความรู้ ความกา้วหน้าทางเทคโนโลยีโดยการนาํเอาวิทยาการทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื0อสาร เขา้มาประยกุตใ์ชอ้ยา่งเหมาะสม  (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ,  2548)  

จากการศึกษาสภาพปัจจุบนัและปัญหาการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื0อสารเพื0อ
การเรียนรู้ มาใชใ้นการบริหารสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน พบวา่ปัญหาอุปสรรคที0สําคญัมีสาเหตุมาจาก
ปัจจัยเบื�องต้นซึ0 งได้แก่ การขาดแคลนงบประมาณในการจัดซื� อและบํารุงรักษาทรัพยากร  
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ การขาดซอฟต์แวร์ในการใช้งานที0เหมาะสม การใช้ทรัพยากรที0มีอยู ่
ไม่คุม้ค่า ผูบ้ริหารและครูส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศค่อนขา้งน้อย 
และผูบ้ริหารส่วนใหญ่ให้การสนับสนุนการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื0อสารมาใช้ใน 
การเรียนการสอนยงัไมม่ากนกั  (ธนัวา  อ่วมมณี,  2548) 

สํานกังานเขตพื�นที0การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 เป็นหน่วยงานตามพระราชบญัญติั
ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พุทธศกัราช 2546 อยู่ภายใตก้ารกาํกบัดูแลของ
สาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน สภาพปัจจุบนัของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื0อสารเพื0อการเรียนรู้ในสถานศึกษาที0สังกดัสํานกังานเขตพื�นที0การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  
พบวา่สํานกังานเขตพื�นที0ไดจ้ดัตั�งศูนยอิ์เล็กทรอนิกส์และเทคโนโลยี  (e-Automation Office and 
Technology Center: e-AOTC)  ให้เป็นนวตักรรมรองรับการปฏิรูปการบริหาร การบริการ และ
กระบวนการทาํงานตามแนวทาง e-Government โดยมีวตัถุประสงค์เพื0อนาํศกัยภาพของเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชใ้นการบริหารจดัการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ ซึ0 งจะช่วยลดขั�นตอนการทาํงาน ประหยดั
วสัดุและเวลา สามารถอาํนวยความสะดวก และเพิ0มช่องทางในการสื0อสารระหวา่งสํานกังานเขต
พื�นที0กบัสถานศึกษาและหน่วยงานที0เกี0ยวขอ้งตลอดจนสาธารณชน ในปัจจุบนัได้มีการสื0อสาร
ภายในสํานกังานเขตพื�นที0ดว้ยระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายใน  (Local Area Network: LAN)  
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และเชื0อมโยงสู่เครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยมีเว็บไซต์ www.nst2.obec.go.th  ทาํให้สถานศึกษา 
ในพื�นที0มีระบบการสื0อสารระหวา่งสาํนกังานเขตพื�นที0ผา่นระบบเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต    

โรงเรียนฉวางรัชดาภิเษก  สํานกังานเขตพื�นที0การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ตั�งอยูที่0 137  
หมู่ 8  ตาํบลไสหร้า  อาํเภอฉวาง  จงัหวดันครศรีธรรมราช โทร 075-481169 โทรสาร 075-481169 ต่อ 102  

ไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์  chawangrat@ratchada.ac.th เวบ็ไซต์  www.ratchada.ac.th  จดัการศึกษา
ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้และระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนมีจาํนวนผูบ้ริหาร 5 คน  ครู 90 
คน ครูอตัราจา้ง 2 คน  นกัการภารโรง 10 คน  พนกังานธุรการ  1  คน  มีจาํนวนนกัเรียน 1,921 คน  
โรงเรียนได้รับการคัดเลือกเป็นโรงเรียนต้นแบบหลายโครงการ เช่น  โครงการหนึ0 งอําเภอ 
หนึ0งโรงเรียนในฝัน โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติ ศูนยเ์ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื0อสารโรงเรียนในฝัน 
โรงเรียนวิถีพุทธ โรงเรียนแกนนาํการใชห้ลกัสูตรนาํร่อง พ.ศ.2551 โรงเรียนผูน้าํการเปลี0ยนแปลง 
โรงเรียนแกนนาํ 26 ICT ของสํานกัพฒันานวตักรรมการจดัการศึกษา โรงเรียนส่งเสริมสุขภาพ  
เป็นตน้ 

โรงเรียนฉวางรัชดาภิเษก  สาํนกังานเขตพื�นที0การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ประสบ
ความสํา เ ร็จในการบริหารจดัการศึกษา มีผลงานการพฒันาครู น ักเรียนในหลายๆ ด ้าน  
เกิดนวตักรรมทางการศึกษาใชพ้ฒันาการเรียนการสอนไดดี้ ปรากฏเป็นรูปธรรมดว้ยความสามารถ
ของนกัเรียน  เช่น การใช้สื0อเทคโนโลยีสมยัใหม่ไดคุ้ณภาพสูงเกินมาตรฐาน  เป็นเลิศในการประกวด
แขง่ขนั  ไดรั้บการยอมรับจากหน่วยงานอื0นๆ และหน่วยงานทางการศึกษาที0เกี0ยวขอ้ง 

จากการที0โรงเรียนฉวางรัชดาภิเษก  สํานักงานเขตพื�นที0การศึกษานครศรีธรรมราช    
เขต 2 ไดรั้บการคดัเลือกเป็นโรงเรียนตน้แบบและนาํร่องหลายโครงการทาํให้ผูบ้ริหาร  ครู  และ
บุคลากรที0 รับผิดชอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื0 อสาร (ICT) ได้รับการคาดหวัง 
จากหน่วยงานตน้สังกดัและหน่วยงานอื0น เกี0ยวกบัการศกัยภาพในการดาํเนินงานดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื0อสารของโรงเรียน  ทั�งในดา้นการพฒันาศกัยภาพบุคลากรในโรงเรียน และ
การสร้างเครือข่ายความรู้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื0อสารให้กบัโรงเรียนอื0นๆ ดงันั�นสิ0งที0
ทา้ทายต่อความรับผิดชอบของผูบ้ริหารโรงเรียนฉวางรัชดาภิเษกก็คือ ทาํอย่างไรจึงจะสามารถ
พฒันา (Development) ทั�งที0เป็นการพฒันาทั�งในระดบับุคลากรที0เกี0ยวขอ้งและในระดบัองคก์ร  คือ
โรงเรียนใหส้ามารถพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื0อสารให้เป็นเครื0องมือในการสนบัสนุน
การจดัการเรียนรู้ที0สามารถตอบสนองผูเ้รียนที0มีความแตกต่างกนัได้ นั0นคือ ผูบ้ริหารโรงเรียน 
ตอ้งเป็นทั�งผูน้าํ ผูอ้อกแบบ นักส่งเสริม นักทา้ทาย นกัสร้างสรรค์ และนกัประสานที0มีความคิด 
ความฝันหรือจินตนาการที0สร้างสรรคเ์พื0อก่อใหเ้กิดความกา้วหนา้ของโรงเรียน 
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ผูว้ิจยัดาํรงตาํแหน่งรองผูอ้าํนวยการโรงเรียนฉวางรัชดาภิเษก ในฐานะที0เป็นผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจึงมีความสนใจที0จะศึกษาสภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื0อสาร  
ความตอ้งการของผูบ้ริหารและครูในการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื0อสารและแนวทาง
ในการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื0อสารของโรงเรียนฉวางรัชดาภิเษก  ผลที0ไดจ้ากการวิจยั
ครั� งนี�  คาดว่าจะได้ข้อมูลที0 เป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษา ในการพฒันาระบบบริหารการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื0อสารเพื0อการเรียนรู้ เพื0อให้สอดคลอ้งกบัหลกัการและบทบญัญติั
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื0อสารเพื0อการเรียนรู้ ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 และที0แกไ้ขเพิ0มเติม  (ฉบบัที0 2)  พ.ศ. 2545 และตามหลกัสูตรการศึกษาขั�นพื�นฐาน     
พ.ศ. 2544 

 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
ในการวจิยัครั� งนี�ผูว้จิยัมีวตัถุประสงค ์ ดงันี�  

 1.  เพื0อศึกษาสภาพการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื0อสารของโรงเรียนฉวางรัชดาภิเษก 
 2.  เพื0อศึกษาความตอ้งการในการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื0อสารของ
โรงเรียนฉวางรัชดาภิเษก 
  3. เพื0อศึกษาแนวทางในการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื0 อสารของ   
โรงเรียนฉวางรัชดาภิเษก 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
การศึกษาคน้ควา้ครั� งนี�  เป็นการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey Research) และ การวิจยั 

เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยผูว้ิจยัไดร้วบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามและการสนทนากลุ่ม  
(Focus Group)  มุง่ศึกษาสภาพ ความตอ้งการและแนวทางในการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื0อสารของโรงเรียนฉวางรัชดาภิเษก สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที0การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
สําหรับนาํไปใช้เป็นขอ้มูลพื�นฐานในการปรับปรุงและพฒันาระบบการบริหารสารสนเทศและ 
การสื0อสารของโรงเรียนฉวางรัชดาภิเษกต่อไป โดยมีขอบเขตการวจิยั ดงันี�  
 1.  ประชากร 

 ประชากรที0ใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารโรงเรียนฉวางรัชดาภิเษกทุกคน จาํนวน       
5 คน  หัวหน้ากลุ่มสาระโรงเรียนฉวางรัชดาภิเษกจาํนวน 8 คน  ครูที0รับผิดชอบด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื0อสารโรงเรียนฉวางรัชดาภิเษก จาํนวน 6 คน  ครูปฏิบติังานดา้นการสอน
โรงเรียนฉวางรัชดาภิเษก จาํนวน 78 คน  รวม 97 คน 
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 2.  ประเด็นที�ศึกษา 

    2.1  สภาพการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื0อสาร 
ดา้นนโยบายและแผนงาน 

 ดา้นการบริหารบุคลากร 
 ดา้นการบริหารงบประมาณ 
 ดา้นการบริหารระบบเครือขา่ย 
 ดา้นการจดัการเรียนการสอน 
 2.2  ความตอ้งการในการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื0อสาร 

ดา้นนโยบายและแผนงาน 
 ดา้นการบริหารบุคลากร 
 ดา้นการบริหารงบประมาณ 
 ดา้นการบริหารระบบเครือขา่ย 
 ดา้นการจดัการเรียนการสอน 
  2.3  แนวทางในการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื0อสาร 

ดา้นนโยบายและแผนงาน 
 ดา้นการบริหารบุคลากร 
 ดา้นการบริหารงบประมาณ 
 ดา้นการบริหารระบบเครือขา่ย 
 ดา้นการจดัการเรียนการสอน 
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กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 

 
 
 
    

 
   
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  
 
  ภาพที0 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
  ที0มา:  ผูว้จิยั 

 

 

 

ประเดน็ที�ศึกษา 

 

 

สภาพการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสาร 
1.  ดา้นนโยบายและแผนงาน 
2.  ดา้นการบริหารบุคลากร 
3.  ดา้นการบริหารงบประมาณ 
4.  ดา้นการบริหารระบบเครือขา่ย 
5.  ดา้นการจดัการเรียนการสอน 

 

ความต้องการในการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสาร 
1.  ดา้นนโยบายและแผนงาน 
2.  ดา้นการบริหารบุคลากร 
3.  ดา้นการบริหารงบประมาณ 
4.  ดา้นการบริหารระบบเครือขา่ย 
5.  ดา้นการจดัการเรียนการสอน 

  

แนวทางในการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสาร 
1.  ดา้นนโยบายและแผนงาน 
2.  ดา้นการบริหารบุคลากร 
3.  ดา้นการบริหารงบประมาณ 
4.  ดา้นการบริหารระบบเครือขา่ย 
5.  ดา้นการจดัการเรียนการสอน 

 



 7

นิยามศัพท์เฉพาะ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสาร  (ICT)  หมายถึง  เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และ

เทคโนโลยีการสื0 อสารโทรคมนาคมเพื0อจดัการเกี0ยวกบัสารสนเทศและการสื0 อสาร ฮาร์ดแวร์  
ซอฟแวร์ บุคลากร ขอ้มูลและกระบวนการที0เกี0ยวกบัคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์
ของโรงเรียนฉวางรัชดาภิเษก 

การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสาร  หมายถึง  การจดัการ การจดัหา      
การจดัสร้าง การจดัเก็บ การพฒันา และการเผยแพร่เกี0ยวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื0อสาร
ของโรงเรียนฉวางรัชดาภิเษกให้มีปริมาณและคุณภาพตอบสนองต่อความตอ้งการของบุคลากร 
ในการปฏิบติังานและการจัดการเรียนการสอนคลอบคลุมงานของโรงเรียนทั� ง 5 ด้าน  ได้แก่      
ดา้นนโยบายและแผนงาน ดา้นการบริหารบุคลากร ดา้นการบริหารงบประมาณ ด้านการบริหาร
ระบบเครือขา่ยและดา้นการจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

สภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสาร  หมายถึง  สภาพที0เป็นอยู่ใน
ปัจจุบนัตามการรับรู้ของผูบ้ริหาร  หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  ครูที0รับผิดชอบด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื0อสาร  ครูปฏิบติังานดา้นการสอนของโรงเรียนฉวางรัชดาภิเษกในการบริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื0อสาร  ทั�งดา้นการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรให้สามารถใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื0 อสารในการปฏิบัติงานและการจัดการเรียนการสอน และ 
การพฒันาศกัยภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื0อสารให้เป็นเครื0องมือในการปฏิบติังาน
และการจดัการเรียนการสอนคลอบคลุมงานของโรงเรียนทั�ง 5 ด้าน  ได้แก่  ด้านนโยบายและ
แผนงาน   ดา้นการบริหารบุคลากร ดา้นการบริหารงบประมาณ ดา้นการบริหารระบบเครือข่ายและ 
ดา้นการจดัการเรียนการสอน  

ความต้องการในการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื� อสาร   หมายถึง   
ความต้องการ ความคาดหวงัของผูบ้ริหาร หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ ครูที0 รับผิดชอบด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื0อสาร  ครูปฏิบติังานดา้นการสอนของโรงเรียนฉวางรัชดาภิเษก 
ในการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื0อสาร ทั�งด้านการพฒันาศกัยภาพของบุคลากร 
ใหส้ามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื0อสารในการปฏิบติังานและการจดัการเรียนการสอน 
และการพฒันาศกัยภาพของเทคโนโลย ีสารสนเทศและการสื0อสารให ้เ ป็นเค รื0องม ือ 
ในการปฏิบติังานและการจัดการเรียนการสอนคลอบคลุมงานของโรงเรียนทั� ง 5 ด้าน  ได้แก่   
ดา้นนโยบายและแผนงาน  ดา้นการบริหารบุคลากร  ดา้นการบริหารงบประมาณ  ดา้นการบริหาร
ระบบเครือขา่ยและดา้นการจดัการเรียนการสอน  
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แนวทางในการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสาร  หมายถึง  รูปแบบ วิธีการ  
แนวปฏิบติัของโรงเรียนฉวางรัชดาภิเษกในการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื0อสารให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเกิดประโยชน์สูงสุดต่อโรงเรียน ทั�งดา้นการพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากรใหส้ามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื0อสารในการปฏิบติังานและการจดัการเรียน
การสอน และการพฒันาศกัยภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื0อสารให้เป็นเครื0 องมือ 
ในการปฏิบติังานและการจดัการเรียนการสอนคลอบคลุมงานของโรงเรียนทั�ง 5 ดา้น  ไดแ้ก่  ดา้น
นโยบายและแผนงาน ดา้นการบริหารบุคลากร ดา้นการบริหารงบประมาณ ดา้นการบริหารระบบ
เครือขา่ยและดา้นการจดัการเรียนการสอน  
  ผู้บริหาร  หมายถึง  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนฉวางรัชดาภิเษก รองผูอ้าํนวยการโรงเรียน
ฉวางรัชดาภิเษก  สาํนกังานเขตพื�นที0การศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2  ปีการศึกษา  2552  

หัวหน้ากลุ่มสาระ  หมายถึง  หัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ทั�ง 8 กลุ่มสาระ และหวัหน้า
กิจกรรมพฒันาผูเ้รียนของโรงเรียนฉวางรัชดาภิเษกตามที0ได้รับการแต่งตั�งให้ปฏิบติัหน้าที0จาก
ผูอ้าํนวยการโรงเรียนฉวางรัชดาภิเษก  สํานักงานเขตพื�นที0การศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2            
ปีการศึกษา  2552 

ครูที�รับผิดชอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสาร หมายถึง ครูที0ไดรั้บการแต่งตั�ง
ให้ปฏิบัติหน้าที0ดูแลรับผิดชอบงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื0 อสารของโรงเรียน 
ฉวางรัชดาภิเษกจากผู ้อ ํานวยการโรงเรียนฉวางรัชดาภิเษก  สํานักงานเขตพื�นที0การศึกษา
นครศรีธรรมราชเขต 2  ปีการศึกษา  2552 

ครูปฏิบัติงานด้านการสอน  หมายถึง  ครูผูป้ฏิบติังานสอนในแต่ละกลุ่มสาระของ
โรงเรียนฉวางรัชดาภิเษก  สาํนกังานเขตพื�นที0การศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2  ปีการศึกษา  2552  

นโยบายและแผนงาน  หมายถึง  การกาํหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมายในแผนพฒันา  
แผนปฏิบติัการของโรงเรียน  การกาํหนดนโยบาย การสนับสนุน การประชุมวางแผน การออก
คาํสั0งผูรั้บผิดชอบ การจดัทาํแผนงาน โครงการเกี0ยวกบัการพฒันาระบบเครือข่าย ICT  การจดัหา
อุปกรณ์ ICT การพฒันาความรู้ความสามารถครูด้าน ICT เพื0อให้มีการนําไปปฏิบติัอย่างเป็น
รูปธรรมภายใต้การมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที0มีส่วนเกี0ยวข้อง  รวมทั� งมีการการกาํกับติดตาม          
การเผยแพร่  การประชาสัมพนัธ์การดาํเนินงานดา้น ICT ของโรงเรียนฉวางรัชดาภิเษก 

การบริหารบุคลากร   หมายถึง  การจัดหา การมอบหมายบุคลากรที0 มีความรู้
ความสามารถในการปฏิบติัหนา้ที0ต่างๆ เกี0ยวกบั ICT  เช่น ดา้นการสอน การปฏิบติังานในหนา้ที0
รับผิดชอบ ซ่อมบาํรุง การดูแลระบบเครือข่าย เป็นตน้ การส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรเป็น
วทิยากรฝึกอบรม การส่งเสริมพฒันาทกัษะความรู้ของบุคลากรดา้นการใช ้ICT  เช่น  ทกัษะการใช้
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ระบบปฏิบติัการ ทกัษะการใชโ้ปรแกรม Microsoft Word  ทกัษะการใชโ้ปรแกรม Microsoft Excel  
ทกัษะการใชโ้ปรแกรม Microsoft PowerPoint ทกัษะการใชอิ้นเทอร์เน็ต และทกัษะการใช ้e-Mail 

การบริหารงบประมาณ  หมายถึง  การจดัสรรงบประมาณที0ไดรั้บ การจดัหางบประมาณ
จากหน่วยงานตน้สังกดัและหน่วยงานภายนอก เพื0อการพฒันาความรู้ความสามารถของบุคลากร
ดา้น ICT พฒันาระบบเครือข่าย อุปกรณ์ เวบไซต ์ตลอดจนซ่อมบาํรุงอุปกรณ์ ICT ของโรงเรียน
ฉวางรัชดาภิเษกใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด   

การบริหารระบบเครือข่าย   หมายถึง  การจัดหาอุปกรณ์เทคโนโลยี  อุปกรณ์

คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ โปรแกรมจดัการ ให้เพียงพอในการปฏิบติังาน

และการจดัการเรียนการสอน  การวางระบบเครือข่ายการดาํเนินงานดา้น ICT  การนาํ ICT มาใชใ้น
การปฏิบติังานและการเรียนการสอน การพฒันาระบบโปรแกรม ระบบเครือข่าย เวบไซต์ ระบบ

การดูแลบาํรุงรักษา ICT 
การจัดการเรียนการสอน  หมายถึง  การผลิต  การจดัหา  สื0อ ICT การส่งเสริมสนบัสนุน

ให้ครูผลิต จดัหาและนาํสื0อ ICT มาใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน การส่งเสริมสนบัสนุน
ให้นกัเรียนและครูใช้ ICT ในการสืบคน้ขอ้มูล การจดัเก็บขอ้มูลและประมวลผลขอ้มูล การนาํ
ความรู้ดา้น ICT ไปใชป้ระโยชน์ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน   
 

ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 
1.  ทาํใหท้ราบสภาพปัจจุบนัของการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื0อสารของ

โรงเรียนฉวางรัชดาภิเษก 
2.  ทาํให้ทราบความตอ้งการในการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื0อสารของ

โรงเรียนฉวางรัชดาภิเษก 
3.  ทาํให้ทราบแนวทางในการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื0 อสารของ 

โรงเรียนฉวางรัชดาภิเษก 
 


