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หวัขอ้การคน้ควา้อิสระ  แนวทางในการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสาร
   ของโรงเรียนฉวางรัชดาภิเษก 
ผูว้จิยั     นายพลากร  ศิริพงศ ์
สาขาวชิา   การบริหารนวตักรรมเพื�อการพฒันา  
อาจารยที์�ปรึกษา                             ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.วรีวรรณ  จงจิตร  ศิริจิรกาล 
 

งานวจิยัครั/ งนี/ มีวตัถุประสงค ์ เพื�อศึกษาสภาพความตอ้งการและแนวทางในการบริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสารของโรงเรียนฉวางรัชดาภิเษก  ประชากรที�ใช้ในการศึกษา 
ได้แก่  ผูบ้ริหารและครูโรงเรียนฉวางรัชดาภิเษก จาํนวน 97 คน  เครื� องมือที�ใช้ในการวิจัย   
เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ และการสนทนากลุ่ม  
ผลการวจิยั  พบวา่ 
  1. สภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสารโดยภาพรวมทั/ง 5 ด้าน  
อยู่ในระดบัมากเรียงตามลาํดบั  ดงันี/   ด้านนโยบายและแผนงาน  ด้านการจดัการเรียนการสอน  
ดา้นการบริหารระบบเครือขา่ย  ดา้นการบริหารบุคลากร  และดา้นการบริหารงบประมาณ 
  2. ความตอ้งการในการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสารโดยภาพรวมทั/ง   
5 ดา้น  อยูใ่นระดบัมากเรียงตามลาํดบั  ดงันี/   ดา้นการบริหารระบบเครือข่าย  ดา้นการจดัการเรียน
การสอน  ดา้นการบริหารงบประมาณ  ดา้นการบริหารบุคลากรและดา้นนโยบายและแผนงาน  
 3.  แนวทางในการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสาร 
  3.1 ด้านนโยบายและแผนงาน  มีดังนี/   ออกคาํสั�งมอบหมายงานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื�อสารอยา่งชดัเจนและสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมายของโรงเรียน 
มีการประชุมฝ่ายบริหารและครู  แผนพัฒนา 3-5 ปี แผนปฏิบัติการประจําปีจะต้องเกิดจาก 
ความร่วมมือของคณะครูทุกฝ่าย และสามารถยดืหยุน่ได ้ 
  3.2 ดา้นการบริหารบุคลากร  มีดงันี/  มอบหมายงานให้ตรงกบัความรู้ความสามารถ
ของครู  มีการเสริมสร้างขวญัและกาํลงัใจให้กบัผูที้�ทาํงาน  มีการส่งเสริมสนับสนุนให้ครูได้รับ 
การพฒันาความรู้ความสามารถด้าน ICT อย่างสมํ�าเสมอ มีการจดัหาเครือข่ายการดาํเนินงาน 
ดา้น ICT เพื�อไดร่้วมกนัพฒันาการดาํเนินงานดา้น ICT อยา่งต่อเนื�อง 



 ข

  3.3 ดา้นการบริหารงบประมาณ มีดงันี/   ระดมความร่วมมือจากภาคีเครือข่ายจดัหา
งบประมาณและจดัสรรงบประมาณให้เพียงพอสําหรับการดาํเนินงาน  อาํนวยความสะดวกและ   
ลดขั/นตอนในการใชง้บประมาณ 
  3.4 ดา้นการบริหารระบบเครือข่าย มีดงันี/   ดาํเนินการจดัหา  ปรับปรุงพฒันา ดูแล
บาํรุงรักษาอุปกรณ์ ICT และระบบเครือขา่ย ICT ใหส้ามารถใชง้านไดอ้ยา่งเป็นปกติอยูเ่สมอ จดัทาํ
ขอ้มูลสารสนเทศให้เป็นปัจจุบนัและจดัเก็บไวใ้นระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ พฒันาการติดต่อสื�อสาร
ผา่นทางเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต เวบไซตข์องสถานศึกษา   
  3.5 ดา้นการจดัการเรียนการสอน มีดงันี/   จดัให้นกัเรียนในแต่ละห้องไดใ้ช้เครื�อง
คอมพิวเตอร์เพื�อการเรียนรู้อยา่งเหมาะสม  นกัเรียนไดรั้บการพฒันาทกัษะพื/นฐานดา้นการใช ้ICT 
จดัหา ส่งเสริมใหค้รูผลิต และนาํสื�อ ICT ที�ผลิตหรือจดัหาไปใชส้าํหรับการจดัการเรียนการสอน 



 

ABSTRACT 
 
The Title Guidelines for Information Communication Technology 
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The Author Mr.Palakorn  Siripong 
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Term paper Advisors  Assistant  Professor  Dr.Veeravan  Jongjit Sirijirakal 
 

 The purposes of this research were to study the requirements and the ways 

to administer Information Communication Technology in Chawangratchadapisek 

School.  The populations in this study were 97 school administrators and teachers in 

Chawangratchadapisek School. The data collection instruments were a multiple 

choice questionnaires (Check List) , a five-level scales questionnaire (Rating Scales) 

and Group discussion about requirement conditions.   

The results of the study were: 

1. As a whole, five aspects in an information communication technology 

administration condition were in the high level order as follows: the policy and 

planning, the teaching and learning, the Network System administration, the 

personnel administration and the budget administration. 

2. As a whole, five aspects in the requirements of Information 

Communication Technology administration in the high level order as follows the 

Network System administration, the teaching and learning, the budget administration, 

the personnel administration and the policy and planning. 

3. Guidelines of Information Communication Technology Administration. 

 3.1 The policy and planning  required an order assignment clearly and 

the mission must be consisting with the school’s vision, mission and goals. The 

administrators and teachers have to create the based understanding together. The 3-5 

years advanced development plan and the annual action plan have to be cooperated 

from all teachers and flexible. 

 3.2 The personnel administration had to match the teachers with their 

abilities, had to promote morale for the active workers, and regularly encouraged 

teachers to develop their ICT knowledge and capacities. The school had to provide an 

ICT network operation to jointly continue ICT development. 

 3.3 The budget administration, the school had to provide enough budgets 

for ICT development, gather the associate network for the budget supporting, 

facilitate and reduce the budget process. 

 3.4 The network system administration, the school had to provide, 

improve, develop and maintain ICT equipments and ICT system for regular working. 

Prepared and stored up to date information in a computer network and developed the 

communication via the internet in school’s web site. 

    3.5 The teaching and learning administration, the school had to provide 

computers in each room for properly learning. Students were developed their basic 

skills in using ICT. The teachers were encouraged to provide or   produce and use 

their ICT media for teaching. 

 



 

กติตกิรรมประกาศ 

 

 การคน้ควา้อิสระเรื�องนี�สําเร็จลุล่วงตามวตัถุประสงค์ได ้ ผูว้ิจยัตอ้งขอกราบขอบพระคุณ
เป็นอยา่งสูงในความอนุเคราะห์ของผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วีรวรรณ  จงจิตร ศิริจิรกาล  ประธาน 
ที�ปรึกษาการค้นควา้อิสระ  ที�ดูแลเอาใจใส่ให้คาํปรึกษาและแนะนําในการแก้ไขข้อบกพร่อง 
ทุกขั�นตอนเป็นอย่างดียิ�ง  ขอขอบพระคุณผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วีรยุทธ์  ชาตะกาญจน์ และ        
ดร.สุรพงศ ์ เอื�อศิริพรฤทธิ4   ที�กรุณามาเป็นกรรมการสอบ 
 ขอขอบพระคุณ นายธีรพงศ์  คงแกว้  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนบา้นนา นายวิรัตน์  มีทอง  
ครูโรงเรียนชุมชนบา้นนาวา และนางสาวชนญัชิดา  ม่วงทอง รองผูอ้าํนวยการโรงเรียนฉวางรัชดาภิเษก  
ที�ไดก้รุณาเป็นผูท้รงคุณวุฒิในการตรวจสอบเครื�องมือวิจยั  ขอขอบพระคุณ  ผูช่้วยศาสตราจารย ์
ดร.ไพศาล  นิ�มสุวรรณ  รองศาสตราจารย ์ดร.ปัญญา  เลิศไกร  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เหม  ทองชยั  
รองศาสตราจารย์ ดร.ไมตรี  จันทรา  ดร.นพรัตน์ ชัยเรือง  ดร.ประกอบ  ใจมั�น  และอาจารย์
มหาวทิยาลยัราชภฏัทุกทา่นที�ไดก้รุณาใหค้วามรู้ในทุกๆ  ดา้น  

ขอขอบพระคุณคณะครูโรงเรียนชุมชนบ้านนาวาทุกท่านที�กรุณาให้ความร่วมมือ 
ในการทดลองใช้เครื�องมือวิจยั  ขอขอบพระคุณนายวินยั  บุญเกื�อสง  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนฉวาง
รัชดาภิเษก  หัวหน้ากลุ่มสาระ  ครูที�รับผิดชอบงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสาร 
และคณะครูโรงเรียนฉวางรัชดาภิเษกทุกท่านที�เป็นประชากรใหข้อ้มูลในการวจิยัครั� งนี�    

ขอขอบพระคุณฝ่ายประสานงานบณัฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลยัราชภฏั
นครศรีธรรมราชที�กรุณาช่วยอาํนวยความสะดวก  ขอขอบคุณเพื�อนๆ  ในสาขาวิชาการบริหารนวตักรรม
เพื�อการพฒันา (ต่อเนื�อง) รุ่นที� 1/2552  ทุกทา่นที�ไดใ้หค้วามร่วมมือตลอดมา    

ขอขอบพระคุณ  คุณแม่วรรณา  ศิริพงศ์  คุณพ่อปล้อม  เสียงดงั  คุณแม่นารี  เสียงดงั  
อาจารยป์รียาวดี  ศิริพงศ์  ด.ช.ฐานันดร์  ศิริพงศ์ และ ด.ช.อภิวฒัน์  ศิริพงศ์  ที�ให้การสนบัสนุน
ช่วยเหลือ  เป็นกาํลงัใจในการทาํงานดว้ยดีเสมอมา คุณค่าที�ได้จากการศึกษาคน้ควา้อิสระฉบบันี�  
ขออุทิศเป็นส่วนกุศลแด่  คุณพอ่บุญวงค ์ ศิริพงศ ์

      พลากร  ศิริพงศ์ 
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