
 

 บทที�  4 

ผลการศึกษาค้นคว้า 
  

การพฒันาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  มาตรฐานดา้นการเรียน
การสอน  โรงเรียนวดัทางพูน  สํานกังานเขตพื&นที'การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช  เขต 1 
โดยการใชห้ลกัการวจิยัปฏิบติัการ (Action Research)  ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการศึกษาดงัต่อไปนี&  

1.  การดาํเนินการพฒันาวงรอบที' 1 (Action Research Spiral No. 1) 
2. การสะทอ้นผลการดาํเนินการการพฒันาในวงรอบที' 1 (Reflection on Action Research 

Spiral No. 1) 
3.  การดาํเนินการพฒันาในวงรอบที' 2 (Action Research Spiral No. 2) 
4.  การสะทอ้นผลการดาํเนินการการพฒันาในวงรอบที' 2 (Reflection on Action Research 

Spiral No. 2) 
 

การดําเนินการพฒันาวงรอบที� 1  
ในการพฒันาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในมาตรฐานดา้นการเรียน

การสอน  โรงเรียนวดัทางพูน  สํานกังานเขตพื&นที'การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช  เขต 1  
มีผลการพฒันาแยกตามกลยทุธ์การพฒันาดงันี&  

1. กลยุทธ์การสร้างความตระหนกั  ไดด้าํเนินการ 3 กิจกรรม  คือ  การศึกษาเอกสาร  
การประชุมชี&แจง  และการอบรม  มีเป้าหมายเพื'อสร้างความรู้  ความเขา้ใจ  การยอมรับและการตระหนกั
ในคุณคา่และความสาํคญัของการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  มาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  
มาตรฐานที' 10 ให้แก่คณะครูโรงเรียนวดัทางพูน  เพื'อให้ตวับ่งชี&ตามมาตรฐานที' 10  อยูใ่นระดบัดี    
การสร้างความตระหนักมีขอบข่ายสาระที'ควรรู้  คือ 1)  ความจาํเป็นและความสําคญัในการพฒันา  
การดาํเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในมาตรฐานด้านการเรียนการสอน  ตามตวับ่งชี&
มาตรฐานที' 10  2)  ขั&นตอนการพฒันามาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  มาตรฐานที' 10  วิธีการให้
ความรู้แก่คณะครูโรงเรียนวดัทางพนู  โดยผูว้ิจยัให้คณะครูศึกษาเอกสารเกี'ยวกบัตวับ่งชี&ตามมาตรฐาน
ที' 10  ไดป้ระชุมชี&แจง  ส่วนการอบรมเพื'อให้ครูไดมี้ความรู้  ความเขา้ใจเพิ'มขึ&นจากการศึกษาเอกสาร  
และการประชุมชี& แจงแล้ว  ผูว้ิจยัได้เชิญวิทยากรผูมี้ความรู้  ความสามารถและประสบการณ์  คือ   
นายครรชิต  มนูญผล  ศึกษานิเทศกเ์ชี'ยวชาญ  สาํนกังานเขตพื&นที'การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช  
เขต 1  เป็นวิทยากรบรรยายให้ความรู้ ในวนัที' 18 – 19  ตุลาคม  2553  โดยมีขอบข่ายสาระที'อบรม  
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คือ 1) เป้าหมายการจดัการศึกษาและหลกัสูตรการศึกษาขั&นพื&นฐาน  2)การวิเคราะห์ศกัยภาพของ
ผูเ้รียนและเขา้ใจผูเ้รียนเป็นรายบุคคล  3)การจดัการเรียนการสอนที'เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั 4) การใช้
เทคโนโลยีในการพฒันาการเรียนรู้ของตนเองและของผูอื้'น  5) การประเมินผลการเรียนการสอนที'
สอดคลอ้งกบัสภาพการเรียนรู้ที'จดัให้ผูเ้รียน  และอิงพฒันาการของผูเ้รียน  6) การนาํผลการประเมิน
มาปรับเปลี'ยนการเรียน  การสอนเพื'อพฒันาผูเ้รียนให้เต็มตามศกัยภาพ  7) การวิจยัเพื'อพฒันาการเรียนรู้
ของผูเ้รียนใหเ้ตม็ตามศกัยภาพ 

ผลจากดํา เนินการจดักิจกรรมตามกลยุทธ์การสร้างความตระหนักเพื 'อพฒันา 
การดาํเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  มาตรฐานดา้นการเรียนการสอน โรงเรียนวดัทางพูน  
พบว่าครูผูส้อนโรงเรียนวดัทางพูน  ได้รับความรู้จากวิทยากรและได้ศึกษาเอกสารตามตวับ่งชี&  
ของมาตรฐานที' 10  จึงไดเ้กิดความตระหนกัในคุณค่าและความสาํคญั  รวมทั&งมีความรู้  ความเขา้ใจ
ของการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  มาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  ในกรอบงานของมาตรฐาน
ที' 10  ดงัขอ้มูล 

“...แต่ก่อนไม่ค่อยมีความรู้ความเขา้ใจเกี'ยวกบัการพฒันาการดาํเนินงานการประกนั
คุณภาพการศึกษาภายใน  มาตรฐานดา้นการเรียนการสอน ในแต่ละตวับ่งชี&ของมาตรฐาน 10 วา่มี
อะไรบา้ง การจดัทาํก็ไม่รู้วา่ทาํอยา่งไรจึงจะตรงตามความตอ้งการของผูม้าประเมิน เมื'อไดเ้ขา้
อบรมแลว้เขา้ใจชดัเจนมากขึ&น จากแต่ก่อนไมรู้่วา่จะทาํอะไรบา้งตอนนี&ไดเ้ขา้ใจและทราบแนวทาง
ในการจดัทาํแต่ละตวับง่ชี&...” 

(หวัหนา้กลุ่มงานบริหารงานทั'วไป. 20  ตุลาคม  2553 : การสัมภาษณ์) 
“....ครูทุกคนมีความรู้  ความเขา้ใจเรื'องการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  มาตรฐาน

ดา้นการเรียนการสอนมากขึ&น  เคยเขา้ร่วมประชุมกบัโรงเรียนในเครือข่ายที' 7  แลว้นาํมาดาํเนินการ  
ปรากฏวา่ครูส่วนมากยงัไมค่อ่ยเขา้ใจเพราะไมเ่จาะจงกี'ยวกบัมาตรฐานที' 10.....” 
 (ครูผูส้อนระดบัชั&นประถมศึกษาปีที' 6. 20  ตุลาคม 2553   : สัมภาษณ์) 
 “....จากความรู้ที'ไดรั้บจากวิทยากรในวนันี&   การประกนัคุณภาพการศึกษาในเรื'องของ
มาตรฐานการเรียนการสอน  โดยเฉพาะการทาํวิจยัในชั&นเรียน ไม่ใช่เรื'องยากสําหรับครูเรา  แต่ตอ้ง
มีการวางแผนการดาํเนินงาน.....” 
 (ครูฝ่ายวชิาการ. 21  ตุลาคม 2553   : สัมภาษณ์) 
 “....แตก่่อนครูเรายงัขาดความเชื'อมั'นในการดาํเนินการประกนัคุณภาพภายในมาตรฐาน
ดา้นการเรียนการสอน  เพราะว่าไม่มีความรู้  ความเขา้ใจที'ชดัเจน  เลยเกิดความกงัวลใจ  แต่ตอนนี& มี
ความมั'นใจมากขึ&น โดยเฉพาะการทาํวจิยัในชั&นเรียน  คิดวา่สามารถดาํเนินการพฒันาใหบ้รรลุตามตวับ่งชี&ได.้...” 
 (ครูผูส้อน. 21  ตุลาคม  2553   : สัมภาษณ์) 
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 “...บรรยากาศในการจดักิจกรรมการสร้างความตระหนกัแก่ครูผูร่้วมวิจยัและผูใ้ห้ขอ้มูล  
ครูให้ความร่วมมือในการเขา้ร่วมเป็นอยา่งดี  ให้ความสนใจดีและมีความสนุกสนาน  เมื'อวิทยากร
ให้ซกัถามครูมีความสนใจ  และกระตือรือร้นถามขอ้สงสัยที'ตนเองยงัไม่เขา้ใจ  แสดงให้เห็นวา่ครู
ทุกคนเห็นคุณคา่ของการประกนัคุณภาพภายในมาตรฐานการศึกษา  ดา้นการเรียนการสอนมากขึ&น...” 
 (ผูว้จิยั. 19  ตุลาคม 2553   : การสังเกต) 
 “....ผูร่้วมวิจยัแสดงความคิดเห็นและเสนอแนวคิดที'จะทาํให้งานการประกนัคุณภาพ
ดา้นการเรียนการสอนสําเร็จมากขึ&น  แสดงวา่ครูทุกคนมีความตระหนกัถึงความสําคญัของการประกนั
คุณภาพการศึกษาภายมนมาตรฐานดา้นการเรียนการสอน...” 
 (ผูอ้าํนวยการ. 19  ตุลาคม 2553      : การสังเกต) 
   สรุปผลการดาํเนินกิจกรรม  กลยทุธ์การสร้างความตระหนกัโดยภาพรวม  บรรลุผลตาม
เป้าหมาย  คณะครูโรงเรียนวดัทางพนูทุกคนมีความรู้  ความเขา้ใจและตระหนกัถึงความสําคญั  และ
ความจาํเป็นของการพฒันาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในมาตรฐานด้าน 
การเรียนการสอน  มาตรฐาน 10  ตามตวับง่ชี&ทั&ง 7  ตวับง่ชี&  

 1.1 กิจกรรมการศึกษาเอกสาร  เกี'ยวกบัการพฒันาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในมาตรฐานดา้นการเรียนการสอน   มาตรฐานที' 10   ทั&ง 7  ตวับ่งชี&   มีเป้าหมายเพื'อให้คณะครู
โรงเรียนวดัทางพูนมีความรู้  ความเขา้ใจเกี'ยวกบั1) เป้าหมายการจดัการศึกษาและหลกัสูตรการศึกษา
ขั&นพื&นฐาน   2)การวเิคราะห์ศกัยภาพของผูเ้รียนและเขา้ใจผูเ้รียนเป็นรายบุคคล  3) การจดัการเรียน
การสอนที'เน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั 4) การใชเ้ทคโนโลยีในการพฒันาการเรียนรู้ของตนเองและของ
ผูอื้'น  5) การประเมินผลการเรียนการสอนที'สอดคล้องกบัสภาพการเรียนรู้ที'จดัให้ผูเ้รียน  และ 
อิงพฒันาการของผูเ้รียน  6) การนาํผลการประเมินมาปรับเปลี'ยนการเรียน  การสอนเพื'อพฒันา
ผูเ้รียนให้เต็มตามศกัยภาพ  7) การวิจยัเพื'อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้เต็มตามศกัยภาพโดยใช้
เวลาในการศึกษาเอกสารจาํนวน  8  วนั  ระหวา่งวนัที'  24 – 31   สิงหาคม  2553 
 ผลการศึกษาเอกสารเกี'ยวกบัการพฒันาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษา
ภายใน  มาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  มาตรฐานที' 10  พบวา่การศึกษาเอกสารประสบผลสําเร็จ
เป็นอยา่งดี  ผูร่้วมวจิยั  และคณะครูโรงเรียนวดัทางพนูทุกคน มีความรู้ความเขา้ใจ  และตระหนกัถึง
คุณค่าของการพฒันาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในมาตรฐานด้านการเรียนการสอน  
มาตรฐานที' 10  เป็นอยา่งดี   ดงัขอ้มูล 
  “......การศึกษาเอกสารทาํให้มีความรู้  ความเขา้ใจว่าการพฒันาการประกนัคุณภาพ
การศึกษา  มาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  มาตรฐานที' 10  ทั&ง 7  ตวับง่ชี&    มากขึ&นกวา่เดิม....” 
 (ครูฝ่ายวชิาการ.  2 กนัยายน 2553   : สัมภาษณ์) 
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 “.......เมื'อคณะครูทุกคนไดศึ้กษาจากเอกสาร  ก็ทาํให้เขา้ใจวา่การพฒันามาตรฐานดา้น
การเรียนการสอน  มาตรฐานที' 10  มีตวับง่ชี&อะไรบา้ง  แต่ละตวับง่ชี&ตอ้งทาํอะไรบา้ง...” 
 (ครูฝ่ายวชิาการ. 3  กนัยายน  2553   : สัมภาษณ์) 
 “.....กลุ่มผูร่้วมวิจยัที'ศึกษาเอกสารเกี'ยวกบัมาตรฐานด้านการเรียนการสอน  มีความ
ตั&งใจในการศึกษาเอกสาร.....” 
 (ผูศึ้กษาเอกสาร.  30  สิงหาคม  2553  : สังเกต) 
 สรุปผลการศึกษาเอกสารการพฒันาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  
มาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  มาตรฐานที' 10  บรรลุเป้าหมาย  คือครูทุกคนมีความรู้  ความเขา้ใจ
ในเรื'อง  1) เป้าหมายการจดัการศึกษาและหลกัสูตรการศึกษาขั&นพื&นฐาน  2) การวิเคราะห์ศกัยภาพ
ของผูเ้รียนและเขา้ใจผูเ้รียนเป็นรายบุคคล  3) การจดัการเรียนการสอนที'เน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั  
4)  การใชเ้ทคโนโลยีในการพฒันาการเรียนรู้ของตนเองและของผูอื้'น 5) การประเมินผลการเรียน
การสอนที'สอดคลอ้งกบัสภาพการเรียนรู้ที'จดัให้ผูเ้รียน  และอิงพฒันาการของผูเ้รียน  6) การนาํผล
การประเมินมาปรับเปลี'ยนการเรียน  การสอนเพื'อพฒันาผูเ้รียนให้เต็มตามศกัยภาพ  7) การวิจยัเพื'อ
พฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนใหเ้ตม็ตามศกัยภาพ     
 1.2 การประชุมชี&แจง  เป้าหมายเพื'อให้ผูร่้วมวิจยัและคณะครูทุกคนเขา้ใจมาตรฐาน
ดา้นการเรียนการสอน  ตามตวับ่งชี&ของมาตรฐานที' 10  ขอบข่ายเนื&อหาการประชุม  คือ มาตรฐาน
ดา้นการเรียนการสอน  มาตรฐานที' 10  ซึ' งมี 7 ตวับ่งชี&   คือ 1) เป้าหมายการจดัการศึกษาและ
หลกัสูตรการศึกษาขั&นพื&นฐาน   2)การวิเคราะห์ศกัยภาพของผูเ้รียนและเขา้ใจผูเ้รียนเป็นรายบุคคล    
3)การจดัการเรียนการสอนที'เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  4) การใชเ้ทคโนโลยใีนการพฒันาการเรียนรู้ของ
ตนเองและของผูอื้'น  5) การประเมินผลการเรียนการสอนที'สอดคลอ้งกบัสภาพการเรียนรู้ที'จดัให้
ผูเ้รียน  และอิงพฒันาการของผูเ้รียน  6) การนาํผลการประเมินมาปรับเปลี'ยนการเรียน  การสอน
เพื'อพฒันาผูเ้รียนให้เต็มตามศกัยภาพ  7) การวิจยัเพื'อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้เต็มตาม
ศกัยภาพ  ผูอ้าํนวยการเป็นประธานในการดาํเนินการประชุมชี&แจงการดาํเนินงานเกี'ยวกบัมาตรฐาน
ดา้นการเรียนการสอน  ตามตวับ่งชี&ของมาตรฐานที' 10  ผูว้ิจยัชี& แจงแต่ละตวับ่งชี&ผลการดาํเนินการ
ประชุม  ผูเ้ขา้ร่วมประชุมมีความรู้  ความเขา้ใจในบทบาทหนา้ที'ของตนเอง  ดงัขอ้มูล 
 “.......หลงัจากไดป้ระชุมชี&แจงแลว้ทาํใหเ้ขา้ใจในบทบาทหนา้ที'ของตนเองมากขึ&น  และ
เขา้ใจวา่การพฒันาการดาํเนินงานมาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  มาตรฐานที' 10  เป็นสิ'งสําคญั
มาก  สาํหรับครูผูส้อนทุกคน.....” 
 (ครูผูส้อนกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย.  5  กนัยายน  2553: สัมภาษณ์) 
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 “......การประชุมชี&แจง  ทาํใหมี้ความรู้  ความเขา้ใจ  เรื'องการดาํเนินการพฒันามาตรฐาน
ดา้นการเรียนการสอนมากขึ&น  วา่ตอ้งดาํเนินการพฒันาอยา่งไรบา้ง.....” 
 (ครูผูส้อนกลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์.  5  กนัยายน  2553:  สัมภาษณ์) 
 สรุปผลการดาํเนินกิจกรรม  ผูร่้วมวิจยั  และผูใ้ห้ขอ้มูลทุกคนเขา้ใจบทบาทหนา้ที'ของ
ตนเองและจะใหค้วามร่วมมือกบัทางโรงเรียนในการดาํเนินการพฒันามาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  
ตามมาตรฐานที' 10   ทั&ง7 ตวับง่ชี&  
 1.3 การฝึกอบรม  มีเป้าหมาย  เพื'อใหผู้ร่้วมวิจยัและผูใ้ห้ขอ้มูลมีความรู้  ความเขา้ใจ
ในการพฒันาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  มาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  
มาตรฐาน 10  ดาํเนินการในวนัที'  18 – 19  ตุลาคม  2553   โดยนายครรชิต  มนูญผล  เป็นวิทยากร
ในการอบรมให้ความรู้  ผลการดาํเนินงานพบว่า  ผูร่้วมวิจยั และผูใ้ห้ข้อมูลทุกคนมีความตั&งใจ  
สนใจ  กระตือรือร้น  ใหค้วามร่วมมือในการปฏิบติักิจกรรมทุกขั&นตอน  ดงัขอ้มูล 
 “.....วทิยากรใหค้วามรู้ดีมาก  ชดัเจน  คิดวา่สามารถพฒันามาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  
มาตรฐาน 10  ได.้...” 
 (ครูฝ่ายวชิาการ.  วนัที'  20  ตุลาคม  2553:สัมภาษณ์) 
 “....ผูร่้วมศึกษาคน้ควา้ทุกคนตั&งใจ  สนใจในการอบรมเป็นอยา่งดี  มีการซักถามสิ'งที'
ตนเองยงัไมเ่ขา้ใจ   ร่วมแลกเปลี'ยนความคิดเห็นกบัวทิยากร...” 
 (ครูวิจยั.  19  ตุลาคม  2553  : สังเกต) 
 “....ผูร่้วมวจิยัและครูทุกคนมีความตั&งใจ  สนใจในการอบรมเป็นอยา่งดี  ทุกคนตั&งใจฟัง
วทิยากร  มีการซกัถามวทิยากร...” 
 (ผูอ้าํนวยการโรงเรียน.  19  ตุลาคม  2553  : สังเกต) 
  สรุปได้ว่า  กิจกรรมการฝึกบรมทาํให้ผูร่้วมวิจยัและผูใ้ห้ข้อมูลมีความรู้  ความเข้า  
สามารถพฒันาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  มาตรฐาน 10 ตามกรอบของตวั
บง่ชี&ทั&ง 7 9ตวับง่ชี&ได ้

2. กลยทุธ์การนิเทศ กาํกบั ติดตาม การปฏิบติังานการพฒันาการดาํเนินงานการประกนั
คุณภาพการศึกษาภายใน  มาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  มาตรฐาน 10  ของโรงเรียนวดัทางพูน
ครั& งนี& มีเป้าหมายเพื'อติดตามให้คาํแนะนาํ ชี& แจง  และช่วยเหลือให้คณะครูมีความรู้  ความเขา้ใจใน
เรื'อง 1)  เป้าหมายการจดัการศึกษาและหลกัสูตรการศึกษาขั&นพื&นฐาน  2) การวิเคราะห์ศกัยภาพของ
ผูเ้รียนและเขา้ใจผูเ้รียนเป็นรายบุคคล  3) การจดัการเรียนการสอนที'เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั 4) การใช้
เทคโนโลยีในการพฒันาการเรียนรู้ของตนเองและของผูอื้'น  5) การประเมินผลการเรียนการสอนที'
สอดคลอ้งกบัสภาพการเรียนรู้ที'จดัให้ผูเ้รียน  และอิงพฒันาการของผูเ้รียน  6) การนาํผลการประเมิน
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มาปรับเปลี'ยนการเรียน  การสอนเพื'อพฒันาผูเ้รียนให้เต็มตามศกัยภาพ  7) การวิจยัเพื'อพฒันาการเรียนรู้
ของผูเ้รียนให้เต็มตามศกัยภาพ โดยไดแ้ต่งตั&งคณะกรรมการนิเทศกาํกบั ติดตาม ประกอบดว้ย
หวัหนา้ฝ่ายวิชาการ  หวัหนา้ฝ่ายงานบริหารงานบุคคล  และครูฝ่ายวิชาการกาํหนดการนิเทศกาํกบั
ติดตามเป็นรายตวับ่งชี&   ในวนัที' 8-12 พฤศจิกายน พ.ศ. 2553  ซึ' งในการนิเทศครั& งนี& ไม่เคร่งเครียด 
เพราะมีการนิเทศแบบกลัยาณมิตร  ดงัขอ้มูล 

“ ...การนิเทศ  ร่วมกนัคิดช่วยกนัแนะแนวทางในการจดัทาํ ทาํให้เขา้ใจมากขึ&นถา้มี 
การช่วยกนัอยา่งนี&การพฒันาการเรียนการสอน  ตามมาตรฐานที' 10  ของโรงเรียนคงจะไม่มีปัญหา
สามารถบรรลุตามเป้าหมายได.้..” 

(ครูผูส้อนชั&นประถมศึกษาปีที' 5. 17   ธนัวาคม  2553 : สัมภาษณ์) 
“...การใหค้าํปรึกษาการแนะนาํทาํใหเ้ราเขา้ใจ ทาํใหรู้้บางสิ'งบางอยา่งกระจ่างขึ&นจากสิ'ง

ที'ไมรู้่ก็ทาํให้รู้คงตอ้งร่วมกนัอยา่งนี&  จึงจะดีทาํให้การพฒันาการเรียนการสอน  ตามมาตรฐานที' 10
ของโรงเรียนประสบผลสาํเร็จ...” 

(ครูผูส้อนชั&นประถมศึกษาปีที' 3. 17 ธนัวาคม 2553 : สัมภาษณ์) 
“...การพฒันาดา้นการเรียนการสอน  หรือ การทาํงานทุกอยา่ง ถา้ไม่มีการนิเทศติดตาม

ดูแลผลของการกระทาํก็จะไม่มีประสิทธิภาพและอาจจะไม่ประสบผลสําเร็จถา้ขาดการให้การนิเทศ
ติดตามใหค้วามช่วยเหลือ...” 

(ครูผูส้อนชั&นประถมศึกษาปีที' 1. 18 ธนัวาคม 2553 : สัมภาษณ์) 
 สรุปผลการดาํเนินการจดักิจกรรม  บรรลุเป้าหมาย  คือ  ผูร่้วมวิจยัและผูใ้ห้ขอ้มูล  มี
ความรู้  ความเข้าใจ  มีความกระตือรือร้นและให้ความร่วมมือในการพฒันาการดาํเนินงานการ
พฒันาการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในมาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  มาตรฐาน 10  เป็น
อยา่งดี 
 2.1 การสังเกตการปฏิบติังาน  มีเป้าหมายเพื'อให้คณะครูสามารถปฏิบติังานได ้
ตามแผนปฏิบติัการโดยได้ทาํการสังเกตการปฏิบติังานในวนัที' 8-12  พฤศจิกายน 2553 ผล 
การดําเนินการสังเกตการปฏิบัติงาน  พบว่าการจัดการเรียนการสอนที'เน้นผูเ้รียนเป็นสําคัญ 
พบปัญหาอุปสรรค  คือครูไม่ไดป้รับเปลี'ยนพฤติกรรมดา้นการสอน  กล่าวคือครูส่วนใหญ่ยงัสอน
แบบบรรยาย  ไมไ่ดส้อนใหน้กัเรียนเรียนรู้ดว้ยตนเอง  มีแต่ให้นกัเรียนอ่านหนงัสือ  หรือใบความรู้
แลว้ครูอธิบายเพิ'มเติม  ซึ' งจะทาํใหน้กัเรียนเบื'อหน่ายในการเรียน  ดงัขอ้มูล   
 “.....ครูผูส้อนส่วนมากยงัใช้วิธีสอนแบบเดิม  ให้นักเรียนอ่านหนังสือแล้วครูอธิบาย  
นกัเรียนไมมี่โอกาสไดเ้รียนรู้ดว้ยตนเอง.....” 
 (ฝ่ายวชิาการ. 10  พฤศจิกายน 2553 :  บนัทึก) 
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 “......ครูยงัสอนแบบเดิมๆ  ยงัสอนใหน้กัเรียนท่องจาํ   สอนโดยการอธิบาย  นกัเรียนนั'ง
ฟังเพียงอยา่งเดียวเกิดความเบื'อหน่าย  ครูไมมี่กิจกรรมที'ส่งเสริมใหน้กัเรียนเรียนรู้ดว้ยตนเอง....” 
 (ผูอ้าํนวยการ.  10  พฤศจิกายน  2553:  สังเกต) 
 สรุปผลการดาํเนินกิจกรรมการปฏิบติังานทาํให้ทราบอุปสรรค  ปัญหาในการดาํเนินงาน  
และแกไ้ขปัญหาไดโ้ดยการดาํเนินการไม่หยดุชะงกัเกิดผลเสียหาย  และเป็นการให้ขวญักาํลงัใจกบั
ครูผูร่้วมวจิยัมีความเชื'อมั'นในการปฏิบติังานใหม่ๆดว้ยความมั'นใจ 
 2.2 การรายงาน  มีเป้าหมายเพื'อให้ผูร่้วมวิจยัและผูใ้ห้ขอ้มูลสรุปผลการปฏิบติังาน
ตามกรอบการศึกษาไดทุ้กตวับ่งชี&ของมาตรฐานที' 10 เพื'อจะไดเ้ห็นจุดอ่อนจุดแข็งในการปฏิบติังาน  
ผลการรายงาน  พบว่าผูร่้วมวิจยัและผูใ้ห้ขอ้มูลสรุปผลการปฏิบติังานการพฒันาการดาํเนินการ
ประกนัคุณภาพการศึกษามาตรฐานการเรียนการสอน  มาตรฐานที' 10  และรายงานไดอ้ยา่งชดัเจน  
ดงัขอ้มูล 
 “......ในการพฒันามาตรฐานด้านการเรียนการสอน  สิ' งที'ต้องพฒันาเพิ'มเติมก็คือ   
การออกแบบการเรียนรู้ที'เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั......” 
 (ครูผูส้อนชั&นประถมศึกษาปีที' 4. 12  ธนัวาคม  2553) 
 “.......ควรให้ครูมีการพฒันาในเรื'องการเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ที'เน้นผูเ้รียนเป็น
สาํคญั  เพราะยงัไมช่ดัเจนในเรื'องดงักล่าว.....” 
 (ครูผูส้อนชั&นประถมศึกษาปีที' 6.  12  ธนัวาคม  2553) 
 สรุปกิจกรรมการรายงานผลทาํให้ผูร่้วมวิจยัและผูใ้ห้ขอ้มูลมีความรู้  ความสามารถใน
การเขียนรายงานการประกนัคุณภาพการศึกษา  มาตรฐานดา้นการเรียนการสอนได ้
 2.3 การประชุมทบทวนการปฏิบติังาน  เป้าหมายเพื'อให้มาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  
มาตรฐานที' 10  ตามตวับ่งชี&ทั&ง 7 ไดม้าตรฐานอยูใ่นระดบัดี  เพื'อรองรับการประเมินภายนอกและ
เพื'อให้การจดัการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล  ตรงกบัความตอ้งการของนกัเรียน  
ผูป้กครอง และชุมชน  โดยจดัประชุมในวนัที' 15  ธนัวาคม  2553 เนื&อหาในการประชุม  1)  ทบทวน
ผลการปฏิบติังาน 2)  ปรับปรุงการปฏิบติังานตวับง่ชี& ที'ไมผ่า่น  โดยไดจ้ดัประชุมเป็นกลุ่มและให้คณะ
ครูไดร้ะดมสมองตามกรอบตวับ่งชี&   เพื'อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานและร่วมกนั
ปรับปรุงวิธีดาํเนินงาน  ผลการประชุมพบว่าตวับ่งชี& เกี'ยวกบัการออกแบบการเรียนการสอนที'เน้น
ผูเ้รียนเป็นสาํคญัไมไ่ดพ้ฒันา  ดงัขอ้มูล 
 “.....ครูส่วนใหญ่แลว้  ยงัใช้วิธีสอนแบบเดิมๆ  สอนโดยการอธิบายประกอบหนงัสือ
เรียน  ทาํใหน้กัเรียนเบื'อหน่าย  ไมส่นใจเรียน....” 
 (ครูฝ่ายวชิาการ.  17  ธนัวาคม  2553 : สัมภาษณ์) 
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 “.......จากการสังเกตการสอนของครู  ปรากฏวา่ครูยงัไม่ไดจ้ดักิจกรรมการเรียนรู้ที'เน้น
ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  ซึ' งตอ้งทาํการพฒันาต่อไป......” 
 (ผูอ้าํนวยการโรงเรียน.  17  ธนัวาคม  2553 :  สังเกต) 
 “.....การออกแบบการจดัการเรียนรู้ที'เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญันั&น  ยงัไมมี่ความรู้ความเขา้ใจ
ที'ชดัเจน  อยากไดค้วามรู้เพิ'มเติมอีกจึงจะเขียนไดถู้กตอ้ง.....” 
 (ครูผูส้อนชั&นประถมศึกษาปีที' 1. 17  ธนัวาคม  2553: สัมภาษณ์) 

การสะท้อนผลการดําเนินการพัฒนาในวงรอบที� 1 (Reflection on Action Research 

Spiral No. 1)   
ผูว้จิยัและผูร่้วมวิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลจากการสังเกต  สัมภาษณ์  และบนัทึกการปฏิบติังาน  

ในการพฒันาการดาํเนินงาน การประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  มาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  
มาตรฐาน 10  โรงเรียนวดัทางพูน  โดยกลยุทธ์การสร้างความตระหนกั  และการนิเทศ  กาํกบั  ติดตาม  
เพื'อพฒันาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  มาตรฐานด้านการเรียนการสอน  
ตามมาตรฐานที' 10 ครูมีความรู้ความสามารถในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพและ
เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั มี 7 ตวับ่งชี& โดยดาํเนินการใน 7 เรื'องดงันี&   คือ 1) การจดัการศึกษาและหลกัสูตร
การศึกษาขั&นพื&นฐาน  2) การวเิคราะห์ศกัยภาพของผูเ้รียน  3) การจดัการเรียนการสอนที'เนน้ผูเ้รียน
เป็นสําคญั 4) การใชเ้ทคโนโลยีในการในการพฒันาการเรียนรู้ของตนเองและผูเ้รียน  5) การประเมิน 
ผลการเรียนการสอน  6) การนาํผลการประเมินมาพฒันาผูเ้รียนให้เต็มศกัยภาพ 7) การวิจยัเพื'อ
พฒันาผูเ้รียนให้เต็มตามศกัยภาพ  โดยมีวตัถุประสงค์เพื'อให้มาตรฐานด้านการเรียนการสอน   
ตามตวับง่ชี&ของมาตรฐานที' 10  อยูใ่นระดบัดี    ปรากฏผลการพฒันาคือ   

ผลการดาํเนินงานในวงรอบที' 1  การพฒันาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  
มาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  ตามมาตรฐาน 10  ในวงรอบที' 1 ผูว้ิจยัใชก้ลยุทธ์ในการพฒันาคือ  
การสร้างความตระหนกั  และการนิเทศ กาํกบั  ติดตาม  ในมาตรฐานที' 10  ผลการพฒันาพบวา่กลุ่ม
ผูร่้วมวิจยัและผูใ้ห้ขอ้มูลทุกคน  มีความรู้ความเขา้ใจตามตวับ่งชี&ของมาตรฐานที' 10  และสามารถ
นาํมาปฏิบติัไดท้าํให้เกิดการเปลี'ยนแปลงการพฒันาในทางที'ดีขึ&น  6  ตวับ่งชี&   คือ 1) การจดัการศึกษา
และหลกัสูตรการศึกษาขั&นพื&นฐาน  2) การวิเคราะห์ศกัยภาพของผูเ้รียน   3) การใชเ้ทคโนโลยีใน
การในการพฒันาการเรียนรู้ของตนเองและผูเ้รียน  4) การประเมินผลการเรียนการสอน  5) การนาํ
ผลการประเมินมาพฒันาผูเ้รียนให้เต็มศกัยภาพ 6) การวิจยัเพื'อพฒันาผูเ้รียนให้เต็มตามศกัยภาพ    
แต่ยงัมีประเด็นที'ยงัไม่ไดรั้บการพฒันาคือ  การจดัการเรียนรู้ที'เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั กลุ่มผูว้ิจยัจึง
นาํไปพฒันาต่อในวงรอบที' 2 โดยใชก้ลยทุธ์การสร้างความตระหนกัและ การนิเทศ กาํกบั ติดตาม 
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การดําเนินการพฒันาในวงรอบที� 2  
จากขอ้คน้พบในการปฏิบติังานในวงรอบที' 1 กลุ่มผูว้ิจยัไดน้าํปัญหาที'ไดด้าํเนินการใน

วงรอบที' 1  มาดาํเนินการพฒันาในวงรอบที' 2 โดยใชก้ลยทุธ์การสร้างความตระหนกัซึ' งใชกิ้จกรรม
การประชุมเชิงปฏิบติัการ และการนิเทศ  กาํกบั  ติดตาม  ดงันี&   

1. การประชุมเชิงปฏิบติัการ  มีเป้าหมายเพื'อให้กลุ่มผูร่้วมวิจยัและผูใ้ห้ข้อมูลได้มี
ความรู้  ความเขา้ใจในเรื'องการออกแบบและการจดัการเรียนรู้ที'เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั  สามารถนาํ
ความรู้ไปปฏิบติัได ้โดยใชเ้วลาในการประชุมเชิงปฏิบติัการ ในวนัที' 18 มกราคม พ.ศ. 2554  ซึ' งมี
รายละเอียดดงันี&  

รายละเอียดของการดาํเนินกิจกรรม จากการสะทอ้นผลการพฒันาในวงรอบที' 1  ผูว้ิจยั
ร่วมกบักลุ่มผูร่้วมวิจยัได้ร่วมกนัวางแผนการจดัการประชุมเชิงปฏิบติัการ  เรื' องการออกแบบ 
และการจดัการเรียนที'เน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั  ร่วมกนัประสานงาน โดยแบ่งหนา้ที'รับผิดชอบใน 
การจดัประชุมเชิงปฏิบติัการขึ&น  และในวนัจดัการประชุมเชิงปฏิบติัการ  ผูเ้ขา้ร่วมประชุม 22 คน  
เป็นผูร่้วมวิจยั 8 คน และผูใ้ห้ขอ้มูล  จาํนวน 14  คน เมื'อถึงเวลา 09.00 น. ผูอ้าํนวยการโรงเรียน 
วดัทางพนู  ไดก้ล่าวเปิดการประชุมเชิงปฏิบติัการ  และมอบหมายหนา้ที'ให้ครูวิทยากรผูด้าํเนินการ
จดักิจกรรมการประชุมเชิงปฏิบติัการ  โดยให้ความรู้เกี'ยวกบักระบวนการเรียนการสอนที'เน้น
ผูเ้รียนเป็นสําคัญ การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้และการจัดทาํใบความรู้เพื'อที'จะนําไป
ประกอบการจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้ที'เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั บรรยากาศการประชุมดาํเนินไป
ดว้ยความเรียบร้อยจนถึงเวลา 12.00 น. หยดุพกัรับประทานอาหารกลางวนั และเริ'มการประชุมโดย
ครูวิทยากรไดใ้ห้ความรู้เกี'ยวกบัการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที'เน้นผูเ้รียนเป็นสําคญัเพิ'มเติม 
การจดัทาํใบความรู้ที'เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั และให้ผูร่้วมประชุมลงมือปฏิบติัการออกแบบกิจกรรม
การเรียนรู้และการจดัทาํใบความรู้ วทิยากรไดค้อยใหค้าํแนะนาํชี& แจงแนวทางที'ถูกตอ้งในการจดัทาํ
ตอบขอ้ซกัถามแก่ผูเ้ขา้ร่วมประชุมเชิงปฏิบติัการจนถึงเวลา 15.00 น. วิทยากรสรุปการประชุมและ
ตอบขอ้ซกัถามพร้อมทั&งเสนอแนะจนถึงเวลา 16.00 น. ผูอ้าํนวยการไดปิ้ดการประชุม 

ผลการดาํเนินการประชุมเชิงปฏิบติัการ การพฒันาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพ
การศึกษาภายใน  มาตรฐานดา้นการเรียนการสอน ของโรงเรียนวดัทางพูน  จากการสังเกตพฤติกรรม
ของผูเ้ขา้ประชุมพบวา่ กลุ่มผูร่้วมวจิยัและผูเ้ขา้ร่วมประชุมมีความตรงต่อเวลาดี เนื'องจากเป็นการประชุม
ในหน่วยงานของตนเอง  จากการสังเกตการณ์เตรียมตวัของผูร่้วมประชุมเชิงปฏิบติัการมีความ
พร้อมมาก  สังเกตจากการนาํเอกสารมาประกอบการประชุมมีการบนัทึกการให้ความรู้จากวิทยากร 
ดา้นบรรยากาศในการประชุมเป็นไปดว้ยดี  การจดัการประชุมเป็นไปอยา่งเป็นกนัเองไม่เครงเครียด 
มีการซกัถามระหวา่งผูเ้ขา้ประชุมดว้ยกนั  มีการช่วยเหลือซึ' งกนัและกนัของผูเ้ขา้ประชุม ตลอดจน
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ความพร้อมด้านสถานที'เครื'องมือและวสัดุอุปกรณ์ที'ครบทุกคน ผูเ้ขา้ร่วมการประชุมกล้าแสดง
ความคิดเห็นที'หลากหลายในประเด็นการออกแบบใบความรู้และการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ 
ที'เน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั  เนื'องจากผูเ้ขา้ร่วมประชุมเกิดการเรียนรู้เกี'ยวกบัการออกแบบกิจกรรม 
การเรียนรู้และการจดัทาํใบความรู้  จากการสัมภาษณ์พบวา่ผูเ้ขา้ร่วมประชุมมีความรู้ความเขา้ใจใน
การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที'เน้นผูเ้รียนเป็นสําคญัมากขึ&น เพราะไดรั้บความรู้จากการชี& แนะ
จากวทิยากรและการระดมความคิดจากกลุ่มผูร่้วมการประชุมเชิงปฏิบติัการเพื'อเป็นแนวทางในการจดัทาํ
ดงัตวัอยา่งการใหค้าํสัมภาษณ์ 

“...การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้แต่ก่อนไม่มีความรู้และออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้  
ใบความรู้อยา่งไร   ตอนนี&พอมีความรู้เขา้ใจแนวทางจดัทาํในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที'เนน้
ผูเ้รียนเป็นสาํคญัและการจดัทาํใบความรู้แลว้...” 

(ครูผูส้อนวชิาคณิตศาสตร์. 18 มกราคม 2554 : สัมภาษณ์) 
“...แผนการเรียนรู้เดิมมีแต่กิจกรรมรูปแบบเก่า ๆ เพราะไม่เขา้ใจในการออกแบบกิจกรรม

การเรียนรู้ ไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ดว้ย ต่อไปคงจะไม่เป็นแบบเดิมเพราะรู้รูปแบบและ
แนวทางในการจดัทาํที'ชดัเจนแลว้...” 

(ครูผูส้อนวชิาภาษาไทย. 18 มกราคม 2554 : สัมภาษณ์) 
“...การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที'เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญัก็ไม่ยากเท่าไรเมื'อรู้จุดมุ่งหมาย

ของการเรียนรู้หลกัเกณฑ์ในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ ใบความรู้ เมื'อก่อนไม่เคยรู้ชดัเจน
เทา่นี& เลยดูเหมือนยาก...” 

(ครูผูส้อนวชิาวทิยาศาสตร์. 18 มกราคม 2554 : สัมภาษณ์) 
สรุปผลการประชุมเชิงปฏิบติัการ การพฒันาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษา

ภายในมาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  มาตรฐาน 10   เรื'องการจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้ที'เน้น
ผูเ้รียนเป็นสาํคญั การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ ใบความรู้ที'เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั ในการประชุม
เชิงปฏิบติัการเป้าหมายเพื'อให้กลุ่มผูร่้วมวิจยัและผูใ้ห้ขอ้มูล มีความรู้ความเขา้ใจในการออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้ ใบความรู้ สามารถจดัการเรียนรู้ที'เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญัไดถู้กตอ้ง  สมบูรณ์จาก
แบบสังเกต  การสัมภาษณ์    ของผูเ้ขา้ประชุมบรรลุตามเป้าหมายที'ตอ้งการจะพฒันา แต่อาจพบ
ประเด็นปัญหาใหมเ่มื'อนาํไปลงมือปฏิบติัอยา่งต่อเนื'อง และจะตอ้งมีการิเทศกาํกบั ติดตาม 

2.  การนิเทศ กาํกบั ติดตาม 
 การนิเทศ กาํกบั ติดตาม การพฒันาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษา

ภายใน  มาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  ตามมาตรฐาน 10 โรงเรียนวดัทางพูน ครั& งนี& มีเป้าหมายเพื'อ
ติดตามใหค้าํแนะนาํช่วยเหลือในการปฏิบติังาน  ใหค้วามรู้  ความเขา้ใจในการพฒันาการดาํเนินงาน
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การประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  มาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  ตามมาตรฐาน 10  เพื'อ
พฒันาการจัดการเรียนรู้ที' เน้นผู ้เรียนเป็นสําคัญของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพมากยิ'งขึ& นมี
รายละเอียดดงันี&  

รายละเอียดการดาํเนินการนิเทศ ผูว้ิจยัและกลุ่มผูร่้วมวิจยัได้แต่งตั&งคณะกรรมการ
สําหรับนิเทศ กาํกบั ติดตาม ในวงรอบที' 2 ซึ' งประกอบดว้ย หวัหนา้งานบริหารงานวิชาการ ครูฝ่ายวิชาการ 
และหัวหน้างานประกนัคุณภาพการศึกษา  ทาํหน้าที'แนะแนวทางให้คาํปรึกษา การออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้ที'เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญัร่วมกนั  บางกิจกรรมที'ไม่เขา้ใจก็มีการนิเทศร่วมกนัเป็น
กลุ่มยอ่ยจนเขา้ใจ โดยจดัการนิเทศ กาํกบั ติดตามเป็นกลุ่มยอ่ยตามห้องประจาํของผูร่้วมวิจยั    
ตั&งแต่วนัที' 20-25  กุมภาพนัธ์  พ.ศ. 2554  จากการนิเทศ กาํกบั ติดตาม ทาํให้การจดัทาํแผน 
การจดัการเรียนรู้ที'เน้นผูเ้รียนเป็นสําคญัดาํเนินการไปตามวตัถุประสงค์ จากการสังเกตการนิเทศ  
กาํกบั  ติดตาม  เพื'อพฒันาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษา   มาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  
มาตรฐานที' 10 โรงเรียนวดัทางพูนสํานกังานเขตพื&นที'การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช 1 
จากการสัมภาษณ์เพื'อพฒันาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  มาตรฐานด้าน 
การเรียนการสอน  มาตรฐานที' 10  โรงเรียนวดัทางพูน  สํานกังานเขตพื&นที'การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช  เขต 1  ดงัขอ้มูล 
  “...การนิเทศร่วมกนัคิดช่วยกนัแนะแนวทางในการจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้ที'เน้น
ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ทาํใหเ้ขา้ใจมากขึ&น ถา้มีการช่วยกนัอยา่งนี&การจดัทาํคง จะไมมี่ปัญหา...” 

(ครูผูส้อนชั&นประถมศึกษาปีที' 1. 25  กุมภาพนัธ์ 2554 : สัมภาษณ์) 
“...การใหค้าํปรึกษาการแนะนาํทาํใหเ้ราเขา้ใจ ทาํใหรู้้บางสิ'งบางอยา่งกระจ่างขึ&นจากสิ'ง

ที'ไมรู้่กท็าํใหรู้้ คงตอ้งร่วมกนัอยา่งนี& จึงจะดีทาํใหป้ระสบผลสาํเร็จ...” 
(ครูฝ่ายวชิาการ. 25  กุมภาพนัธ์ 2554 : สัมภาษณ์) 
“...การจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้ที'เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั  หรือ การทาํงานทุกอยา่งถา้

ไม่มีการนิเทศติดตามดูแลผลของการกระทาํก็จะไม่มีประสิทธิภาพและอาจจะไม่ประสบผลสําเร็จ
ถา้ขาดการใหก้ารนิเทศติดตามใหค้วามช่วยเหลือ...” 

(ครูผูส้อนชั&นประถมศึกษาปีที' 4. 26   กุมภาพนัธ์ 2554 : สัมภาษณ์) 
สรุปผลจากการนิเทศ กาํกบั ติดตาม ในการพฒันาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพ

การศึกษาภายใน  มาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  มาตรฐานที' 10  เป้าหมายเพื'อให้คาํปรึกษา แนะนาํ
แนวทางในการจัดแผนการจัดการเรียนรู้ที' เน้นผู ้เรียนเป็นสําคัญที' ถูกต้อง  จากการสังเกต  
การสัมภาษณ์ การนิเทศ กาํกบั ติดตาม ทาํให้เกิดการพฒันาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพ
การศึกษาภายใน  มาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  สามารถพฒันามาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  
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มาตรฐานที' 10 ที'ช่วยตอบตวับ่งชี& เพื'อประกนัคุณภาพการศึกษาในมาตรฐานการศึกษา ดา้นการจดั 
การเรียนการสอนไดด้ว้ยความเรียบร้อยและสามารถจดัทาํไดบ้รรลุเป้าหมายตามที'ตั&งเอาไวไ้ด ้

การสะท้อนผลการดําเนินการพฒันาในวงรอบที� 2  

จากผลการพฒันาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  มาตรฐานดา้น
การเรียนการสอน ผูว้ิจยัและกลุ่มผูร่้วมวิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลร่วมกนั มีความเห็นวา่หลงัจาก 
การดาํเนินการพฒันาครูโรงเรียนวดัทางพูน มีการเปลี'ยนแปลงในทางพฒันาด้านการออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้ที'เน้นผูเ้รียนเป็นสําคญัไดถู้กตอ้งตามกระบวนการ  ปัญหาก็คือกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล
สําคญัยงัขาดการศึกษาหาความรู้เพิ'มเติม จึงทาํให้การดาํเนินงานยงัติดขดัอยูบ่า้ง กลุ่มผูร่้วมวิจยัจึง
ลงความเห็นวา่ การศึกษาเอกสารทางวิชาการ การนิเทศร่วมกนัเป็นวิธีการช่วยในการพฒันาการ
ดาํเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  มาตรฐานดา้นการเรียนการสอนที'จะสามารถทาํให้
กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลเกิดการพฒันาและลดปัญหาในการดาํเนินการพฒันาการดาํเนินงานการประกนั
คุณภาพการศึกษาภายใน  มาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  มาตรฐานที' 10 หมดไป 

สรุปผลการพฒันาในวงรอบที� 2 

จากการพฒันาการการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในมาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  
มาตรฐานที' 10 โรงเรียนวดัทางพูน  สํานกังานเขตพื&นที'การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช  
เขต 1  ในวงรอบที' 2 มีเป้าหมายเพื'อให้กลุ่มผูว้ิจยัและผูใ้ห้ขอ้มูลมีความรู้ความเขา้ใจและสามารถ
พฒันางานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  มาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  มาตรฐานที' 10  
การศึกษาโดย การประชุมเชิงปฏิบติัการ การนิเทศ กาํกบั ติดตาม เพื'อพฒันาการดาํเนินงาน 
การประกนัคุณภาพการศึกษาภายในมาตรฐานด้านการเรียนการสอนตวับ่งชี& ในมาตรฐานที' 10  
ครูมีความรู้ความสามารถในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพและเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั 
ในการจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้เกี'ยวกบัการออกแบบการจดักิจกรรมและการจดัทาํใบความรู้ 
ไดอ้ย่างถูกตอ้งและสมบูรณ์  ผลการพฒันาช่วยทาํให้กลุ่มผูร่้วมวิจยัและกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลมีความรู้
ความเขา้ใจและสามารถดาํเนินการพฒันาการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  มาตรฐานการเรียน
การสอน  มาตรฐานที' 10 เรื'องการจดัทาํแผนการการจดัการเรียนรู้ที'เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญัไดถู้กตอ้ง
สมบูรณ์ สามารถใช้เป็นสารสนเทศเพื'อประกนัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนทั&งภายในและ
ภายนอกโรงเรียนได ้

  
  


